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Современные проблемы гражданского участия 
в осуществлении местного самоуправления в России

Гамидов Санан Салех оглы 
канд. полит. наук, г. Москва, Российская Федерация,  

ORCID ID: 0000-0002-1542-6114, e-mail: sananhamidov@gmail.com 

Аннотация

В статье проанализированы основные проблемы современного института гражданского участия в осу-
ществлении местного самоуправления в России. Описаны современные эффективные инструменты 

и процессы в контексте проблематики гражданского участия. Рассмотрен ряд вопросов и проблем станов-
ления института местного самоуправления. Демократический характер исполнения местной власти пред-
полагает принцип прозрачности системы принятия решений на местном уровне и высокий уровень дове-
рия населения органам местного самоуправления. На основании исследования процессов, происходящих 
в стране, анализа научной литературы по проблематике гражданского участия выделены факторы, влия-
ющие на: уровень доверия населения деятельности органов местного самоуправления; процесс принятия 
решений акторами процесса взаимодействия власти и общества с точки зрения обеспечения демократиче-
ского характера осуществления местной власти. 
Цель анализа процесса построения системы местного самоуправления, в рамках которой социальная ак-
тивность и гражданское участие требует междисциплинарного подхода, – выработать эффективные реше-
ния и технологии работы местной власти с гражданами, что приведет к повышению прозрачности принятия 
решений и доверия населения к органам местного самоуправления. С учетом того, что развитый институт 
гражданского участия – сложнейший институт, являющийся показателем демократического принципа орга-
низации власти, одновременно требующий тщательного анализа типа отношений акторов процесса взаимо-
действия власти и общества и их целей, выдвинут ряд теорий, в соответствии с которыми можно обеспечить 
эффективность самого процесса участия в контексте указанной проблематики. 
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The main problems of the modern institution of civil participation in the implementation of local government 
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same time requiring a more thorough analysis of the type of relationship the actor process of interaction of authorities 
and society and their objectives, the author puts forward several theories, whereby you can ensure the effectiveness 
of the process of “participation”, in the context of mainstreaming, as described by the author. 
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Одним из важных вопросов, стоящих перед со-
временным российским научным обществом, яв-
ляется изучение проблем и современных технологий 
гражданского участия в муниципальном управлении, 
выявление новых инструментов поддержания де-
мократического характера взаимодействия населе-
ния с местной властью и повышения уровня граж-
данской активности в принятии решений местного 
значения. Современные научные тенденции под-
тверждают, что социальный потенциал гражданского 
участия населения в местном самоуправлении − один 
из важнейших факторов, напрямую влияющий на до-
верие населения деятельности органов местного 
самоуправления, и наоборот, принятия эффектив-
ных решений в области проблема доверия населения 
к органам местной власти − важнейший фактор, 
влияющий на уровень социальной активности на-
селения и гражданского участия в общественной 
жизни муниципального образования [8]. 

Анализ данного процесса требует междисци-
плинарного подхода в части правового, политоло-
гического, экономического и социологического 
сопровождения. Опираясь на исследования, в ко-
торых утверждается, что местное самоуправление 
представляет собой сферу, где гражданская актив-
ность может оптимально соотнести имеющиеся 
проблемы и ресурсы, стать условием эффективно-
го развития самого муниципального образования, 
можно сделать вывод, что основой эффективного 
функционирования современной системы муни-
ципального управления выступает активное участие 
жителей муниципальных образований в решении 
вопросов местного значения [7]. 

В настоящее время муниципальные органы, 
являющиеся одними из основных составляющих 
конституционного строя страны, разделяющие 
демократические принципы, как основа и один 
из символов демократии, переживают ряд проблем, 
в числе которых – поддержание прозрачности дея-
тельности и демократического характера взаимо-
действия населения и власти. Демократический 
принцип предполагает обеспечение прозрачности 
системы через общественное управление, а это 
в свою очередь предполагает участие населения 
в управлении, будь это страна или регион. Иными 
словами, в демократическом обществе именно 
население решает вопросы, связанные с жизнен-
ными интересами людей, повседневными забота-
ми жителей городских и сельских поселений, а де-
мократизация управления напрямую зависит от сте-
пени участия населения в управлении различными 
процессами и в принятии общественно значимых 
решений, касающихся населения [9].

Существенное обновление российская практика 
самоуправления, претерпела с момента вступления 
в 2003 г. в силу Федерального закона № 131 «Об 
основных принципах организации муниципально-
го управления в Российской Федерации», в котором 
устанавливаются формы и механизмы непосред-
ственного осуществления населением местного 
самоуправления [1]. 

Несмотря на солидный возраст и наличие мно-
гочисленных работ, феномен «участие», сегодня 
недостаточно изучен, нет четкого разделения между 
его ключевыми видами: политическим, гражданским, 
общественным, социальным [6].

Учитывая то, что на сегодняшний день, интерес 
к вопросу об активизации гражданской активности 
в Российской Федерации возрастает, так как глав-
ным способом для создания и поддержания демо-
кратического характера взаимодействия сильной 
государственности и высокой гражданской актив-
ности является местное самоуправление, отметим, 
что институт гражданского и общественного участия 
имеет недостаток открытости и доверия, что при-
водит к низкому уровню гражданской активности. 

Построение демократического общества и во-
влечение населения для участия в принятии обще-
ственно значимых решений является одним из ос-
новных признаков развитого местного самоуправ-
ления. Чем больше человек ознакомлен со своими 
правами, чем больше он принимает участие в жиз-
ни страны благодаря диалогу с государством, фор-
мируя себя как гражданина со значимой позицией, 
тем больше он доверяет принятым решениям, в про-
цессе которого он принимал личное участие. 

Важно понимать, что первостепенным являет-
ся построение прозрачной политики в сфере об-
щественного и гражданского участия, учитывая то, 
что часть населения не доверяет этому процессу, 
а часть и не предполагают, что могут себе позволить 
участвовать в принятии решений, которые каса-
ются непосредственно их, несмотря на то, что 
местное самоуправление в России имеет достаточ-
но богатую историю формирования, и некоторые 
города на Руси «самоуправлялись». 

Обращаясь к истории, отметим, что Россия име-
ет достаточно богатый и долгий опыт в построении 
системы местного самоуправления благодаря тому, 
что эта система существует и развивается в России 
с древнейших времен. Начиная с XVI века, во вре-
мена правления монархов (Иван Грозный, Петр I, 
Екатерина II, Александр II) были предприняты по-
пытки реформирования местного самоуправления, 
целью которых являлся поиск его оптимальной фор-
мы. В рамках таких реформ принимались правовые 
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нормы по вопросам регулирования местного само-
управления, изменялась система и перечень полно-
мочий местного самоуправления и т. д. [3]. Важным 
дополнением может являться то, что на государ-
ственном уровне высокая степень гражданской ак-
тивности воспринимается вполне положительно. 
Свидетельством тому является выступление В. В. Пу-
тина на I съезде родителей России в 2013 г., где 
президент, в числе государственных приоритетов, 
подчеркнув взаимодействие с гражданским обще-
ством, отметил: «Мнение общества, безусловно, 
будет услышано и, безусловно, будет учтено... Ска-
жу больше, это относится ко всем государственным 
решениям. Во всяком случае, должно относиться 
ко всем государственным решениям...» [5]. 

Несмотря на это, повышение уровня гражданской 
активности, является проблемой, требующей неза-
медлительного решения. Сам по себе развитый 
институт гражданского участия − сложнейший ин-
ститут, являющийся показателем демократического 
принципа организации власти, одновременно тре-
бующий более тщательного анализа типа отношений 
акторов процесса взаимодействия власти и общества 
и их целей. В данном контексте гражданским уча-
стием следует считать участие граждан в осуще-
ствлении власти, цель которого − стремление к из-
менению социальной действительности или влияние 
ради интересов общества или конкретных граждан, 
проживающих на определенной территории. 

Наиболее наглядно эту проблему можно рассмо-
треть на уровне местного самоуправления, с учетом 
принципа разделения властей в современной России 
и самостоятельности ветвей власти, где местное са-
моуправление ориентировано, прежде всего, на на-
селение и его интересы, и является формой осуще-
ствления народом своей власти. На уровне муници-
пального образования, гражданское участие вклю-
чает в себя взаимодействие институтов гражданского 
общества и органов местной власти. Это взаимодей-
ствие благоприятно влияет на понимание обществен-
ностью процессов подготовки и принятия решений, 
информирования ее о разработке политических при-
оритетов, учета мнений всех заинтересованных сто-
рон о предпочтениях в использовании ресурсов 
и возможностей сложившейся модели политического 
управления, а также на формирование гражданского 
общества, основанного на системе ценностей, пред-
полагающих высокую значимость гражданина в го-
сударстве. Осуществление этих возможностей созда-
ет множество конкретных ситуаций и информаци-
онных мотивов, которые равным образом формиру-
ют необходимость действий и получения для этого 
дополнительной информации, то есть стимулируют 

общественность в принятии последующих властных 
решений. В том числе существуют опасения, что 
полная свобода принятия решений может повлечь 
за собой еще большее увеличение социальных и по-
литических рисков и «игру в перетягивание одеяла», 
а именно речь идет о коррупционной составляющей, 
которая может обеспечить принятие решений, вы-
годных различным организациям или отдельным 
людям. Для избегания указанных процессов и до-
стижения эффективности при построении процесса 
участия необходимо:
 • преобладание прозрачности и доступности ин-

формации: население должно иметь доступ к ин-
формации и быть информировано о процессах при-
нятия решений, их исполнении, стадиях создания 
проектов (мероприятий) и возможностях участия;
 • проведение постоянного мониторинга мнения 

населения: проводить высокоактивный сбор мнений, 
оценивать отношение к проектам (мероприятиям), 
их предпочтения в отношении любых альтернатив, 
касающихся проектов (мероприятий);
 • обеспечение прозрачности принятия решений 

на местном уровне через участие населения в про-
цедуре общественного контроля. Возможность по-
вышения прозрачности могут обеспечивать совре-
менные информационные технологии, позволяющие 
следить за процессом принятия решений в режиме 
онлайн. Обеспечение онлайн-трансляций ведения 
советов и размещение видеозаписей в открытом до-
ступе в сети «Интернет» могло бы увеличить масштаб 
и скорость распространения информации о принятии 
решений по итогам проведенных советов;
 • повышение уровеня вовлеченности населения 

в «школы гражданской активности» и в программы 
массового обучения, что в свою очередь позволит 
населению знать больше о своих возможностях 
участия в принятии решений местного значения 
и законных правах на это;
 • разработка новых форм стимулирования населе-

ния за «гражданскую активность», таких как полу-
чение символических почетных званий: «за патрио-
тизм», «активный гражданин», «самый активный 
житель города», «гордость города» и т. д., форми-
рующих идеологию патриотизма.

Нельзя не принимать во внимание, например то, 
что по мере того, как Россия становится развитым 
обществом, проблема массовости участия перестает 
быть актуальной, уступая место проблеме эффектив-
ности [4]. Совершенно очевидно, что основная ак-
тивность граждан сегодня проявляется непосредственно 
по месту жительства, в сфере управления многок-
вартирными домами. Контроль за деятельностью 
управляющих компаний, создание Территориальных 
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общественных самоуправлений, благоустройство 
придомовых территорий становится обычным делом 
для все большего числа российских граждан. Зако-
нодательство открывает возможности для жителей 
каждого многоквартирного дома избрать членов 
и председателя совета дома, проводить общее собра-
ние (или заочное голосование) для решения важней-
ших вопросов управления. Безусловно, там, где эта 
система стала более чем условностью, она приобре-
ла характер конструктивной беседы и обратилась 
на пользу местным жителям.

Наиболее частым стало объединение людей 
в некоммерческие объединения, построение со-
циальных общественных институтов помощи нуж-
дающимся, участие через некоммерческие органи-
зации в принятии и разработке различных проек-
тов, касающихся непосредственно жителей региона 
или страны. На низком уровне остается гражданское 
участие в разработке и принятии законопроектов, 
политическое участие населения в принятии ре-
шений, что является показателем слабой развито-
сти институтов гражданского общества и отчуж-
дения между властью и обществом. Это обстоятель-
ство противоречит самой идеологии существования 
местного самоуправления, как форме осуществле-
ния народом своей власти. Система местного са-
моуправления по дизайну и характеру существо-
вания становится похожей больше на систему 
государственных органов власти, теряя идеологию 
существования, что приводит к отчуждению меж-
ду местной властью и обществом. Такой процесс 
напрямую связан с пассивным гражданским контро-
лем деятельности органов местного самоуправле-
ния, что в конечном итоге приводит к увеличению 
контроля со стороны государства. Этот процесс 
стимулирует систему местного самоуправления 
бюрократизироваться и влечет местное самоуправ-
ление в сторону государства, увеличивая зависимость 
первого. Зависимость органов местного самоуправ-
ления от государства в свою очередь приводит 
к слабой позиции местной власти в политической 
системе России и мешает в полной мере отстаивать 
муниципальные интересы. 

В этом контексте естественным является желание 
граждан напрямую отстаивать свои интересы перед 
государством и местной властью и актуализирует 
форму непосредственного осуществления населе-
нием местного самоуправления – политическое 
участие на уровне местного самоуправления. Этой 
проблематике, как представляется автору, уделяет-
ся мало внимания. Причиной этому является и по-
литическая конъюнктура, и исторически сложив-
шиеся условия в политическом пространстве России, 

где реально имеют значимость и вес и больше всего 
заявляют о себе 2 уровня власти: центральный (фе-
деральный) и региональный, на которых сегодня 
и становится похожим и равняется местное само-
управление. Между тем, в западных демократиях 
именно на местном уровне наиболее активно про-
являет себя политическое участие, под которым 
понимают различные способы активности граждан, 
стремящихся влиять на структуры управления, про-
цесс принятия решений [2]. Нельзя упускать из вни-
мания тот фактор, что повышение уровня граждан-
ского участия носит и политические цели, а именно 
вовлеченность населения в процессы принятия ре-
шений, определения политики и т. д. повышает 
доверие к власти, открывает мирные и законные 
пути для высказывания и формирования граждан-
ской позиции, что является показателем демокра-
тического характера взаимодействия народа и влас-
ти. Высокий уровень гражданского участия – один 
из важнейших индикаторов демократизма, показа-
тель осознанного патриотизма.

Таким образом, демократический характер ор-
ганизации власти по принципу местного само-
управления предполагает формирование зрелого 
муниципального социума, построение прозрачной 
системы местного самоуправления и передачу гра-
жданам полномочий в принятии решений, которые 
их затронут. Прозрачность системы позволяет фор-
мировать принцип «взаимного доверия» между 
государством, местной власть и обществом, что 
приводит к развитию социума, способного прини-
мать эффективные решения, играющие значимую 
роль в экономическом, социальном, культурном 
и политическом развитии регионов и Российской 
Федерации в целом.
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Аннотация

Уровень развития государства в целом зависит от профессионализма государственных служащих, поскольку 
именно госслужащие участвуют во всех процессах принятия государственных решений и дальнейшей 

их реализации. Профессиональный кадровый состав может обеспечить успешную реализацию всех государ-
ственных программ развития, поскольку именно кадровый потенциал является тем самым движущим элемен-
том, воздействующим на все процессы, протекающие в государственном аппарате. 
Цель работы – выявление слабых сторон управления персоналом госслужбы, определение методов оценки 
компетенций и трудовых функций государственных гражданских служащих Армении. При проведении на-
учного исследования были поставлены задачи изучения лучших зарубежных практик по управлению компе-
тенциями госслужащих, проведения опроса госслужащих для понимания вопроса с позиции госслужащих, 
определения наиболее востребованных компетенций в государственной гражданской службе. В рамках ис-
следования изучены международная практика по управлению персоналом в государственной службе, нор-
мативно-правовые акты, проведен внутренний опрос государственных гражданских служащих Республики 
Армения (40 человек), включая государственную службу социального обеспечения и органа территориаль-
ного управления Котайкской области. 
По результатам исследования выявлено, что в Армении управление кадровым потенциалом государственной 
гражданской службы осуществляется на достаточно низком уровне, что требует кардинальных изменений. 
Для этого предложено своевременное и качественное обучение персонала и внедрение методов оценки ком-
петенций к должностным требованиям. В работе также представлены особенности применения онтологиче-
ского подхода в решении задач формирования кадров.

Ключевые слова: трудовые функции, государственная служба, компетенции, кадровый потенциал, повышение 
квалификации, оценка персонала, онтологический подход.
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Abstract

The level of development of the state as a whole depends on the professionalism of public servants, because the pub-
lic servants participate in all processes of making state decisions and their further implementation. Professional 

staff can ensure successful implementation of all government development programs, because the personnel potential 
is thus the driving element affecting all the processes taking place in the state apparatus. 
The purpose of this paper is to identify the weaknesses of the management of the civil service personnel and to deter-
mine the methods for assessing competencies and labor functions of civil servants of Armenia. While carrying out the 
scientific research, the tasks were set to study the best foreign practices in the management of public servants’ compe-
tencies, to conduct a survey among public servants to look at the issues from their perspective, and to determine the 
most popular competencies in the civil service. Within the scope of the research international practice of personnel 
management in the public service as well as some related legal acts have been studied, and an internal survey has been 
conducted among the civil servants of the Republic of Armenia (40 people), including the civil servants from the State 
Social Security Service and the Ministry of Territorial Administration of Kotayk region. 
The study has revealed, that in Armenia personnel potential management in the public service sector is carried out 
at a rather low level, which requires fundamental changes. In that respect, timely and efficient staff training has been 
offered along with the implementation of competency assessment methods to job requirements. Also features of the onto-
logical approach in solving the problems of personnel formation have been presented in the paper.
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В тенденции развития современных государств 
и правительственных аппаратов разных стран – 
цифровизация во всех направлениях деятельности 
госструктур. Многие государства делают акцент 
на переход от традиционного к цифровому формату 
госуправления, поскольку в его основе лежит повы-
шение качества предоставления государственных 
и муниципальных услуг. Основные страны, которые 
начали внедрять повсеместно информационные 
технологии (далее – ИТ) в государственном секто-
ре – европейские страны, Великобритания, США, 
Сингапур, Австралия, Республика Корея, ОАЭ, Рос-
сия [1]. В ряде случаев государства не были готовы 
к такого рода изменениям с точки зрения готовности 
и желаний граждан, поскольку характеризовались 
сложностью восприятия, не были учтены навыки 
среднестатистического пользователя.

В соответствии со Стратегией развития инфор-
мационного общества в Российской Федерации 
(далее – РФ) 2008 г., Концепцией развития соци-
ально-экономических процессов в России на период  
до 2020 г. ведутся работы по внедрению в госслужбу 
технологий электронного правительства [1−5]. Ак-
тивно работают многофункциональные центры 
и Единый портал государственных и муниципальных 
услуг. Отметим, что в вопросе развития электронного 
правительства Россия с каждым годом продвигает-
ся на более высокий уровень информационного 
обмена между системами различных государственных 
ведомств, имея багаж и большой опыт работы во вне-
дрении систем электронного правительства [9].

В Республике Армения также проводятся ра-
боты по совершенствованию процесса госуправ-
ления. На сегодняшний день осуществляется про-
ект «Цифровая трансформация Армении 2018−2030», 
целью которого является внедрение ИТ во все 
сферы государственной службы для повышения 
эффективности работы госаппарата и поддержки 
частного сектора [7]. Также немаловажным фак-
тором для цифровой трансформации Армении 
является проект «Цифровая трансформация эко-
номики ЕАЭС», который был представлен на се-
минаре с аналогичным названием в начале 2018 г. 
В рамках данного семинара обсуждались вопросы 
развития цифровых платформ в агропромышлен-
ном комплексе, создание в Евразийском эконо-
мическом союзе (далее – ЕАЭС) электронной 
биржи труда и системы взаимосвязанных элект-
ронных торговых площадок для государственных 
муниципальных закупок, внедрение безбумажных 
технологий в транспортно-логистической отра-
сли – эти и другие инициативы бизнеса и госу-
дарственных органов стран евразийской «пятерки».

Армения является членом ЕАЭС и страной-со-
юзником России с исторических времен. Также 
Армения находилась в составе СССР и политико-
экономические процессы в республике были вы-
строены аналогичным образом как в современной 
России. Основываясь на сказанном выше, можно 
сказать, что одним их хороших примеров для Ар-
мении в практике современного государственного 
управления является цифровое правительство РФ.

В Республике Армения на сегодняшний день 
происходят масштабные политико-экономические 
изменения, которые не могут не повлиять на раз-
витие страны. В этот переходный период страна 
остро нуждается в новых способах управления, 
подходах к подбору персонала, которые сегодня 
должны обладать знаниями в профессиональной 
и технической сфере, уметь глобально мыслить 
и быть готовыми к инновациям, владеть цифро-
выми компетенциями.

Компетентностный подход стал основой фор-
мирования информационной поддержки управле-
ния кадрами госслужбы во многих развитых стра-
нах мира. На сегодняшний день в Армении нет 
единой модели компетенций в управлении госслу-
жащими. Для того, чтобы грамотно и качественно 
управлять человеческим капиталом в госучрежде-
ниях, требуется построение единой модели ком-
петенций, как инструмента оценки потенциала 
персонала, чтобы обеспечить возможность своев-
ременно планировать и создавать условия для его 
развития. Тогда можно быть уверенным, что кадры 
способны в будущем решать новые задачи [11].

Умение расставлять приоритеты при выполне-
нии служебных задач госслужбы зависит именно 
от того, насколько компетентны сотрудники. Служ-
ба управления человеческими ресурсами должна 
организовать процесс работы госслужащих таким 
образом, чтобы было практически полное соответ-
ствие между их компетенциями и должностными 
требованиями, что позволит обеспечить «правиль-
ного человека, на правильной работе в нужное 
время», мотивированного на результат и разви-
тие [12]. Таким образом, в Республике Армения 
есть потребность в кардинальном изменении про-
цесса управления кадровым потенциалом в госу-
дарственной службе и применении зарубежного 
опыта при выполнении работ.

Оценка работы с кадрами в организациях на ос-
нове анализа итогов анкетирования госслужащих 
Республики Армения.

В рамках исследования проведен опрос государ-
ственных гражданских служащих (далее – ГГС) Респу-
блики Армения (40 человек), включая государственную 
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службу социального обеспечения и органа территори-
ального управления Котайкской области. Распределе-
ние опрошенных по уровням должностных позиций 
показывает, что 8,57 % составляют руководители их за-
местители, а 51,43 % – специалисты. При этом около 
31 % опрошенных имеют стаж работы свыше 10 лет 
и порядка 28 % – от 6 до 10 лет. 

По мнению большинства опрошенных (73,3 %) 
их организации испытывают потребность в кадрах 
(текущей и на перспективу). При этом более 18 % 
респондентов считает, что такой потребности нет, 
хотя почти 90 % руководителей с ними не согласны. 
Почти 70 % госслужащих информированы о наличии 
вакантных мест, при этом среди руководителей про-
цент информированности существенно выше – 88 %, 
что говорит о том, что сведениями о наличии вакан-
сий руководители делятся с подчиненными не всегда.

Основным источником привлечения кандидатов 
опрошенные считают сотрудников самой организа-
ции (более 60 %), включая резерв, а также средства 
массовой информации (37,14 %) (рис. 1). Отметим, 
что кадровые агентства и служба занятости практи-
чески не используются для поиска кандидатов, что 
говорит о слабом внешнем рекрутменте в госслужбе.

Отметим, что большинство респондентов (66,57 %) 
в качестве инструмента оценки высоко оценило ат-
тестацию. Среди методов индивидуальной оценки 
труда были выделены: интервью и собеседование 

(45 % опрошенных); метод оценки по решающей 
ситуации или описательный метод оценки (по 15 % 
соответственно); KPI (9 %); анкетирование (6 %), 
оценка результативности ГГС (6 %); только шкала 
рейтингов поведенческих установок (2 %); экзамен 
и тестирование (2 %). Среди методов групповой оцен-
ки труда: 31 % − метод классификации; 14 % − «ме-
тод 180», или оценка результативности деятельности 
отдела; 11 % − сравнение по парам; 9 % − организа-
ции используют «метод 360»; 6 % оценивают груп-
повую работу по результатам; 3 % используют мето-
ды заданного распределения; 3 % − оценка резуль-
тативности ГГС. Также 51,42 % респондентов под-
твердили, что им не хватает профессиональных 
знаний для выполнения профессиональных задач, 
а 35,24 % ответили не так категорично, но все же от-
метили некоторую потребность в этом. Однако  
выявлено, что чаще всего оценка персонала прово-
дится в случае отбора и подбора персонала.

В Армении при выборе курсов повышения ква-
лификации в основном учитывают личные характе-
ристики 35,90 % и задачи, которые будут поставлены 
перед организацией 33,33 %. А 5,13 % респондентов 
ответили, что руководством не учитывались никакие 
факторы при отправлении сотрудника на курсы по-
вышения квалификации. Также анкеты показали, 
что по результатам прохождения стажировки качество 
работы практически не изменилось − так ответили 

1 – набор из числа государственных гражданских служащих организации; 2 – поиск через объявления в средствах массовой 
информации; 3 – обращение в государственную службу занятости; 4 – использование рекомендаций государственных 
гражданских служащих вашей организации; 5 – обращения в кадровые агентства по подбору персонала; 6 – обращение 
в учебные заведения; 7 – использование собственного резерва на выдвижение

Рис. 1. Используемые методы привлечения кандидатов в организации 
Figure 1. Methods used for attracting candidates to organizations

Составлено авторами по материалам исследования / Сompiled by the authors on the materials of the study
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46,15 % респондентов. Всего лишь у 12,82 % повы-
шение квалификации дало какой-то результат и су-
щественно повлияло на качество работы.

Большинство опрошенных (более 70 %) отметили, 
что в Республике Армения в документах отсутствуют 
компетенции государственных служащих. Но суще-
ствуют конкретные квалификационные требования 
к должностям отдельных групп госслужащих, кото-
рые указаны в Решении Совета Госслужащих Респу-
блики Армения от 18.06.2002 г. № 20-Ն [6].

Интересно, как опрашиваемые сами оценивают 
занимаемые ими должности. На рисунке 2 пред-
ставлены их оценки должности. Нетрудно увидеть, 
что наименьшие баллы получили такие характе-
ристики должности, как «требует смелости, ини-
циативности», «интерес», «престижность» и «со-
ответствие личным склонностям».

По мнению опрашиваемых госслужащих, при 
подборе персонала важными факторами являются 
профессиональные и личные качества, опыт работ 
(табл. 1). Вместе с тем, очень низко оценен автори-
тет в коллективе и личное желание. Существующие 
оценки никак не связаны с коллективной деятель-
ностью и саморазвитием.

Из результатов анкетирования следует, что очень 
важное значение в управлении кадровым потен-
циалом госслужащих имеет оценка персонала. Она 
позволяет более конкретно определить соответствие 
или несоответствие компетенций конкретного 
сотрудника должностным требованиям, что, в свою 
очередь, дает возможность на более высоком уров-
не управлять кадровым потенциалом в государ-
ственной службе.

В рамках исследования проведен расчет эксперт-
ных оценок по выбору моделей компетенций госу-
дарственных-гражданских служащих. На рисунке 3 
представлен уровень удовлетворенности различных 
групп госслужащих должностью (рассчитан как 
сумма средних арифметических балльных оценок 
по степени согласия с рядом положительных утверж-
дений о занимаемой должности, максимальный 
балл − 5). Чем выше должность, тем более высокие 
балльные оценки ей дает госслужащий. Однако 
следует отметить, что разрыв между руководителя-
ми и исполнителями не является значительным, что 
говорит об относительной удовлетворенности спе-
циалистов занимаемыми должностями.

Рис. 2. Оценка госслужащими своей должности 
Figure 2. Сivil servants ' assessment of their position
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Таблица 1
Значимые факторы при подборе и выдвижении кадров на руководящую должность в организации 

Table 1. Significant factors in the selection and promotion of personnel to a managerial position in the organization

Варианты ответов Ответы, %

Специальное образование 55,24

Личные качества 60,00

Опыт работы в качестве специалиста 50,48

Опыт руководящей работы на должностях государственной службы 58,10

Профессиональные качества 79,05

Авторитет в коллективе 24,76

Мнение руководства 47,62

Личное желание 22,86
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На рисунке 4 представлена оценка осознания 
госслужащими критериев оценки руководством 
своего труда (максимальный балл − 4). Любопыт-
но, что лучше всего представляют себе критерии 
оценки своего труда начальники отделов, в то вре-
мя как большинство специалистов растерялись при 
ответе на этот вопрос. Однако, следует отметить, 
что несколько человек заявили, что процесс оцен-
ки результатов работы осуществляется на основа-
нии предоставления руководству регулярной объ-
ективной отчетности.

Интерес представляет тот факт, что руководители 
высокого уровня в большей степени склонны испы-
тывать и открыто признавать нехватку знаний, чем 
начальники отделов или специалисты. Это может 

означать, что вопросу повышения квалификации 
руководящего персонала не уделяется должного 
внимания. Наиболее ощутима нехватка знаний у гос-
служащих в первый год пребывания на должности, 
что вполне естественно. Однако столь же остро 
проблема стоит перед персоналом, занимающим 
должность более 16 лет. Это можно объяснить со-
четанием таких факторов, как относительно большой 
(предпенсионный) возраст персонала из этой группы 
и активное внедрение информационных технологий 
в бизнес-процессы, так как сложно представить себе 
ситуацию, чтобы столь квалифицированные спе-
циалисты испытывали бы большую нехватку про-
фессионального опыта, чем молодые специалисты 
с небольшим опытом работы.
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Рис. 3. Уровень удовлетворенности должностью госслужащих в балльной шкале от 1 до 5 
Figure 3. Level of satisfaction with the position of civil servants on a points scale of 1 to 5

4

3

2

1

0
Руководитель, заместитель 

руководителя
Начальник отдела Специалист

Баллы

Составлено авторами по материалам исследования / Сompiled by the authors on the materials of the study

Рис. 4. Осознание госслужащими критериев оценки руководством своего труда 
Figure 4. Awareness by civil servants of criteria of an assessment by the management of their labor
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Сложнее объяснить, почему госслужащие, зани-
мающие свою должность от 3 до 5 лет, испытывают 
большую нехватку знаний, чем работающие в долж-
ности 1−2 года или 6−10 лет. Данный вопрос тре-
бует отдельного исследования. Возможно, сотруд-
ники, работающие долгое время на одной должно-
сти, не воспринимаются руководством как ценный 
кадровый актив и не получают качественного со-
держательного повышения квалификации (при этом 
повышение квалификации формально осуществля-
ется), либо имеют место быть складывающиеся 
со временем изменения субъективного восприятия 

госслужащими своей профессиональной деятель-
ности (табл. 2).

Онтологии в решении задачи составления карь-
ерного трекинга и индивидуального компетентно-
го развития сотрудника.

В рамках исследования разработан комплексный 
подход к отбору кандидата на должность из кадрового 
резерва и внешних источников на основе применения 
математических методов и онтологических моделей. 
Основная цель онтологий — описание схем данных 
и знаний, которые могут существовать в самых различ-
ных источниках.

Таблица 3 
Определение весомости характеристик и обобщенной оценки 
Table 3. Determination of weight characteristics and generalized evaluation

Критерий
Эксперт

S+ S- p (S+) m 
(S-) k1 k2 Ас A* Вес, %

1 2 … n

Профессиональные качества 11 10 11 11 7,0 -2,0 7 2 3,5 1,00 10,0 10,8 20,35

Знание государственного языка 
Российской Федерации (русского языка) 8 10 9 10 5,0 -2,0 5 2 2,5 1,00 9,0 9,7 18,24

Знание основ Конституции Российской 
Федерации 7 8 8 9 3,5 -5,5 5 5 1,0 1,57 8,5 8,1 15,19

Знание законодательства о государ-
ственной службе 6 7 7 7 3,0 -6,0 4 6 1,0 2,00 7,5 6,9 13,01

Знание законодательства о противодей-
ствии коррупции 5 7 6 7 4,0 -5,0 6 4 1,0 1,25 6,5 6,3 11,81

Прикладные профессиональные качества 4 4 6 5 3,0 -4,0 3 4 1,0 1,33 5,0 4,7 8,85

Опыт руководства 3 3 4 4 3,5 -3,5 5 5 1,0 1,00 3,5 3,5 6,56

Участие в составление планов 2 2 3 3 1,0 -5,0 1 5 1,0 5,00 3,0 2,0 3,90

Опыт контроля хода исполнения 
документов и проектов 2 1 2 2 1,0 -4,0 1 4 1,0 4,00 2,0 1,1 2,10
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Таблица 2
Частота выбора групп компетенций госслужащими (критерий – упоминание компетенций в должностных регламентах) 

Table 2. The frequency of selection of groups of competencies of civil servants (criterion – reference competency in official regulations)

Группа компетенций Частота выбора, %

Общепрофессиональные 81,90

Организационно-управленческие 59,05

Информационно-коммуникативные 60,00

Нормативно-правовые 80,00

Результативность и эффективность работы 72,38

Проектная деятельность 18,10

Управление изменениями 14,29

Работа в команде 40,95

Самоменеджмент и профессиональный рост 21,90

Организации делопроизводства 63,81

Этика и культуры поведения госслужащих 67,62

Составлено авторами по материалам исследования [7] / Сompiled by the authors on the materials of the study [7]
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Поиск кандидатов происходит по нескольким 
источникам. Так, основой поиска претендентов 
на вакантное место по заданным требованиям 
к должности является собственная база персонала 
организации, где применяют стандартные языки 
запросов. Поданные резюме на специализирован-
ных порталах HH, Superjob, а также в открытых 
источниках (социальные сети, LinkedIn, Twitter) 
обрабатывают с помощью нейросети. Это предпо-
лагает работу с неструктурированной информаци-
ей и требует применения онтологического подхо-
да. Перечень критериев определяют с помощью 
метода экспертных оценок по шкале от 1 до 5, где 
1 – наименее важный критерий, 5 – наиболее важ-
ный. В составе группы экспертов привлекаются 
не менее двух руководителей госслужбы, двух со-
трудников одного и того же ранга с аттестуемым 
и двух представителей более низкого ранга. Опре-
деление весомости характеристик каждого из кри-
териев осуществлялось по 10-балльной шкале (1 – 
наиболее весомый; 10 – наименее весомый). Далее 
проведено упорядочивание их по сумме баллов 
(табл. 3). Обобщенная экспертная оценка каждого 
из критериев рассчитана с помощью метода ин-
дексной группировки, разработанные В.И. Дудо-
риным, заведующим кафедрой «Экономическая 
кибернетика» ФГБОУ ВО «Государственный уни-
верситет управления» с 1969 г. по 2009 г. [8; 9].

Для поиска информации по ключевым словам 
с применением нейросети составлены матрицы, 
в которых структурирована и формализована вся 
информация о компетенциях, характеристиках, 
трудовых функциях, требованиях и правилах оце-
нивания претендентов на должность. Пример кри-
териев одной из групп нейропоиска для должности 
«помощник (советник)» представлен в таблице 4.

Сохраненные взаимосвязанные параметры и атри-
буты персонала представляют собой исторические 
данные. Должности, компетенции, критерии оцен-
ки – атрибуты модели данных. Задачи связывания, 
преобразования информации, а также агрегации, 
выстраивания критериев, компетенций и построения 
аналитики на базе полученных данных составляют 
функционал системы управления талантами. Данные 
и функционал образуют единую самообучаемую ней-
ронную сеть на базе онтологии данных параметров 
и атрибутов (рис. 5). Построив распределение пре-
тендентов на разные должности в зависимости от их 
характеристик, собранных из внешних ресурсов (сеть 
«Интернет»), опыта работы, набора сертификатов, 
подтверждающих компетенции, или результатов 
оценочных мероприятий, можно отобрать тех, кто 
наиболее соответствует должности [13; 14; 15].

Ключевые компетенции, представленные в таб-
лице 6, с указанием их значимости также определены 
на основе экспертных опросов. Именно они должны 

Таблица 4
Матрица критериев по характеристикам профессиональных качеств (фрагмент) в соответствии с требованиями 

к должности «помощник (советник») для нейросети 
Table 4. Matrix of criteria for the characteristics of professional qualities (fragment) in accordance with the requirements for the position 

"assistant (advisor)" for the neural network

Код Качество
Ключевые слова и содержание профессиональных качеств

Аi1 Аi2 Аi3 Аi4

Prof6,1 Знания Государственный язык Основы Конституции Законодательство о 
госслужбе

Закон о противодей-
ствии коррупции

Prof6,2 Умения Анализировать 
состояние и динамику 
конкретной сферы 
деятельности органа 
госуправления

Применять основные 
экономические 
методы для управле-
ния государственным 
и муниципальным 
имуществом

Адаптировать лучшие 
практики зарубежного 
государственного и 
муниципального 
управления к своей 
профессиональной 
деятельности

Prof7,1 Общие профессио-
нальные качества

Коммуникативность Познавательная 
активность

Социальная ответ-
ственность

Prof8,1 Прикладные 
профессиональные 
качества

Творческий подход, 
инновационность

Работа в команде; Рередача опыта 
и знаний.

Prof9,1 Управленческие 
проф. качества

Планирование 
деятельности  
и ресурсов

Публичные выступле-
ния и внешние 
коммуникации

Планирование 
деятельности 
и ресурсов

Контроль и оценка 
исполнения

Источник: [7] /Source [7]
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стать основой при составлении планов по меропри-
ятиям в системе управления талантами и формиро-
ванием кадрового резерва.

Для отбора претендентов по классам использу-
ется математический алгоритм выбора предпочтений 
в условиях сравнительной неопределенности по ме-
тоду Парето. Оценка качеств гражданских служащих 
по каждому из показателей, фрагмент анализа ко-
торой приведен в таблице 7, может проводиться 
с помощью экспертов по 11-балльной системе. 
Высший бал (11) ставится, если то или иное качество 
проявляется всегда, 7−10 − почти всегда, 4−6 − 
проявляется и не проявляется в равной мере,  

1−3 − проявляется редко, 0 − не проявляется совсем. 
Показатели Comp1,3 и Comp1,5, в отличие от всех 
остальных, количественные, поэтому при принятии 
решения экспертам оценить их намного проще. 

Некоторые качественные характеристики опре-
деляют с помощью метода оценки компетенций 
360°/180°. В настоящее время механизм обратной 
связи 180° и 360° активно используются в практике 
многих российских и зарубежных организаций. 
Ранговая шкала «360 градусов» направлена на из-
мерение всех видов компетенций и компетентностей 
персонала по заданным критериям и вопросам. 
Метод позволяет сотруднику взглянуть на свой 

должности 0

должности 1

претендент 1

претендент 0

пол 0
пол 1

возраст
город 0
город 1

специальность 0
специальность  1

профессиональные качества 0
профессиональные качества 1
профессиональные качества 2

общие профессиональные качества 0
общие профессиональные качества 1
общие профессиональные качества 2

прикладные профессиональные качества 0
прикладные профессиональные качества 1
прикладные профессиональные качества 2

опыт проектной работы 0
опыт проектной работы 1
опыт проектной работы 2

разработчик 0
разработчик  1

опыт в руководящей 0
опыт в руководящей 1

Составлено авторами по материалам исследования / Сompiled by the authors on the materials of the study

Рис. 5. Фрагмент нейросети поиска кандидатов на должность, построенной в программном продукте Deductor 
Figure 5. Fragment of neural network search for position, built in the software product Deductor

Таблица 5
Матрица описателей компетенций (фрагмент): Группа общепрофессиональных компетенций, Comp1,j 

Table 5. The matrix of descriptors of competences (excerpt): the group of general professional competencies, Comp1j

Код  Compi,j Название элементов группы
Баллы Вi,j

Вес, %
ФИО1 ФИО2

Comp1,1 Владеть этикой и культурой поведения госслужащих - - 21,23

Comp1,2 Приверженность государственной службе - - 19,17

Comp1,3 Ориентация на укрепление авторитета служащих - - 16,13

Comp1,4 Уметь разрабатывать проекты и планы развития подразделения - - 12,93

Comp1,5 Специальное образование (наличие специализированного сертификата) - - 12,68
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потенциал, поведение и социальную роль в орга-
низации со стороны, и в то же время узнать мнение 
руководителя, коллег, подчиненных, которые тоже 
участвуют в оценке. Название метода происходит 
от количества сторон анализа: оценка персонала 
только руководителем – это анализ в 90°, руково-
дителем и сотрудников – 180°, с привлечением 
к опросу подчиненных – 270°, а 360° – все перечи-
сленное с учетом мнения коллег в совокупности).

По результатам оценки составляется карта ком-
петенций по каждому из отобранному претенден-
ту. Понятно, что каждый из них не может обладать 
лучшими по всем критериям характеристиками. 
Поэтому в карте отражено три уровня – достаточ-
ный, недостаточный, высокий. На основе такого 
анализа могут быть сформированы дорожные кар-
ты по уровню освоения компетенций для разра-
ботки стимулирующих надбавок в системе оплаты 
труда государственных служащих.

Заключение

Россия и Армения являются странами ЕАЭС и в 
ближайшей перспективе готовятся к созданию Еди-
ной цифровой политике развития стран ЕАЭС, 
также являются странами-союзниками и имеют 
процессы в управлении госслужбой, которые на-
следовали со времен СССР. Российская Федерация 
имеет большой положительный опыт в работе со-
здания электронного правительства, что может быть 
хорошей основой для построения системы элект-
ронного правительства в Армении.

По результатам проведенного анкетирования 
государственных гражданских служащих Республи-
ки Армения выявлено, что госслужащие не удовле-
творены работой госструктуры, уровень мотивации 
сотрудников на слабом уровне, автоматизация дея-
тельности госорганов находится на достаточно низ-
ком уровне, госслужащие практически не получают 
тех навыков, которые им действительно необходи-
мы для работы в государственной службе. Для успеш-
ного функционирования государственной службы 

Таблица 6
Матрица критериев по должностям и группа общепрофессиональных компетенций, Comp1,j (фрагмент) 

в соответствии с требованиями к компетентностному уровню, необходимой для должности «помощник (советник» 
Table 6. The matrix of criteria for positions and group of general professional competences, Comp1,j (fragment) in accordance with the 

requirements for the competent level required for the position of “assistant (advisor”)

Код Compi,j Критерии и баллы по должностям
Максимальный 
балл – высокий 

уровень

Средняя по 
соискателю 1

Средняя по 
соискателю 2

Норматив 
(достаточный 

уровень
Вес, %

Comp1,1

Оценка [руководителя и эксперта] по владению 
этикой и культурой поведения госслужащих (0–11) 
– метод 360°/180° 11 - - 7 21,64

Comp1,2

Оценка руководителя по приверженности 
государственной службе (0–11) – метод 360°/180° 11 - - 6 19,40

Comp1,3

Ориентация на укрепление авторитета граждан-
ских служащих. Обратная связь от граждан или 
руководителя. Каждая оценка (0 / 1). В сумме 
максимально 11.

11 - - 6 16,16

Comp1,4

Уметь разрабатывать проекты и планы развития 
подразделения: опыт участия в проектах за 
последние 6 мес. Оценка руководителя и 
экспертиза подтверждающих документов от 
руководителя проекта (от 0 до 10 баллов) – метод 
360°/180°

11 - - 4 13,84

Comp1,5

Получение сертификата (0–10). По 5 балла за сер-
тификат, полученный за последний год. 11 - - 3 12,56

Comp1,6

Уметь оценивать экономические, социально-поли-
тические условия и последствия реализации 
государственных программ (оценка по результа-
там собеседования – метод 360°/180°

11 - - 3 9,42

Comp1,7

Уметь адаптировать практики зарубежного 
государственного и муниципального управления к 
своей профессиональной деятельности (оценка по 
результатам собеседования – метод 360°/180°

11 - - 3 6,98

Средний балл - - - - -

Составлено авторами по материалам исследования / Сompiled by the authors on the materials of the study



УПРАВЛЕНИЕ  T. 7 № 2 / 2019. Мирзоян М.В., Васильева Е.В. с. 11–23

21

необходимо иметь качественный человеческий ка-
питал, ведь персонал − один из наиболее важных 
составляющих элементов в любой системе. 

В системе оценки государственных служащих 
компетентностный подход практически не реали-
зован, но сформулированы квалификационные 
требования к должностям государственной граж-
данской службы (опыт, умения, навыки). Квали-
фикационные требования к должностям (обязан-
ности и функции) прописаны как для определен-
ных групп профессиональных должностей, так 
и для конкретной должности. Согласно закону 
о госслужащих Республики Армении госслужащие 
обязаны проходить повышение квалификации для 
приобретения новых компетенций, для получения 
новых навыков и знаний, улучшения качества ра-
боты; программы повышения квалификации долж-
ны быть разработаны руководством данной орга-
низации с учетом потребностей каждого сотруд-
ника: необходим индивидуальный подход при 
направлении сотрудника на такую программу [6]. 
К сожалению, результаты опроса показали, что 
примерно 20 % респондентов не проходили прог-
рамму повышения квалификации, 28 % отметили, 
что прохождение программы не повлияла на каче-
ство работы, а 46 % опрошенных отметили, что 
повлияла, но незначительно. Это означает, что 
в Армении управление кадровым потенциалом 
государственной гражданской службы осуществля-
ется на достаточно низком уровне и также требует 
кардинальных изменений.

В качестве решения проблемы могут быть рас-
смотрены следующие современные методы органи-
зации работы управления кадрами. Одним из них 
в современных организациях развитых государств 
является применение инструментов актуального 
оценивания потенциала сотрудников, поскольку 
это позволяет своевременно составлять планы и со-
здавать условия для карьерного развития персона-
ла. Кадровые информационные системы в государ-
ственной службе обязательно должны отслеживать 
опыт и эффективность наставничества [10]. Укреп-
ление системы профессиональной ориентации про-
водится наряду с новой стратегией обучения и по-
вышения квалификации в целях повышение ква-
лификации персонала; мотивация на саморазвитие, 
непрерывность обучения, повышение квалификации 
и рост (принцип «никогда не прекращайте учиться»). 
Сотрудникам необходимо предоставлять возмож-
ность постоянного повышения уровня знаний  
и навыков, возможность прохождения курсов по-
вышения квалификации, которые помогут им по-
высить свою компетентность для эффективного 

достижения своих целей. Определены особенности 
применения онтологического подхода к решению 
задач формирования компетентностно-квалифика-
ционной модели оценки соответствия характеристик, 
профессиональных качеств государственного слу-
жащего требованиям должности и профессиональ-
ному стандарту. Разработан подход к управлению 
компетенциями госслужащих на основе онтологи-
ческой модели компетенций гражданских государ-
ственных служащих для эффективного процесса 
отбора претендентов на должность и формирования 
кадрового резерва в иерархической системе управ-
ления государственной службы.

На сегодняшний день мы можем заметить, что 
в мире существует тенденция мотивации продол-
жительного обучения сотрудников разными пу-
тями: диверсификация направлений обучения, 
охватывающая вопросы обучения на рабочем ме-
сте, обмена опытом и знаниями с коллегами, при-
менения методов управления знаниями в органи-
зации, организации новых учебных курсов с при-
влечением внешних и внутренних преподавателей, 
применение методов дистанционного обучения 
и онлайн-курсов на разных площадках топовых 
вузов, разработка и внедрение программ личного 
развития и индивидуального коучинга, принцип 
обеспечения позитивного жизненного опыта со-
трудников, мотивация сотрудников на самообу-
чение и саморазвитие.
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Аннотация

В статье проанализированы направления эколого-ориентированного развития предприятий агропромышленного 
комплекса посредством реализации принципов рационального потребления ресурсов. Цель работы – формиро-

вание научных основ эффективного использования невозобновляемых ресурсов предприятиями агропромышленного 
комплекса в современных условиях хозяйствования. Проведено исследование причин накопления на сельскохозяй-
ственных предприятиях отходов и проанализированы стадии экологизации функционирования предприятия. Рассмо-
трен механизм экологизации функционирования предприятия на основе анализа стадий, подразумевающих последова-
тельное внедрение технологий и оборудования, позволяющего сократить негативное воздействие сельскохозяйственных 
предприятий на окружающую среду. 
На основе разработанной общей стратегии предприятия в области потребления ресурсов представлены две модели 
управления ресурсами сельскохозяйственного предприятия на основе использования инструментов инсорсинга и аут-
сорсинга. Модель с использованием инструментов инсорсинга предполагает переориентацию собственных активов 
предприятия, не используемых в производственной деятельности, на очистку и переработку вторичных ресурсов. Мо-
дель с использованием инструментов аутсорсинга предполагает привлечение сторонних организаций для сбора и пере-
работки отходов во вторичные ресурсы. Определен диапазон эффективного внедрения предложенных моделей в дея-
тельности сельскохозяйственного предприятия. 
Обозначена важность опережающей подготовки управленческих кадров в области агроэкоменеджмента в интересах 
устойчивого развития агропромышленного комплекса и представлены предложения ФГБОУ ВО «Государственный 
университет управления» (далее – ГУУ) в этой области. Кафедрой управления природопользованием и экологической 
безопасностью ГУУ предложена подготовка магистров для осуществления всех видов деятельности, предусмотренной 
образовательным стандартом в сфере агроэкологического менеджмента. В структуре предлагаемой образовательной 
программы «Агроэкологический менеджмент» присутствуют дисциплины (модули) теоретического и прикладного ха-
рактера, актуальные для изучения специалистами агропромышленного комплекса в соответствии с необходимостью ре-
шения современных экологических проблем.
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Abstract

The directions of the ecological-oriented development of enterprises of the agro-industrial complex have been analyzed through 
the implementation of the principles of rational resource consumption. The purpose of the article is to form the scientific 

basis for the effective use of non-renewable resources by enterprises of the agro-industrial complex in modern economic condi-
tions. A study has been conducted on the causes of waste accumulation in agricultural enterprises and the stages of the greening 
mechanism of the enterprise functioning have been analyzed. The mechanism of greening the functioning of an enterprise has been 
considered on the basis of an analysis of the stages, which implies the consistent introduction of technologies and equipment, which 
makes it possible to reduce the negative impact of agricultural enterprises on the environment. 
On the basis of the developed general strategy of the enterprise in the field of resource consumption, two models of resource man-
agement of an agricultural enterprise have been presented through the use of insourcing and outsourcing tools. The model using 
insourcing tools assumes the reorientation of the company’s own assets, that are not used in production activities for the cleaning 
and processing of secondary resources. The model with the use of outsourcing tools assumes the involvement of third-party organi-
zations for the collection and processing of waste in secondary resources. The range of effective implementation of the proposed 
models in the activities of an agricultural enterprise has been determined. 
The importance of advanced management training in the field of agricultural economics in the interests of sustainable development 
of the agro-industrial complex has been denoted and proposals from the State University of Management (SUM) in this area have 
been presented. The Department of Environmental Management and Environmental Safety has proposed the preparation of mas-
ters for the implementation of all activities stipulated by the educational standard in the field of agro-ecological management. The 
structure of the proposed educational program “Agroecological Management” contains disciplines (modules) of a theoretical and 
applied nature, that are relevant for the study by specialists of the agro-industrial complex in accordance with the need to solve 
modern environmental problems.
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Функционирование предприятий агропромыш-
ленного комплекса (далее – АПК) в настоящее вре-
мя обусловливает необходимость решения ряда 
проблем. Такими проблемами являются: дефицит 
ресурсов, отсутствие гарантированного объема про-
изводства продукции, диспаритет цен, высокий 
износ материально-технической базы предприятий, 
недостаточное количество квалифицированного 
персонала, усиление требований законодательства 
в области охраны окружающей среды и природо-
пользования. Одним из решений вышеуказанных 
проблем является ориентация предприятий на ра-
циональное использование ресурсов, основанное 
на использовании вторичных ресурсов. Кроме того, 
неэффективное использование ресурсов в АПК 
и отсутствие научных подходов к природопользо-
ванию привело к созданию в ряде районов Россий-
ской Федерации (далее – РФ) сложной экологиче-
ской обстановки, проявляющейся в снижении пло-
дородия, эрозии почвы, загрязнением ее токсичны-
ми веществами и т. д. В результате формируется 
тенденция неэффективного использования наибо-
лее важных видов природных ресурсов − земельных, 
водных и других, выражающаяся в возникновении 
дополнительных расходов на ликвидацию отходов 
производственной деятельности.

Одним из направлений повышения безопасности 
производств с экономической и  экологической точ-
ки зрения является совершенствование технологии 
производства и оборудования, базирующееся на реа-
лизации принципа минимизации отходов. Можно 
отметить, что данная тенденция является превали-
рующей при конструировании нового оборудования 
и модернизации технологических процессов. В нашей 
стране с 1980-х гг. рынок экотехнологий и экологи-
ческих товаров развивается медленными темпами, 
так как этому препятствует слабая инфраструктурная 
база. Например, широкому использованию автомо-
билей функционирующих на газовом топливе, и элек-
тромобилей препятствует отсутствие разветвленной 
сети заправочных станций. Поэтому можно конста-
тировать тот факт, что в основном в нашей стране 
реализуются проекты в области рационального при-
родопользования в рамках приоритетных направле-
ний инновационного развития [1].

Важно отметить, что «необходимость обеспече-
ния экологической безопасности инновационного 
развития выступает не только как ограничитель 
инновационного роста, но и его помощник, по-
скольку позволяет увеличить инновационно-инве-
стиционный потенциал региона и снизить иннова-
ционно-инвестиционные риски региона, добиться 
положительных социо-эколого-экономических 

региональных эффектов в длительном периоде вре-
мени и, таким образом, увеличить темпы иннова-
ционного и инвестиционного развития в регионе. 
В свою очередь, задача государства в данном аспек-
те состоит в том, чтобы обеспечить нужные орга-
низационные, финансовые, правовые и иные усло-
вия для развития эколого-ориентированных инно-
вационно-инвестиционных процессов в экономике 
и обеспечения экологической безопасности инно-
вационной деятельности» [1, с. 34].

Исследование проблемы накопления отходов 
в процессе сельскохозяйственной деятельности 
показало, что номенклатура отходов широка, при 
этом некоторые виды отходов, относящихся к 1 или 
2 классам опасности, являются ценными вторич-
ными ресурсами. Но в современных условиях хо-
зяйствования сельскохозяйственные предприятия 
не обладают таким уровнем производственных мощ-
ностей, чтобы перерабатывать отходы и эффектив-
но их использовать. «Для России оптимален путь 
масштабной модернизации сельскохозяйственного 
производства на основе применения природоохран-
ных технологий, предполагающих эффективное 
использование ресурсов, внедрение значительного 
объема информации селекционно-генетических 
исследований и реализации мероприятий способ-
ствующих прогрессирующему развитию сельского 
сектора» [1, с. 36]. «При осуществлении производ-
ственных процессов во многих отраслях народного 
хозяйства требуются большие объемы смазочных 
материалов, но постоянное увеличение их стоимо-
сти и необходимость замены в связи с эксплуата-
цией изношенных средств механизации, а также 
отсутствие функционирующих механизмов восста-
новления отработанных ресурсов и возникающие 
экологические проблемы, вследствие накопления 
отходов, свидетельствуют о недостатках существу-
ющего механизма обращения с отходами и исполь-
зования вторичных ресурсов. В связи с этим для 
предотвращения экологического ущерба необходи-
мо применение современных теоретико-методоло-
гических подходов к определению, формированию 
и реализации инструментов экологизации эконо-
мики и устранения или ограничения негативных 
последствий производственной деятельности на окру-
жающую природную среду» [1, с. 37].

Исследование сельскохозяйственных предприятий 
Юга России показало, что в основном такие пред-
приятия используют транспортные средства, осна-
щенные дизельными двигателями. Также эксплуа-
тируется сельскохозяйственная техника, такая как 
комбайны и тракторы, оснащаемая дизельными 
двигателями. В процессе эксплуатации транспортных 



УПРАВЛЕНИЕ  T. 7 № 2 / 2019. Вишняков Я.Д., Киселева С.П., Маколова Л.В., Фам В.В., Ву Х.Т.Т. с. 24–32

27

Механизм экологизации функционирования 
предприятия сложен и содержит несколько стадий. 
На первой стадии экологизации на предприятии 
проводится анализ применяемых технологий с целью 
выявления тех, которые приводят к появлению 
выбросов загрязняющих веществ. На следующей 
стадии на предприятии происходит замена тради-
ционно используемых технологий аналогичными, 
которые характеризуются безотходностью или ма-
лоотходностью. На третьей стадии формируется 
цепь взаимосвязанных предприятий, в которой для 
каждого последующего предприятия основным 
сырьем являются отходы предыдущего. Одновре-
менно на этой стадии предусматривается форми-
рование рынка отходов и рынка экологически 
чистой продукции, технологий и оборудования, 

средств и сельскохозяйственной техники, приме-
няют моторные масла с определенными характери-
стиками вязкости, отличными от других видов ав-
томобильных масел. В связи с этим при эксплуата-
ции масла нагреваются и изменяют свои химические 
свойства, в результате чего превращаются в отра-
ботанные масла − высокотоксичные отходы. От-
сутствие механизмов сбора и переработки отрабо-
танных масел усиливает негативное воздействие 
предприятий агропромышленного сектора эконо-
мики на окружающую среду [2].

В результате исследования направлений эколо-
го-ориентированного развития предприятий АПК 
разработана общая стратегия рационального ис-
пользования ресурсов, позволяющая сократить 
объемы накапливаемых отходов (рис.1) [1; 2].

Источник: [2] / Source: [2]

Рис. 1. Общая стратегия предприятия в области потребления ресурсов 
Figure 1. The overall strategy of the enterprise in the field of resource consumption
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обеспечивающих максимально возможное рацио-
нальное использование ресурсов [3; 4; 5].

Одним из направлений эколого-ориентирован-
ного развития предприятий АПК является внедре-
ние в свою деятельность механизмов эффективно-
го использования отходов. Процесс исследования 
данного механизма для отдельного предприятия 
позволил рассмотреть несколько вариантов модели 
рационального использования ресурсов.

1. Модель управления ресурсами сельскохозяй-
ственного предприятия на основе использования ин-
струментов инсорсинга. Эта модель ориентируется 
на процессы перераспределения производственных 
мощностей предприятия на выполнение сезонных 
однократных задач. Например, в сельскохозяйствен-
ном предприятии максимально используются про-
изводственные мощности в течение нескольких 
летних месяцев. В зимние месяцы возможно часть 
производственного оборудования переориентировать 
на переработку отходов во вторичные ресурсы, так 
как отходы растительного происхождения могут при 
процессах дробления и прессования образовать 
вторичные ресурсы − топливные брикеты. Отрабо-
танные автотракторные масла при фильтрации 

и очистке с помощью центрифугирования переходят 
в категорию вторичных нефтесодержащих ресурсов 
и могут быть использованы для получения тепловой 
энергии или при реализации процессов регенерации 
вторично применяться при эксплуатации техники.

Модель управления ресурсами сельскохозяй-
ственного предприятия на основе использования 
инструментов инсорсинга может быть описана сле-
дующим уравнением:

,        (1)

где ЭИ − экономический эффект от использования 
инсорсинга; i=1,…,n − количество работ, выполня-
емых на предприятии на условиях инсорсинга; 
j=1,...,m – количество направлений деятельности, 
выполняемых на предприятии на условиях инсор-
синга; Zij – затраты предприятия на выполнение 
работ по сдаче отходов на размещение на полигонах 
и плата за загрязнение окружающей среды; Иij – за-
траты предприятия на выполнение работ при условии 
их выполнения с привлечением собственных сво-
бодных мощностей; Vij – объем работ предприятия 
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Таблица 1 
Сопоставление затрат при внедрении предлагаемых моделей эколого-ориентированного развития 

Table 1. Cost comparison in the implementation of the proposed models of environmental-oriented development

Объем 
отходов, кг

Суммарные затраты использования модели 
управления ресурсами сельскохозяйственного 

предприятия на основе использования инструментов 
инсорсинга, руб.

Суммарные затраты использования модели 
управления ресурсами сельскохозяйственного 

предприятия на основе использования инструментов 
аутсорсинга, руб.

Абсолютное 
отклонение, руб. 

15 000 11 427,02 7 985,45 -3 441,57

20 000 15 236,02 10 647,26 -4 588,76

25 000 19 150,03 13 309,08 -5 840,95

30 000 23 078,03 15 970,89 -7 107,14

35 000 27 096,04 18 632,71 -8 463,33

40 000 30 685,50 21 294,52 -9 390,98

45 000 34 692,05 23 956,34 -10 735,71

50 000 38 350,06 26 618,15 -11 731,91

55 000 23 633,56 29 279,98 5 646,43

60 000 28 279,84 31 941,78 3 661,94

65 000 30 636,49 34 603,60 3 967,10

70 000 32 993,15 37 265,41 4 272,26

75 000 35 349,80 39 927,23 4 577,43

80 000 42 506,45 42 589,04 82,59

85 000 57 913,11 45 250,86 -12 662,25

90 000 61 319,76 47 912,67 -13 407,09

95 000 64 726,41 50 574,49 -14 151,93

100 000 68 133,07 53 236,30 -14 896,77

Источник: [2] / Source: [2]
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модели и определен оптимальный объем накапли-
ваемых отработанных масел, при котором целесоо-
бразно применение определенной модели. Резуль-
таты расчетов представлены в таблице 1.

Отрицательное значение величины экономиче-
ского эффекта показывает экономическую неце-
лесообразность использования инструментов мо-
дели управления ресурсами сельскохозяйственного 
предприятия на основе использования инструмен-
тов инсорсинга. При объеме отходов, изменяющимся 
в интервале от 55 000 т и до 80 000 т, применение 
модели управления ресурсами сельскохозяйствен-
ного предприятия на основе использования ин-
струментов инсорсинга экономически оправданно.

На схеме рисунка 2 представлен механизм управ-
ления вторичными ресурсами сельскохозяйствен-
ного предприятия на основе концепции эколого-
ориентированного развития.

Внедрение механизма управления вторичными 
ресурсами на сельскохозяйственных предприятиях 
сопровождается следующими препятствиями:

возможных выполнению на основе использования 
собственных свободных мощностей; W – прибыль 
предприятия от реализации избыточного объема 
регенерированных масел.

2. Модель управления ресурсами сельскохозяй-
ственного предприятия на основе использования ин-
струментов аутсорсинга. Данная модель предпола-
гает привлечение сторонних организаций для сбо-
ра и переработки отходов.

,           (2)

где ЭА − экономический эффект от использования 
аутсорсинга; Аij – затраты предприятия на выпол-
нение работ при условии их передачи на аутсорсинг; 
  ijV  – объем работ бизнес-процесса предприятия 
возможных к передаче на аутсорсинг.

При апробации приведенных моделей на типовом 
сельскохозяйственном предприятии Ростовской об-
ласти были определены суммарные затраты по каждой 
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Рис. 2. Механизм управления вторичными ресурсами сельскохозяйственного предприятия на основе концепции  
эколого-ориентированного развития 

Figure 2. The mechanism of management of secondary resources of the agricultural enterprise on the basis of the concept  
of environment-oriented development
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 • наблюдается слабое мотивирование деятельности 
по сбору и переработке отходов;
 • фиксируется отсутствие информации о методах 

и оборудовании для переработки или регенерации 
отходов;
 • сельхозтоваропроизводители не обеспечены льго-

тами и преференциями в случае организации раз-
дельного сбора отходов и их сдачи для размещения 
на полигонах. 

Необходимо отметить, что внедрение механизма 
управления вторичными ресурсами на сельскохо-
зяйственных предприятиях позволит достигнуть 
комплексного эффекта, включающего экологический, 
экономический и социальный эффекты.

В современных условиях развития предприятий 
АПК и объемов накапливаемых отходов назрела 
острая необходимость решения проблемы функ-
ционирования сельскохозяйственных предприятий 
в направлении эколого-ориентированного разви-
тия. Важным элементом системы обеспечения 
эколого-ориентированного развития АПК явля-
ется подготовка управленческих кадров, характе-
ризующихся знаниями в области эколого-ориен-
тированного развития, так как знания, умения 
и навыки позволят решать проблемы в области 
безопасности функционирования предприятий. 
Полигоном для подготовки таких специалистов 
может стать кафедра управления природопользо-
ванием и экологической безопасностью (далее – 
УпиЭБ) ФГБОУ ВО «Государственный универси-
тет управления» (далее – ГУУ) − первого управ-
ленческого вуза (в 2019 г. вузу исполняется 100 лет). 
Данное научно-образовательное подразделение 
накопило значительный потенциал в области охраны 
окружающей среды и рационального природо-
пользования, управления рисками и обеспечения 
техносферной безопасности, так как более 20 лет 
осуществляет подготовку квалифицированных 
специалистов в данной сфере [6]. В ГУУ сформи-
рована и развивается научная школа «Управление 
рисками и обеспечением безопасности социально-
экономических и общественно-политических си-
стем и природно-техногенных комплексов» под 
руководством заслуженного деятеля науки РФ, 
д.т.н., профессора Я. Д. Вишнякова и, как часть 
этой школы, − направление «Управление эколого-
ориентированным инновационным развитием 
социо-эколого-экономических систем» под руко-
водством действительного члена РАЕН и РЭА, 
д.э.н., профессора С.П. Киселевой [1; 2].

В соответствии с этим направлением на ка-
федре УПиЭБ ГУУ предлагается подготовка ма-
гистров для реализации всех видов деятельности 

предус мотренных образовательным стандартом 
в  сфере агроэкологического менеджмента. Ба-
зисом разработанной образовательной программы 
«Агроэкологический менеджмент» (направление 
«Менеджмент») является научно-исследователь-
ская деятельность, практики различной целевой  
направленности, академические и прикладные 
дисциплины (модули), в том числе:
 • экономика и организация агропромышленной 

деятельности;
 • основы агроэкологии;
 • экономика природопользования и ресурсосбере-

жения агропромышленного комплекса;
 • агроэкологическое нормирование; оценка воздей-

ствия агропромышленного комплекса на окружа-
ющую среду;
 • экологический и агроэкологический мониторинг; 

экологический аудит агропромышленной деятель-
ности; стандартизация и сертификация агропро-
мышленной деятельности;
 • агроэкологическая оценка земель и оптимизация 

землепользования; управление отходами и вторич-
ными ресурсами агропромышленного комплекса;
 • экологическое управление агропромышленной 

деятельностью;
 • риск-менеджмент агропромышленного комплекса;
 • проектный менеджмент агроэкологии; агроэко-

логические информационно-аналитические системы 
управления;
 • инновационные технологии агроэкологического 

менеджмента; моделирование агроэкоситем; ме-
неджмент экологических исследований агросистем;
 • управление устойчивым развитием агроэкосистем;
 • инжиниринг в управлении агропромышленным 

комплексом;
 • агроэкологический консалтинг;
 • экологический бизнес в агропромышленном ком-

плексе;
 • цифровая экономика агропромышленного ком-

плекса;
 • обеспечение агроэкологического благополучия 

населения.
Возможными местами прохождения практики 

и дальнейшего трудоустройства для выпускников 
являются организации различных форм собствен-
ности в сфере сельского хозяйства и отраслей 
промышленности, тесно связанных с сельскохо-
зяйственным производством, выполняющих пе-
ревозку, хранение, переработку сельскохозяй-
ственной продукции, поставку ее потребителям, 
обеспечивающие сельское хозяйство техникой, 
химикатами и удобрениями, обслуживающих сель-
скохозяйственное производство, а также другие 
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организации (их подразделения), такие как Ми-
нистерство сельского хозяйства РФ и его терри-
ториальные органы, Федеральное агентство по ры-
боловству (Росрыболовство) и его территориаль-
ные органы, Министерство природных ресурсов 
и экологии РФ и его территориальные органы, 
Министерство экономического развития РФ и его 
территориальные органы, Ростехнадзор и его тер-
риториальные органы, Росприроднадзор и его 
территориальные органы, Государственная Дума 
РФ (профильные комитеты), Национальная тех-
нологическая палата, Торгово-промышленная 
палата РФ, Российский союз промышленников 
и предпринимателей, Институт экономики РАН, 
Институт проблем рынка РАН, занимающиеся 
вопросами обеспечения экологической безопас-
ности, рационального природопользования и устой-
чивого развития агропромышленного комплекса.

Ключевыми показателями высокой конкурен-
тоспособности данной образовательной программы 
в области агроэкологического менеджмента на базе 
кафедры УПиЭБ ГУУ являются: растущая потреб-
ность в кадрах со стороны агропромышленного 
комплекса вследствие реализации Экологической 
доктрины РФ и программ импортозамещения, 
потребности в предоставлении качественного 
и современного экономико-управленческого об-
разования, учитывающего использование  методов 
цифрового управления. Обучение по данной обра-
зовательной программе позволит выпускнику 
занимать руководящие должности в различных 
организационно-управленческих структурах от-
раслевого, муниципального, регионального и тер-
риториального уровня управления, а также в ком-
мерческой сфере. Сформированная и подтвер-
жденная на практике научно-методическая и ма-
териально-техническая основа по подготовке 
специалистов в области эколого-ориентирован-
ного развития и рационального природопользо-
вания  обеспечивает получение качественного 
образования. Так как в процессе предоставления 
образовательной услуги привлекаются высокок-
валифицированный преподавательский состав, 
имеющий многолетний опыт подготовки кадров 
для сферы управления рисками и обеспечения 
безопасности социально-экономических систем 
и природно-техногенных комплексов, экономики 
природопользования, специалисты-практики 
из организаций различной отраслевой направлен-
ности и сферы бизнеса.

Также одним из достоинств образовательной 
программы является предоставление возможно-
сти стажировки в отечественных и зарубежных 

компаниях, занимающихся природопользовани-
ем, созданием материальных ценностей с исполь-
зованием современных высокотехнологических 
процессов и оборудования. Продолжение обра-
зования после окончания магистратуры возмож-
но в аспирантуре и докторантуре, так как данное 
научное направление присутствует в списке спе-
циальностей аспирантуры и докторантуры.

Таким образом, можно заключить, что одной 
из приоритетных задач в области эколого-ори-
ентированного развития и экологической без-
опасности агропромышленного комплекса яв-
ляется обеспечение высококвалифицированных 
специалистов в области устойчивого развития, 
ресурсосбережения и рационального природо-
пользования. Так как одним из ключевых и важ-
ных звеньев национальной безопасности и по-
вышения конкурентоспособности российской 
продукции является установление требуемого 
уровня экологической безопасности и рацио-
нального природопользования в сфере агропро-
мышленного комплекса. 
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Аннотация

Глобальные процессы цифровизации носят трансконтинентальный и трансотраслевой характер. Нет ни од-
ной сферы жизнедеятельности, которая не ощущала бы влияние цифровых институтов. Экономическая 

деятельность агентов наиболее чувствительна к цифровым новшествам и конъюнктурным сдвигам. 
В статье рассмотрен процесс интегрирования цифровых новаций в деятельность крупных зарубежных ком-
паний на основе исследования иностранных источников. Приведены достоинства, преимущества и недо-
статки данной практики. Отдельно проанализированы последствия непродуманной, несбалансированной 
политики компаний в контексте следования модным трендам, происходящим в новой цифровой среде. Сде-
лан вывод о необходимости настройки российских компаний, в которых до сих пор доминирует проектное 
мышление, под современные требования глобального цифрового рынка. Отмечено, что отечественная прак-
тика отстает не столько в механизме внедрения современных цифровых практик, сколько в эффективно-
сти их использования и качественном росте организационной структуры за счет синергетического эффекта 
от цифровизации производства и всех смежных процедур и процессов. 
Авторы пришли к выводу, что управление современной компанией должно строиться на основе взаимо-
действия всех заинтересованных сторон, а не за счет доминирования процессов и иерархии, что в свою 
очередь потребует изменения менеджмента организационной культуры. В центре этого взаимодействия 
находятся цифровые социальные инструменты, полезные функции которых очевидны, с одной стороны, 
детерминирующие динамичность взаимодействия (открытость, искренность, человеческое общение), 
с другой, – расширяя зону информированности участников взаимодействия. При этом отмечено, что ис-
пользование современных информационных продуктов необходимо в определенном балансе со стандарт-
ными офлайн-инструментами работы.

Ключевые слова: менеджмент, организационная культура, предприятие, цифровизация, цифровые инструменты, 
самоорганизация.
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Abstract 

Global digitalization processes are transcontinental and trans-industry in nature. There is no sphere vital activity, 
that does not feel the influence of digital institutions. Economic activity of agents is most sensitive to digital 

innovations and market shifts. 
The process of integrating digital innovations into the activities of large foreign companies, based on the study of for-
eign sources, has been considered. The dignities, advantages and disadvantages of this practice have been adduced. 
The consequences of the ill-conceived unbalanced policies of companies in the context of following fashion trends, 
happening in the digital environment, have been analyzed separately. The conclusion about the need to customize 
Russian companies to the modern requirements of the global digital market has been made. It is noted, that the do-
mestic practice lags behind not so much in the mechanism of implementation of  modern digital practices, but in the 
efficiency of their use and qualitative growth of the organizational structure due to the synergetic effect of digitalization 
of production and all related procedures and processes. 
The authors have concluded, that the management of a modern company should be based on the interaction of all stake-
holders, and not due to the dominance of processes and hierarchy, which in turn, will require changes in the management 
of organizational culture. At the center of this interaction  there are digital social tools, the useful functions of which are 
obvious, on the one hand, determining the dynamics of interaction (openness, sincerity, human communication), on the 
other - expanding the area of awareness of participants in the interaction. Herewith it has been noted, that the use of mod-
ern information products is necessary in a certain balance with standard offline work tools.

Keywords: management, organizational culture, enterprise, digitalization, digital tools, self-organization.
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Развитие электронного взаимодействия между 
людьми достигло переломного момента. Это взаи-
модействие происходит в цифровой среде, оно по-
всеместно, осуществляется мгновенно и непрерыв-
но, поддается анализу и доступно для поиска. По-
лезные функции цифровых инструментов намного 
шире. В книге Б. Солиса «The Conversation Prism» 
рассматриваются сотни инструментов, способству-
ющих разнообразному каждодневному взаимодей-
ствию между людьми: что бы ни потребовалось 
сделать группе людей, они могут осуществить это 
онлайн или с помощью приложения [3]. Даже такие 
простые решения, как корпоративные мессенджеры 
способны коренным образом изменить характер 
взаимодействия на рабочем месте и сам рабочий 
процесс при минимальных инвестициях. Имея под 
рукой систему моментальной видеосвязи, в западных 
компаниях уже никого не удивляет, что при прове-
дении конференц-связи принимают дистанционное 
участие сотрудники, одетые в пижаму, с пляжа на от-
дыхе или из бара. Все, что было элементом коми-
ческой ситуации в фильмах раньше, стало частью 
обыденных коммуникаций современных компаний. 
Для коммуникации теперь не требуется быть в одной 
комнате или даже в одном здании. Очные встречи 
по-прежнему важны для налаживания партнерских 
отношений, но они всего лишь часть целого ком-
плекса используемых инструментов. 

В российских компаниях все еще развито про-
ектное мышление, основанное на ценности лично-
го непосредственного присутствия, что называется 
быть на месте «по звонку». Убеждение, что при 
реализации проектов участники обязаны находить-
ся в одном месте и использовать проектный офис, 
пока еще сильно «сидит» в управленческом мыш-
лении. Однако сегодня естественный ритм комму-
никаций в проекте едва ли замедляется, даже когда 
члены команды находятся в разных часовых поясах. 
Безусловно, использовать современные информа-
ционные продукты необходимо в определенном 
балансе со стандартными офлайн-инструментами 
работы. Поскольку есть высокий риск расфокуси-
ровки командных установок и целей. 

Так, старший партнер компании Boston Consulting 
Group (BCG) И. Морье в своей статье “Smart rules:six 
ways toget people to solve problems without you” («Раз-
умные правила: шесть способов заставить людей 
решать проблемы без вашего участия») рассказы-
вает о разработанном в организации так называемом 
показателе сложности. Автор отмечает, что в ком-
паниях США и стран Европы организационные 
процессы отрицательно влияют на производитель-
ность предприятий, а не повышают ее. Фактически 

в 20 % наиболее сложных организаций менеджеры 
посвящают 40 % своего времени подготовке отчетов 
и 60 % – координации совещаний. На работу с ко-
мандами и заказчиками у них почти не остается 
времени. Это связано с тем, что за последние 15 лет 
в каждой из этих компаний в среднем в 3,5 раза 
увеличилось число организационных процедур, 
вертикальных уровней, специальных структур, пред-
назначенных для обеспечения взаимодействия сто-
рон, координационных органов, а также случаев, 
когда для принятия решений необходимо одобрение 
вышестоящего руководства [6].

Данный показатель упоминается также в книге 
директора компании futurethink Л. Боделл “Kill 
thecompany: end the status-quo” («Убить компанию: 
конец статус-кво»). Автор рассказывает о своем 
опыте общения с предприятиями, которые так 
увлеклись собственными процедурами, что позво-
лили организационным процессам сформировать 
их корпоративную культуру, эффективную и под-
контрольную, но в то же время лишенную гибко-
сти. В такой культуре не поощрялось творческое 
мышление. Процессы и процедуры, используемые 
для повышения эффективности и производитель-
ности, не способствовали обдумыванию того, что 
привело к застою в бизнесе. Компании застыли в раз-
витии, в то время как клиенты, которых они обслу-
живали, продолжали изменяться [2].

Повышенное внимание к организационным про-
цессам в итоге привело к появлению компьютерных 
систем для осуществления взаимодействия с заказ-
чиками. В интересах повышения эффективности 
компании разработали системы организации взаи-
моотношений с клиентами (Customer Relationship 
Management, CRM). Однако взаимодействие с за-
казчиками нельзя смоделировать на основе графи-
ка последовательности операций по их обслужива-
нию: процесс оказания услуг предполагает слишком 
много взаимосвязей, решений и ожиданий. 

Дж. Кобер, автор книги “Wonderful Worldof Customer 
Serviceat Disney” («Прекрасный мир обслуживания 
клиентов в компании Disney»), описывает проблему, 
которая возникает при попытке построить органи-
зационный процесс для обеспечения такого же ле-
гендарного уровня оказания услуг, как в данной 
компании. В этом случае «лидеры обычно склонны 
к тому, чтобы выявить и опробовать всевозможные 
способы поведения, которые их сотрудники долж-
ны демонстрировать при работе с клиентами. Дан-
ный подход ошибочен, и тому есть две важные при-
чины. Во-первых, действия сотрудников воспри-
нимаются как выученные заранее, неискренние. 
Во-вторых, невозможно определить абсолютно все 
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возможные способы поведения отдельных лиц в не-
предвиденных обстоятельствах в будущем» [5, с. 117]. 
Автор отвергает подход, при котором главная роль 
отводится процессам, так как в этом случае клиенты 
(посетители) не получают того, чего они ожидали 
от одного из самых любимых брендов в мире: откры-
тости, искренности, человеческого взаимодействия.

Сами клиенты и потребители начали уставать 
от все возрастающего числа транзакционных взаи-
модействий. Компании по инерции продолжали сле-
дить за тем, чтобы процессы завершались и показа-
тели были хорошими. Когда клиенты начали уходить, 
демонстрируя тем самым свое отношение к проис-
ходящему, компании внимательно посмотрели на соб-
ственные системы и признали, что они строили 
их исключительно исходя из собственных интересов. 
Эту проблему сформулировал Л. Герстнер, возглав-
лявший компанию IBM с 1993 г. по 2002 г. В книге 
Г. Рейнгольда “Smart Mobs” («Умная толпа») приво-
дятся слова Л. Герстнера, обращенные к бизнес-ли-
дерам, о необходимости сосредоточиться не на тран-
закциях, а на взаимодействии. Известно высказыва-
ние Л. Герстнера о том, что технологии – это легкая 
часть работы, однако более важным является то, что 
«… сложная часть представляет собой… разработку 
новых концепций для моделей управления» [7, с. 17].

На заключение Л. Герстнера о том, что следует 
отказаться от транзакций, можно посмотреть с точ-
ки зрения информатики. Информатика в числе 
прочего занимается вопросами поиска и распро-
странения организационной информации, а также 
связанными с этим способами взаимодействия 
людей. В статье У. Ф. Иди из Университета Пердью 
(Индиана) 1973 г., основанной на работе филосо-
фа и психолога Дж. Дьюи и политолога А. Бентли, 
выделяются три формы коммуникации: действие, 
транзакция и взаимодействие (рис. 1) [4]. Рассмо-
трим их более подробно.

Коммуникация в форме действия описывается 
как акт, в который вовлечены независимые дей-
ствующие лица. Иногда он заключается в том, что 
одна сторона просто делает что-то другой, и тогда 
это напоминает ситуацию, когда раздраженный 
родитель говорит своему ребенку: «Потому, что я так 
сказал». Конечно, это не похоже на стратегию ком-
муникаций, укрепляющую отношения или способ-
ствующую добровольному сотрудничеству группы 
людей в течение хоть какого-то времени.

Коммуникация в форме транзакций характери-
зуется в работе У. Ф. Иди как функциональная. 
На одних этапах она имеет вид активных запросов, 
на других не используется. В долгосрочной пер-
спективе такой нерегулярный коммуникационный 
обмен является достаточным для того, чтобы под-
держивать отношения с большей частью отдельных 
лиц. Слово «достаточный» здесь означает «необхо-
димый минимум». Транзакции описывают неглу-
бокие, имеющие ряд ограничений отношения ком-
паний с их клиентами, а также с персоналом.

С точки зрения информатики, взаимодействие 
подразумевает обоюдную коммуникацию, включая 
проявления эмпатии. Цель взаимодействия – объ-
единение с другими людьми, при этом ожидания, 
прогнозы и поведение участников определяются 
не индивидуальными, а совместными потребностями.

Клиенты устали играть функциональную роль 
в транзакциях и неожиданным образом получили 
инструменты, позволяющие влиять на взаимодей-
ствие с компаниями. Они пишут сообщения в Twitter, 
размещают обзоры и посты в социальных сетях. 
Рекламную кампанию телевизора стоимостью в ты-
сячу долларов, на которую были потрачены милли-
оны, может поставить под угрозу всего один поку-
патель, указавший в своем обзоре на то, что слотов 
HDMI недостаточно.

Источник: [4] / Source: [4] 

Рис. 1. Формы коммуникации: действие, транзакция, взаимодействие 
Figure 1. Forms of communication: action, transaction, interaction
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Соотношение сил изменилось навсегда. Клиенты 
получили доступ к такому же объему информации, 
что и корпорации, и такое же право голоса. При на-
личии онлайн-обзоров и сайтов для сравнительного 
анализа цен перед компаниями встала задача найти 
новый способ конкуренции: основанный не на ценах, 
продуктах и маркетинговых бюджетах, а на более 
глубоких, эмпатических отношениях с клиентами.

Компаниям пришлось признать, что транзакции 
следует заменить на взаимодействие, однако изменений 
также потребовали бизнес-процессы: ими необходимо 
было управлять, развивать и улучшать их, а также устра-
нять проблемы, если они в них возникали.

На первый план вышло принятие решений. В рам-
ках организаций соответствующий подход предпо-
лагает, что необходимо наблюдать за процессами 
и контролировать их. В самом простом случае при-
нятие решений можно описать как процесс, вклю-
чающий определение проблемы, составление спи-
ска возможных решений, выбор оптимального и его 
реализацию. При более близком рассмотрении 
можно заключить, что все это предполагает ряд 
взаимодействий. Решения требуют сбора информа-
ции о рассматриваемом вопросе, анализа, обсужде-
ния и обдумывания перед вынесением окончатель-
ного заключения и реализацией.

Существует много компаний, бизнес которых 
основан на самоорганизации. В качестве примера 
можно привести бразильский конгломерат произ-
водственных компаний Semco. Корпорация про-
изводит более 2 000 товаров, включая посудомо-
ечные машины, морские насосы и предметы сме-
сительного оборудования. Ее работа базируется 
на деятельности самоуправляемых команд. Глава 
компании Semco Р. Семлер хотел разделить функ-
ции принятия решений с сотрудниками, выпол-
няющими работу, и связать этих сотрудников с кли-
ентами. Наемные работники компании, или ее парт-
неры, принимают как тактические, так и страте-
гические решения, включая связанные, например, 
с продуктом или месторасположением нового за-
вода. В организации нет секретарей на ресепшен 
и личных помощников руководителей, сотрудни-
ки сами договариваются о встречах и готовят соб-
ственную корреспонденцию. Кроме того, в ком-
пании очень мало правил. Персонал сам устанав-
ливает свои часы работы и вознаграждение. Руко-
водство для сотрудников компании представляет 
собой брошюру объемом 12 страниц с рисунками 
и кратким изложением основных тезисов [9]. 

В книге “Maverick: the Success Story behind the World’s 
Most Unusual Workplace” («Маверик: история успеха 
самой необычной компании в мире») Р. Семлер  

говорит о том, что правила и предписания только 
отвлекают внимание сотрудников от целей компании, 
дают руководителям ложное ощущение безопасно-
сти и добавляют работы бухгалтерам. Возможно, 
компаниям нужно меньше правил и больше есте-
ственного взаимодействия между людьми, чем мно-
гие думают. Выручка компании Semco в год состав-
ляет 200 млн долл. США, численность ее сотрудни-
ков – около 3 000 человек, корпорацию посетили 
представители по меньшей мере 150 компаний, 
входящих в рейтинг Fortune 500, чтобы попытаться 
понять секрет ее успеха. Р. Семлер говорил: «Меня 
часто спрашивают, как вы контролируете систему, 
подобную этой? Я отвечаю, что я ее не контролирую. 
Я позволяю ей работать самой на себя» [9, с. 67].

В настоящее время отдельные лица играют сразу 
несколько ролей в принятии организационных ре-
шений. Ситуацию, при которой в этом процессе для 
каждой стороны отводится только какая-то одна роль, 
можно сравнить с подходом к выделению типов от-
ношений между пользователями, который был изна-
чально характерен для некоторых социальных платформ.

П. Адамс, менеджер по продукту соцсети Facebook, 
ранее занимавшийся социальными исследованиями 
в Google, пришел к выводу о бесполезности един-
ственной стандартной категории «Друзья» в соцсе-
тях [1]. Отношения человека разнообразны: он об-
щается с членами семьи, коллегами, близкими 
друзьями. Кроме того, они формируются на разных 
жизненных этапах (например, во время учебы в уни-
верситете), на основе хобби (между членами фут-
больной команды, людьми, увлекающимися дай-
вингом, и т. п.), а также вследствие того, что люди 
живут рядом (между соседями). В рамках исследо-
вания П. Адамс сформировал общий список из бо-
лее чем трехсот групп, 85 % из которых не содержат 
в своих названиях слово «друг».

Аналогичный вывод справедлив и для отноше-
ний на рабочем месте. В принятие решений в со-
временных гибких компаниях неожиданным об-
разом вовлекается очень много участников. На сме-
ну управлению по принципу «сверху вниз» прихо-
дит всеобщее динамичное взаимодействие, пред-
полагающее информирование всех его участников. 
В центре этого взаимодействия находятся цифро-
вые социальные инструменты, которые и делают 
его слаженным. Сегодня круг лиц, которых каса-
ется принятие решении в компании, выходит за ее 
искусственно созданные физические пределы 
и включает клиентов (в том числе потенциальных) 
посредством соцсетей и сотни связанных с ними 
инструментов. Социальные инструменты являют-
ся отчасти причиной, отчасти следствием того, что 
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принятие решений с участием широкого круга лиц 
становится обычным явлением [8].

В настоящее время происходит разрушение ие-
рархических структур, причем не только в прогрес-
сивных компаниях. Д. Бакке, бывший президент 
международной энергетической компании AES 

утверждает, что «… философия избегания иерархи-
ческих уровней основана на тезисе о том, что чем 
больше руководителей находится над вами, тем 
более вероятно, что вы не будете сами принимать 
решения» [10, с. 117].
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Аннотация

Актуальность, содержание и преимущества стратегий интернационализации бизнеса, выявления или со-
здания новых рынков остаются зачастую недооцененными или игнорируемыми многими субъектами 

мировой экономики. При формировании стратегий и конкурентных преимуществ упускаются проблемы 
и обширные потенциальные возможности мирового рынка и конкуренции для ускоренного и опережающего 
саморазвития субъектов хозяйствования. Увеличивается разрыв между традиционными подходами к страте-
гиям и реальными потребностями мира, временным преимуществом и устойчивой конкурентоспособностью, 
конкурентными лидерами и большинством субъектов мировой и национальной экономики. Существующие 
барьеры для интернационализации бизнеса обусловлены главным образом традиционными ментально-целе-
выми установками субъектов. Рассматриваемые стратегии связаны с обеспечением лидирования на мировых 
рынках, что означает большее, чем максимальная доля рынка или количественное ее изменение. 
Современное лидирование в мировом масштабе включает превосходство в инновационной способности, уни-
кальных технологиях, ключевых компетенциях, задании перспективных направлений прогресса, установле-
нии новых стандартов и правил игры для конкурентов. Психологическое лидерство часто предшествует ры-
ночному лидерству, является его причиной и основой. Чемпионов мирового рынка выделяет психологическое 
превосходство и интеллектуальное лидерство, подразумевающее и желание определять тенденции на рынке, 
а не только следовать им. Скрытые чемпионы стали лидерами, поскольку предлагали миру свои лучшие и не-
прерывно совершенствуемые продукты/услуги клиентам, где бы они не находились. Комбинация специали-
зации (по продукту, «ноу-хау») и глобального расширения рынка/ниши имеет разнообразные преимущества, 
включая экономии на масштабах, кривой обучения, даже временную монополизацию рыночной ниши. 
Стратегию выявления и создания новых рынков и рыночных ниш могут формировать и осваивать не только 
крупные компании, но средние и малые предприятия, обладающие особой изобретательностью, иници-
ативностью, гибкостью, творчеством в поиске и создании новых рынков/ниш. Транснациональное рас-
ширение бизнеса может вызываться различными мотивами, но его следует начинать как можно раньше 
и осуществлять по возможности быстрее. Лидеры мировой экономики создают продукты, по возможности, 
более отличительные, не приемлют определения и границы рынка, заданные их конкурентами, а вместо 
этого сами определяют свой рынок.

Ключевые слова: интернационализация бизнеса, фокусированное расширение, глубина ассортимента, суперни-
ши, скрытые чемпионы, психологическое лидерство, конкурентный потенциал.
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Abstract

Actuality, content and advantages of strategies of the business internationalization, detecting and creating new mar-
kets are often remaining underestimating and ignoring of many subjects of the world economy. During formation 

of strategies and competitive advantages are missed the problems and possibilities of the world market and competition 
for the accelerated and outstriped self-developing of the business subjects. The gap is increased between traditional 
approaches to the strategies and real needs of the world, between temporary advantages and stable competitiveness, 
between competitive leaders and majority subjects of the world and national economies. The existing barriers for busi-
ness internationalization are determined mainly by the traditional mental-goal oriented arrangements. Considering 
strategies are connected with ensure of the leadership on the world markets, that means more than the largest market 
share or quantitative its changes.
The modern leadership in the world includes the superiority in innovation ability unique technologies, key competen-
cies, setting up perspective directions of progress, new standards and game rules for the competitors. The psychologi-
cal leadership often precedes the market leadership, it is its cause and foundation. The world market champions are 
highlighted by psychology superiority and intellectual leadership, implying desire to appoint the tendencies on the 
market not only go after them. The hidden champions became leaders, because they offered entire world their best 
and incessant improved products/services to all world clients. The combination of specialization (concerning products 
and know-how) and global broadening of the market/niche has diversity advantages, including of economies on scale, 
experience curve and temporal monopolization of the market niche. 
The strategy of  revealing and creating new markets and market niches can form and create not only big companies, 
but middle and small enterprises, having unusually initiatives, invention initiatives, creation capabilities in finding and 
creating the new markets/niches. Transnational expanding the business can be calling out by the different motives, 
but it should start as early as possible and realise as quickly as possible. The leaders of the world economy create their 
products, possibly more  distinctive and not accept еру definition and the boundaries of the  market, given by their 
competitors, instead, they determine their market themselves. 

Keywords: business internationalization, focus expansion, depth assortment, superniche, hidden champions, psychological 
leadership, competitive potential.
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Актуальность, содержание и преимущества стра-
тегий интернационализации (включая экспортную 
экспансию, транснационализацию, глобальное рас-
ширение) бизнеса, выявления или создания новых 
рынков/ниш остаются зачастую недооцененными 
или игнорируемыми большинством субъектов ми-
ровой экономики. Традиционные стратегии и кон-
курентные преимущества почти не меняются со-
держательно и практически; упускаются обширные 
возможности мирового рынка для ускоренного 
и опережающего саморазвития субъектов хозяй-
ствования. Так, увеличивается разрыв между тра-
диционными подходами к стратегиям/инновациям 
и реальными потребностями мира; между времен-
ными преимуществами и устойчивой конкуренто-
способностью, между конкурентными лидерами 
и большинством субъектов мировой экономики [1]. 
Для характеристики рынка, где конкурентное пре-
имущество компании в ходе соперничества с дру-
гими видами бизнеса быстро сходит на нет, Й. и Р. Да-
вени предложили термин «гиперконкуренция» [2]. 
М. Буасо, изучив наукоемкие отрасли, пришел 
к выводу, что наиболее выгодный момент и эволю-
ция преимуществ являются также самыми уязви-
мыми [3]. Углубление и уточнение содержания рас-
сматриваемых стратегий интернационализации 
бизнеса, выявления новых возможностей поиска 
и создания рынков и ниш являются полезными 
направлениями и навыками, которые можно уси-
ливать и системно развивать [4].

Рассматриваемые стратегии связаны с обеспе-
чением лидирования и первенства на мировых 
рынках. Современное лидирование в мировом мас-
штабе означает большее, чем максимальная доля 
рынка или количественное ее изменение. Такое 
лидерство включает превосходство в инновацион-
ной способности, уникальных технологиях, клю-
чевых компетенциях, задание перспективных на-
правлений прогресса, установление новых стан-
дартов и правил игры для других конкурентов. 
В качестве лидеров мировой экономики изучают-
ся преимущественно крупные корпорации и упу-
скаются возможности «скрытых чемпионов» (скры-
вающих свои преимущества, далее – скрытые 
чемпионы) среди малых и средних фирм, фокуси-
рующихся на узких рынках/нишах. В целевом 
стремлении стать мировым лидером скрытые чем-
пионы предельно сосредоточены, настойчивы 
и упрямы. Они становятся рыночными лидерами 
скорее в долгосрочном, чем в краткосрочном пе-
риоде; остаются ведущими на мировом рынке бо-
лее 10−25 лет. Желание получать большую крат-
косрочную прибыль, типичное для многих крупных 

компаний, сделало бы многие стратегии и цели 
скрытых чемпионов нереализуемыми.

Существующие барьеры для интернационализа-
ции бизнеса обусловлены главным образом тради-
ционной ментально-целевой установкой субъектов. 
Скрытых чемпионов мирового рынка выделяет 
психологическое превосходство или интеллектуаль-
ное лидерство, которое может служить образцом 
для многих фирм. Хамел и Прахалад считают ин-
теллектуальное лидерство первой из трех стадий 
предстоящей конкурентной борьбы. Психологиче-
ское лидерство включает притязание на лидерство, 
волю к реализации господствующего влияния на рын-
ке; так образуется комбинация духовного лидерст-
ва и первенства в его реализации. Психологическое 
лидерство претендует на установку отраслевых стан-
дартов, креативное определение и модификацию 
правил игры. Такое лидерство основывается и на 
преобладающей компетенции, и на желании опре-
делять тенденции на рынке, а не следовать им. Пси-
хологическое лидерство часто предшествует рыноч-
ному лидерству, является его причиной и основой. 
Успешные скрытые чемпионы почти всегда были 
психологическими лидерами. Это активные, агрес-
сивные и оптимистично настроенные предприятия.

Лидеры рынка обычно превосходят конкурентов. 
Результаты проекта PIMS (Profit impact of marketing 
strategy) подтверждают, что большая доля продаж 
на рынке (по ранжированию, абсолютной или от-
носительной доли рынка) ведет к повышению по-
казателя ROI (return on investment). Исследования 
Г. Саймона установили, что изменение доли продаж 
статистически коррелирует с ROI; а достижение 
позиции на рынке обходится дешевле, чем ее удер-
жание (вопреки преобладающему мнению) [5]. На-
пример, выигравшие увеличивали свою рыночную 
долю на 8%, проигравшие – теряли 10%. Лидеры 
рынка обычно создают преимущества как в издерж-
ках (эффект экономии на масштабе или кривой 
обучения), так и в маркетинге. Обладание лидерством 
на рынке сигнализирует клиентам о доверии и на-
дежности компании. Увеличение рыночной доли – 
следствие лучших достижений в инновациях, тех-
нологиях, качестве, других компонентов междуна-
родной конкурентоспособности.

Лидерами рынка становятся прежде всего пото-
му что к этому стремятся, ставят честолюбивые 
цели, проявляют волю к достижению позиции № 1. 
Для большинства скрытых чемпионов цель стать 
лидером на рынке является началом и основой успе-
ха. Высокое положение на рынке не достигается без 
четкой цели, особого долгосрочного видения, пре-
дельной решимости и стремлении на протяжении 
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многих лет преследовать эту цель. Например, цель 
Winterhalter Gastronom  амбициозна – абсолютное 
лидерство на точно определенном рынке (в Евро-
пе и Азии), а цель Dragewerk AG – всегда стре-
миться занять высшие позиции и целеустремлен-
но оставаться впереди на основе технологического 
и рыночного лидерства. Вот выборочный перечень 
других целей скрытых чемпионов, выявленных 
в интервью Г. Саймона: идентичность фирмы опре-
деляется ведущими позициями на мировом рынке; 
стать международным лидером рынка в избранных 
областях и добиваться этого путем непрерывных 
усилий для получения высших достижений; стать 
лучшими в мире на своем рынке; завоевать миро-
вое лидерство в технологиях и в прибыльных ни-
шах рынка, отстаивать ведущие позиции на спе-
цифическом рынке [5].

Такая высота, ясность, решительность целей 
не оставляют места неопределенности и сомнени-
ям. Лидеры осознали значение высоких целей 
и особого видения, но конкурентное, стратегиче-
ское поведение является определяющим. Руково-
дители скрытых чемпионов учли философию Ор-
теги-и-Гассета, определявшего людей как суть, 
которая существует не через то, что они есть, а че-
рез то, чем они должны быть: так можно страте-
гически контролировать настоящее через будущее. 
Недаром предпринимательский принцип Winterhalter 
Gastronom – посвящать будущему значительную 
часть своего времени. Такая стратегия в развитии, 
описанная Минцбергом и Уотерсом, широко рас-
пространена среди скрытых чемпионов, включая 
Kurt Held, который: постоянно ищет новые области 
применения своей технологии и задает фирме все 
новые направления действий [5].

Скрытые чемпионы стали лидерами на мировом 
рынке, поскольку предлагали миру свои лучшие 
и непрерывно совершенствуемые продукты/услуги 
клиентам, где бы они не находились. Многие из них 
становятся глобальными конкурентами: доля экс-
порта скрытых чемпионов в среднем составляет 
51,2 % (с учетом косвенного экспорта − через го-
товые продукты других фирм − возрастает до 70 %), 
достигая и 95 %. Их основные целевые рынки 
за пределами Европы – США и новые индустри-
альные страны Азии. Фирмы с такой высокой до-
лей экспорта нуждаются в сильной интернацио-
нальной установке, поскольку основная часть 
клиентов находится за границей; а региональные 
рынки выходят за пределы одной страны. Скрытые 
чемпионы рассматривают весь мир как единый 
рынок и многие из них имеют глобальную сеть 
филиалов. По мнению Ф. Ло, исполнительного 

директора глобально действующей Rittal, это при-
дает силы для задания глобальных стандартов в сво-
ем деле. Присутствовать повсюду в мире − везде, 
где в этом нуждаются клиенты – считается обя-
занностью Dragoco; а Hillebrand − быть ближе 
к клиентам, где бы они ни были. Все это − неотъ-
емлемая часть интернациональной философии 
лидирования многих скрытых чемпионов.

В то время как многие фирмы лишь заявляют 
о глобализации, скрытые чемпионы уже действуют 
глобально, не ограничиваясь лишь продажей и мар-
кетингом. Сильные позиции немецкой экономики 
в экспорте (лидирующей по экспорту на душу на-
селения среди развитых стран) в значительной мере 
определяются инициативами малых и средних фирм. 
Поставки 500 их скрытых чемпионов составляют 
около 12 % совокупного немецкого экспорта. Neumann-
Gruppe, DGF-Stoess стремятся создать и глобальную 
сеть продаж, и глобальную сырьевую базу. Мировые 
лидеры открывают заграничные филиалы: фирмы 
США – до 97 % (из них около 50 % − по сбыту 
и обслуживанию, остальные – производственные); 
Франции – до 77 % (около 43 % и 34 % соответ-
ственно); Англии (69 % и 52 %), Италии и Швей-
царии – около 50 %, Японии 46 % (29 % и 17 %) 
и т. д.; 97,4 % скрытых чемпионов открыли фили-
алы в США, Англии и Франции; даже в Японии 
(самым трудным из зарубежных рынков) почти по-
ловина первых представлена своим офисом или 
фирмой. В среднем на одного скрытого чемпиона 
приходится 9,6 зарубежных филиала – высокий 
показатель для малых и средних предприятий [5]. 
Скрытые чемпионы предпочитают прямой доступ 
к зарубежным рынкам и клиентам; охватывая почти 
весь мир (Bruckner); Brahler International Congress 
Service действует в 60 странах.

Комбинация специализации (по продукту, «ноу-
хау») и глобального охвата рынка имеет важные 
разнообразные преимущества. Так малые ниши 
рынка могут стать значительно большими, если 
распространять их по всему миру; глобальное рас-
ширение рынка увеличивает преимущества эконо-
мии на масштабах и кривой обучения. Руководитель 
Winterhalter Gastronom М. Бобек считает, что легче 
приспособить их системы к потребностям отелей 
в других странах, поскольку эти потребности везде 
одинаковы, но труднее приспосабливать эти системы 
к потребностям других групп клиентов с совсем 
иными потребностями: например, отели Азии и Ев-
ропы имеют больше общего между собой, чем боль-
ницы и отели Германии. Поэтому целесообразно 
специализироваться на узком поле продукта и ком-
петенции с интернациональным расширением  



УПРАВЛЕНИЕ  T. 7 № 2 / 2019. Михайлов О.В. с. 39–47

43

своих преимуществ для увеличения потенциала 
рынка и собственной конкурентоспособности.

Процесс интернационализации скрытых чемпи-
онов развивался и расширялся в последние десяти-
летия, но не по известным идеально-типичным 
схемам или теоретическим шаблонам. Лидеры на-
чали экспортировать рано, стремясь всегда быть 
первым на рынке (Prominent и др.) и открывая но-
вые возможности зарубежных рынков. Многие 
из чемпионов не действуют в так называемых гло-
бальных отраслях, включая производство компью-
теров, мобильных телефонов и пр. Первые часто 
оперируют на фрагментированных рынках, с пре-
одолением национальных барьеров. Karcher начала 
с четырех зарубежных филиалов, увеличивая их на 
11−12 в каждое последующее десятилетие. Многие 
из скрытых чемпионов осваивают и крупные раз-
вивающиеся рынки, включая Бразилию и Индию; 
государства Центральной и Восточной Европы (Wurth, 
Boader и др.), утверждая в этих регионах свои до-
минирующие позиции [5]. Скрытая борьба за пер-
венство (Deutsche Messe AG/Hannover Fairs и др.), 
сосредоточена и на развивающихся рынках Азии, 
особенно в Китае, ставшим главным целевым рын-
ком многих скрытых чемпионов.

Движущие силы интернационализации бизнеса – 
это главным образом факторы большей экономиче-
ской целесообразности и предпринимательской воли. 
Вхождение на рынок готовится и реализуется тща-
тельно и методично; и должен систематично, кон-
курентно и стратегически планироваться. Критиче-
ский аспект при вхождении на зарубежный рынок – 
поиск нужных людей; мультипликационный эффект 
перехода от страны к стране значительно зависит 
от ключевых подготовленных работников. После 
накопления необходимого опыта, процесс интерна-
ционализации может ускоряться и расширяться. 
В этом процессе могут возникать проблемы и зна-
чительные риски, особенно на трудноосваиваемых 
рынках Японии и США. Ведение бизнеса во многих 
странах и содержание зарубежных филиалов могут 
усложнять структуру предприятия. Рынки развива-
ющихся стран, различающиеся в культурном отно-
шении, содержат более высокие риски (нестабильная 
политическая ситуация, гражданская война, неспо-
собность выполнять обязательства, невозможность 
оплатить долги). Серьезные риски возникают и при 
ускорении зарубежной экспансии, появлении «узких 
мест» в управлении и случайных неудач. Для огра-
ничения рисков в международной конкуренции, 
скрытые чемпионы применяют специфические стра-
тегии. Некоторые избегают регионов с сильными 
местными конкурентами; например, не действуя 

на рынке США или ограничивая там масштабы биз-
неса при сохранении высокой активности на других 
рынках (JK Ergoline и Claas). Другие используют 
барьеры к вхождению конкурентов на рынок, на-
пример, блокируя каналы сбыта или применяя тех-
нологические различия. Применяется и агрессивное 
проникновение на внутренний рынок сильного кон-
курента для ослабления его там или удержания в со-
стоянии напряжения. Среди факторов неудач фирм 
(например, на японском рынке): недостаточное 
изучение рынка или инвестиции проникновения 
на рынок; запоздалое вхождение на него; кратко-
срочная ориентация; недостаточная гибкость; вне-
дрение не того продукта или технологии; недоста-
точное знание местного потребителя и непонимание 
конкурентов; неквалифицированный менеджмент 
на местах; недостаток профессионализма; непра-
вильное позиционирование; высокие цены.

К. Омаэ рекомендует глобальным фирмам при-
сутствовать в каждом экономическом центре инду-
стриального мира: в США, Европе и Японии/Азии [6]. 
Некоторые аналитики и фирмы различают «при-
быльные рынки» и «обучающие рынки». На первом 
фирмы продают достаточно для получения прибыли. 
На втором рынке присутствуют в основном для сбо-
ра информации о мировой конкуренции, характере 
инновационного развития и др., изначально согла-
шаясь с меньшей прибылью и даже потерями. Гло-
бальное конкурирование требует инициативного 
зарубежного присутствия и опережающего самосо-
вершенствования. Например, чем лучше компания, 
тем она успешнее действует в Японии. Факторы 
успеха для этого рынка: тщательное изучение рынка 
и раннее вхождение на него; упорство и терпение; 
уникальность продукта и его оригинальная дистри-
буция; особый имидж/позиционирование; лучшая 
поддержка продукта/сервиса и рекламы/коммуни-
каций; креативный менеджмент и личные связи.

Поскольку даже хорошие продукты требуют эф-
фективной эксплуатации, обслуживания, иногда 
ремонта, скрытые чемпионы расширяют и совер-
шенствуют сервис на любом рынке мира. Например, 
сеть обслуживания Hidelberger Druckmascnen в Япо-
нии столь же всеобъемлюща и высококачественна, 
что и на внутреннем рынке Германии. Weining даже 
ближе к своим японским клиентам, чем в Германии. 
Все японские сервисные инженеры проходят подго-
товку в Германии (длительностью до года), а затем 
ежегодную переподготовку. Секрет менеджеров 
по продажам в Японии − предложение качества не-
мецких продуктов и японского сервиса; в результате 
продажи Weining в Японии превосходят продажи 
в Германии. Постоянные контакты с материнской 
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компанией Trumpf гарантируют, что каждый техник 
по сервису из Японии всегда находится на уровне 
передовых требований и информации. Braun прода-
ет в Японии электробритв вдвое больше, чем в Гер-
мании, несмотря на жесткую конкуренцию от япон-
ских фирм, включая Matsushita [5]. Так, имидж и обя-
зательность Braun, ее дизайн и преимущества брен-
да приносят успехи даже в «логове льва».

Для преуспевания на внешнем рынке, особенно 
на таком требовательном как японский, нужно ис-
пользование всего конкурентного потенциала ком-
пании. Скрытые чемпионы обязуются инвестировать 
в капитальные активы и людей для демонстрации 
серьезности намерений и решимости остаться. Так, 
с приходом на японский рынок, первоначальные 
вложения BMW кратно превышали суммы, необхо-
димые для операций начального периода. Такие вы-
сокие первоначальные вложения сигнализируют 
местным клиентам, поставщикам, банкам, обще-
ственности и собственному персоналу, насколько 
серьезно иностранные компании подходят к япон-
скому рынку; иначе японские конкуренты смогут 
воспользоваться отсутствием заявленной привержен-
ности таких компаний местному рынку. В результа-
те, продажи BMW в Японии в 10 раз превзошли про-
дажи начала 1980-х гг. Частая смена персонала, ха-
рактерная для заграничных филиалов традиционных 
ТНК, редка для скрытых чемпионов. Особая привер-
женность, готовность к упорной и продолжительной 
работе за рубежом – основа успеха чемпионов.

Рассматриваемые стратегии, глобальные успехи 
и опыт скрытых чемпионов содержат следующие 
важные для любых фирм особенности:
 • узкая специализация по продукту, технологии или 

клиентуре связана с глобальным освоением рынка/
суперниши. Эта стратегия учитывает, что клиенты 
одной отрасли имеют большую схожесть за преде-
лами национальных границ, чем клиенты разных 
отраслей одной страны;
 • благодаря глобальному охвату искомого рынка, 

даже малые его ниши становятся достаточно боль-
шими для обеспечения эффектов экономии на мас-
штабах и кривой обучения;
 • транснациональное расширение бизнеса может 

вызываться разными мотивами, но его следует на-
чинать как можно раньше и осуществлять по воз-
можности быстрее. Многие малые виртуальные 
интернет-компании США сразу создаются транс-
национальными;
 • глобализация может снижать риск, связанной 

с узкой специализацией рынка, но порождать дру-
гие риски вследствие возрастающей сложности 
структур и управления ими;

 • фирма, действующая глобально, должна точнее 
учитывать детали и закономерности международной 
конкуренции. Можно избегать фронтальных столк-
новений с сильными местными конкурентами; ата-
ковать конкурента на его местном рынке, создавать 
для него условия постоянного напряжения;
 • на выгодных рынках будущего важно стать первым 

поставщиком; здесь рыночные позиции распреде-
ляются очень рано;
 • знания иностранных языков и культур, опыт за-

рубежных командировок и креативные подходы 
создают интеллектуальную основу для конкурентных 
и глобальных успехов [5].

Стратегию выявления и создания новых рынков 
и рыночных ниш могут формировать и осваивать 
не только крупные лидеры мировой экономики. Эта 
стратегия доступна и полезна для средних и малых 
компаний, обладающих особой изобретательностью, 
инициативностью, гибкостью, творчеством в поиске 
и создании новых рынков/ниш – существующих 
и будущих лидеров-чемпионов мировой экономики. 
Эффективное сосредоточение скрытых чемпионов 
из развитых и развивающихся стран на глубине 
вместо широты ассортимента способствует также 
избеганию ими распыления усилий. Чемпионы 
создают продукты по возможности более отличи-
тельные, не приемлют определения и границы рын-
ка, заданные их конкурентами, а вместо этого сами 
по-новому определяют свой рынок или рыночную 
нишу [5]. Выявление и создание новых рынков/ниш 
позволяет не только усиливать конкурентные и фи-
нансовые преимущества компании, но и генериро-
вать ситуативную монополию со всеми вытекающими 
из этого преимуществами. Это подтверждают тео-
ретические основы и последствия реализации так 
называемой «стратегии голубого океана» (отлично-
го от традиционного «красного моря», кишащего 
агрессивными конкурентами и их жертвами).

Лидеры реализации этой стратегии способны 
лучше учитывать как запросы клиентов, так и пер-
спективы своего продукта и технологии. Несмотря 
на фрагментарность и неопределенность новых 
рынков, чемпионы лучше выявляют и осваивают 
их, что объясняется также их большей специали-
зацией и особой близостью к рынку. Многие скры-
тые чемпионы создают свои суперниши. Некоторые 
из них разрабатывают уникальные продукты, опре-
деляющие их рынок; так они фактически стано-
вятся «владельцами рынка». Такие определения 
рынка и продуктовых линий являются скорее глу-
бокими, чем широкими. Соответственно, обслу-
живающая их цепочка создания/реализации цен-
ности уже, но длиннее. Это порождает такой уровень 
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специализации и совершенства продукции и орга-
низации, который с трудом могут достичь конку-
ренты. При таком подходе «специалист» часто по-
беждает «генералиста». Скрытые чемпионы готовы 
идти на риск, возникающий из-за узкоопределяемых 
рынков и главного направления деятельности, счи-
тая, что этот риск компенсируется улучшенными 
конкурентными преимуществами.

Конкурентное освоение новых рынков и ниш 
приводит к доминированию даже малых и средних 
фирм в мировом хозяйстве. Например, доля фирмы 
Tetra на мировом рынке корма для аквариумных 
рыбок превышает 50 %; Hillebrand обеспечивает 60 % 
транспортировки вина; Boader занимает 90 % миро-
вого рынка оборудования для переработки рыбы; 
Gerrits – единственный производитель больших за-
навесов для сцен, его доля на рынке достигла 100 %. 
Раскрытие факторов успеха лучших безвестных ком-
паний разных стран мира, действующих вопреки 
привычным канонам, выявляет неординарные сред-
ства построения и защиты рыночного превосходства.

Восприятие рынка как данности или определение 
и создание его по-новому – большая разница для 
стратегии предприятия. «Чемпионы» не считают, 
что рынки определяются внешними факторами, 
а сами переопределяют (например, Winterhalter) 
и меняют рыночную структуру при необходимости. 
Такое лидирование активно формирует новые рын-
ки и ниши. Хэмел и Прахалад рассматривают такой 
подход как важнейшую составляющую стратегии, 
ориентированной на будущее [7]. Решимость чем-
пионов не пассивно воспринимать, а менять опре-
деление, границы и состав рынка является важной 
предпосылкой лидирования на нем. Установление 
границ доли рынка является решающим для оценки 
конкурентной ситуации и стратегии. Уточнение 
задач бизнеса и рынка составляет, по словам Д. Абе-
ля, начало стратегического планирования. Разгра-
ничение рынка зависит не только от профиля таких 
внешних сил, как клиенты или конкуренты, но и от 
правильных действий предприятия. Поиск и выяв-
ление перспективных ниш возможно не только в су-
ществующих и новых отраслях, но и на их стыке; 
с учетом тенденции к конвергенции отраслей в ми-
ровой экономике. А труднодоступные рынки, в том 
числе и статистически, могут быть весьма привле-
кательными. Но определение целевого рынка может 
быть затруднено, содержать опасности самообмана 
и иллюзий. Скрытые чемпионы из малых и средних 
фирм дают узкое определение своим рынкам и по-
тому их целевые рынки сравнительно малы: 

1) менее 67 млн долл. США – 23,6 %; 
2) 67 – 234 млн долл. США – 20,8 %; 

3) 334 млн – 1,67 млрд долл. США – 26,4 %; 
4) более 1,67 млрд долл. США – 29,2 %) [5]. 
Так, первые являются рыночными нишами (с объ-

емами продаж менее 67 млн долл. США), а четвер-
тые (с продажами более 1,67 млрд долл. США) – 
крупными рынками. Средний объем продаж скры-
тых чемпионов на мировом рынке – 467 млн долл. США 
(для Европы – 233 млн долл. США, для Германии – 
100 млн долл. США).

Многие рынки скрытых чемпионов не поддают-
ся однозначному учету, имеют размытые границы 
и сильную фрагментацию: например, наручных часов 
с радиоуправлением (Junghans, № 1 в мире). Около 
половины скрытых чемпионов опирается на субъек-
тивные оценки объема рынка, другие – на более 
надежные источники, включая статистику и анкеты. 
Объем и доля рынка скрытых чемпионов могут оста-
ваться относительно неустойчивыми; но эта неопре-
деленность может становиться барьером для про-
никновения на рынок новых поставщиков продуктов/
услуг. Трудности уточнения данных о величине рын-
ка (с помощью опросов и др.) состоит и в том, что 
рынки могут не существовать, а только создаваться 
скрытыми чемпионами. Этот процесс создания рын-
ков (фирмы Brita, SAT или LOBO Electronic) про-
должается, охватывая одну страну за другой. Неко-
торые рынки, которые в информационном отноше-
нии труднодоступны, оказываются при углубленном 
изучении очень привлекательными и большинство 
из них являются или могут стать растущими.

Существуют различные способы определения 
рынка и его критериев. Традиционный подход 
ориентирован на продукт, например «рынок по-
судомоечных машин». Этот метод критиковался, 
начиная со статьи Т. Левитта (1960 г.), где пред-
лагалось ориентироваться на группы клиентов 
и структуру рынка. Тесно связаны определения 
рынка на основе технологий и ключевых компе-
тенций. Новые методы выводят определение рын-
ка или бизнеса на основе потребностей клиентов 
или области применения: например, «рынок средств 
для мытья посуды». Есть метод рассмотрения рын-
ка с учетом перспектив конкуренции; ответа на во-
прос: какие конкурирующие продукты клиент 
воспринимает как замену? Скрытые чемпионы 
используют для определения рынка как критерий 
«применение / группа клиентов», так и «продукт /
технология / уровень цен / качества» [5]. Однако 
географическому региону, как критерию опреде-
ления рынка, скрытые чемпионы отводят незна-
чительную роль, в отличие от обычных предприя-
тий, рассматривающих региональные границы как 
характерный признак определения рынка.
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Формирование рассматриваемой стратегии тре-
бует углубленного понимания роли узкого фокуси-
рования, специализации и концентрации. При мно-
гообразии и ширине диапазона рынков, обслужива-
емых всеми скрытыми чемпионами, их принципи-
альная и типичная установка отражается в следующих 
заявлениях: «ниша» (называется очень часто); пред-
ложение «глубокого, а не широкого ассортимента»; 
отсутствие диверсификации. Фирма Clean Concept 
(производитель системы бесконтактных туалетов) 
сформулировала главное направление своей деятель-
ности как специализацию только на гигиене, где 
сконцентрированы все способности и компетенции. 
Большинство, но не все скрытые чемпионы, сопро-
тивляются искушению диверсификации. Но у тех, 
кто был хорошим специалистом, почти всегда дела 
шли лучше и верность узкой сфере избранной ком-
петенции обычно четко выражена. Существуют фир-
мы с предельной специализацией, пытающиеся со-
здать сильную рыночную позицию на очень малых 
рынках (чтобы на очень маленьком рынке быть очень 
большим); Г. Саймон назвал их работающими в су-
пернише. Есть фирмы, создающие собственные рын-
ки и названные владельцами рынка, поскольку они 
практически распоряжаются своими рынками. По-
ставщиков для суперниш по конкурентным преиму-
ществам признают «звездами» среди скрытых чем-
пионов. По относительной рыночной доле они в три 
раза сильнее своих основных конкурентов; а иногда 
являются единственными поставщиками выпускаемой 
продукции [5]. Поставщики для суперниш встреча-
ются по всему миру, включая американскую St. Jude 
Medical, доля которой на рынке искусственных сер-
дечных клапанов составляет 60 %, и она примерно 
в 10 раз превосходит своего основного конкурента – 
Sulzermedica (Carbomedix) из Швейцарии. Поскольку 
они работают для клиентов, предъявляющих самые 
высокие требования в мире, то сами обретают «ми-
ровой класс», и эта стратегия гарантирует компании 
то, что она остается на высоте.

Под широтой ассортимента понимается много-
образие продуктов в ассортименте одной фирмы. 
Глубина ассортимента означает множество модифи-
каций одного продукта, или полноту решения проб-
лемы на узко определенном рынке. Большинство 
скрытых чемпионов предпочитает узкую и глубокую 
стратегию. Поскольку требования клиентов в разных 
сегментах рынка различны, разрабатываются разно-
образные продукты одного вида и смежные товары. 
Например, рынок промышленных посудомоечных 
машин был менее 5 %, однако Winterhalter определи-
ла сферу своей деятельности как поставщик чистого 
стекла и посуды; в ассортимент включены установки 

для снижения жесткости воды и собственное моющее 
средство; это позволило увеличить до более 15−20 % 
долю мирового рынка в сегменте отелей и ресторанов; 
и на этом «частичном» рынке уже никто не смог тя-
гаться с Winterhalter. Существуют и немногие вла-
дельцы рынка, создавшие свою рыночную нишу, 
которые благодаря долгосрочной уникальности про-
дукта, непреодолимым рыночным барьерам для вхо-
ждения на рынок сумели отстоять свои монопольные 
позиции [5]. Небольшой объем такой рыночной ниши 
делает ее непривлекательной для крупных конкурен-
тов, к тому же продукт может быть защищен патен-
тами. Фирма Fischertechnik имеет 5 500 патентов (на 
техническую модульную систему, состоящую из кон-
структивных элементов, из которых можно собирать 
разные предметы), и ее продукция продается более 
чем в 100 странах мира. Среди стратегий владельцев 
рынка следующие: создание рынка (Fishertechnik, 
Hein “Pustefix”); сохранение особой позиции, барье-
ров против имитации (Steiff, Hummel, Fishertechnik); 
технологическое превосходство (Karl Mayer, Convac); 
предложение суперпродуктов по высоким ценам 
(Scckemohle / Kasselmann Germina); маркетинг отно-
шений, привязка клиента через неформальные связи, 
клубы, движения коллекционеров. Обычным пред-
приятиям трудно или невозможно копировать эти 
стратегии рыночного преобладания. Успешные вла-
дельцы рынка встречаются во многих отраслях и стра-
нах по всему миру (например, автомобили «Роллс-
Ройс» или вина Mouton Rothschild).

Однако лучший путь овладения рынком – создание 
его с самого начала. В идеале рынок не существовал 
до этого и появляется или определяется лишь с новым 
продуктом. Исключительность продукта надо суметь 
сохранить, постоянно его обновлять и отстаивать. Для 
этого используются следующие меры: художественное 
оформление (например, Ritzenhoff), авторитетный 
товарный знак (Steiff), патентная защита (Fishertechnik) 
или особые отношения с клиентами и доверительность 
(Giesecke & Devrient) [5]. Продукты могут целенаправ-
ленно сохраняться в дефиците (например, фигурки 
шмеля), что создает в глазах пристрастных клиентов 
особую ценность. Большинство скрытых чемпионов 
специализируется на узких рынках и компетенциях: 
около 70 % оборота они получают в основном на таких 
рынках и значение главного рынка будет возрастать. 
Клиффорд и Каванах в исследовании наиболее быст-
рорастущих компаний США выявили, что их неболь-
шие рынки-ниши имеют более высокие показатели 
ROI. Растущему значению рынка для поставщиков 
соответствует и сильная зависимость от них покупа-
телей, которые зачастую имеют лишь ограниченные 
возможности выбора. Зависимость от одного рынка 
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создает риск, который можно уменьшить через выбор 
главного направления деятельности. Неудачи фирм 
в диверсификации наводят на мысль, что общий риск 
стратегии фокусирования может быть меньше, чем 
риск стратегии диверсификации.

Формирование и реализация стратегии интер-
национализации и освоения новых рынков при-
вносит множество малоизвестных преимуществ. 
Прежде всего, соперничество на зарубежных рын-
ках с лучшими конкурентами вызывает необходи-
мость опережающего самосовершенствования 
управления и организации труда. Это особенно 
актуально для «трудных» рынков (японского и се-
вероамериканского) со многими передовыми кон-
курентами. С расширением освоенных рынков, 
стран и регионов увеличивается и экономия на мас-
штабах, когда подъем зарплаты перестает быть 
сдерживающим фактором экономического роста 
и может способствовать большей мотивации. Так, 
при обоснованно высокой в мире зарплате сотруд-
ников компании Mercedes, зарплатоемкость ее со-
вершенствуемой продукции минимальна. Такие 
фирмы выигрывают в самых неблагоприятных 
экономических условиях и становятся лучше под-
готовленными к конкурентной борьбе в будущем. 
В условиях экономического спада (1989−1994 гг.) 
их среднегодовые темпы роста составляли 6,5 %, 
а в годы экономического бума (середины и конца 
1980-х гг.) − 16 % в год, создавая много рабочих 
мест. Глобальное присутствие компании на многих 

рынках имеет ряд преимуществ (включая нивели-
рование колебаний конъюнктуры); обеспечивает 
фирмам непрерывное, более устойчивое развитие, 
что непривычно для отраслей, сильно зависящих 
от конъюнктуры.

Таким образом, взаимосвязанные стратегии ин-
тернационализации бизнеса, выявления и создания 
новых рынков способствуют усилению междуна-
родной конкурентоспособности не только крупных 
корпораций, но и многих малых и средних пред-
приятий развитых и развивающихся стран. Сфоку-
сированное освоение новых рынков и суперниш 
имеет ряд экономических и мотивационных преи-
муществ, включая большую экономию на масшта-
бах и подготовленность к устойчивому развитию 
даже в неблагоприятных социально-экономических 
условиях, ускоренное совершенствование продук-
ции/услуг, управления/труда с опережением кон-
курентов. Рост числа компаний, создающих новые 
рынки, способствует расширению и развитию пси-
хологического лидерства, интеллектуального пред-
принимательства, передовых компетенций и улуч-
шению платежного баланса страны. Эти познания, 
стратегии и их множественные малоизвестные пре-
имущества могут быть полезны менеджерам любой 
организации. Хотя лидеры видят, познают и осва-
ивают мировой рынок по-разному, скрытые и явные 
чемпионы, вероятно, находятся на более целена-
правленном и успешном пути.
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Аннотация

В статье рассмотрены факторы, вызывающие быстрое расширение теневой (неформальной) экономики 
в развивающихся странах, особенно в Африке к югу от Сахары. Теневой сектор экономики является 

крупнейшим и быстрорастущим сектором в регионе, поэтому существует необходимость в изучении и вы-
работке политических рекомендаций в целях развития. Авторы изучили некоторые определения теневой 
экономики известных авторов и обозначили суть данных определений. Рассмотрены факторы, тормозящие 
развитие сектора, и изучены причины низкого финансового доступа среди этих предприятий. Выявлено, что 
одной из главных проблем является информационная асимметрия, которая ограничивает доступ к финан-
сам фирмами теневой экономики. Следовательно, небольшой (ограниченный) доступ к финансам, ограни-
чивает инновационную деятельность малых и средних предприятий, с помощью которой эти фирмы произ-
водят товары и услуги для удовлетворения местных нужд. 
Однако, нельзя не учитывать роль теневой экономики, поскольку этот сектор обеспечивает более 55 % заня-
тости, а также вносит более 50 % в валовой внутренний продукт региона. Таким образом, это в большей сте-
пени способно задушить малые и средние предприятия в теневом секторе экономики и их инновационные 
проекты, что способно замедлить технологическую индустриализацию и развитие экономики региона. Обо-
снована позиция автора в отношении мер по решению проблем финансовой доступности и доступа теневых 
малых и средних предприятий к финансовым ресурсам в регионе. Таким образом, необходимо большее вни-
мание политиков и бизнес-сообщества к решению проблем, обозначенных в статье, что содействует эконо-
мическому и инновационному развитию региона.

Ключевые слова: теневая экономика, неформальная экономика, экономический рост, НИОКР, информацион-
ная асимметрия, инновационная деятельность.
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Abstract

The factors, causing the rapid expansion of the shadow economy (informal economy) in developing countries, es-
pecially in sub-Saharan Africa have been considered in the article. The shadow economic sector is the largest and 

fast growing sector in the region, therefore, it is necessary to study and make policy recommendations for development. 
The authors have studied some definitions of the shadow economy of well-known authors and outlined the essence and 
background of these definitions. Furthermore, the factors, dragging the development of the sector have been considered. 
The reasons behind low financial access among these enterprises have been studied. It has been revealed, that information 
asymmetry is one of the main problems, which limits access to finance by firms of the shadow economy. Consequently, 
small,  (lower) access to finance limits the innovation activities of small and medium-sized enterprises, through which 
these firms produce goods and services to address (meet) local needs. 
However, the role of the shadow economy cannot be overlooked as the sector provides more than 55 % of employ and also 
contributes more than 50 % of the region’s gross domestic product. Thus, it is more able to stifle small and medium-sized 
enterprises in the informal sector of the economy and their innovative projects, which can slow down the technological 
industrialization and economic development of the region. The author’s position on measures to solve the problems 
of financial accessibility and access of shadow small and medium-sized enterprises to financial resources in the region 
has been substantiated. Thus, there is need of great attention of policy makers and the business community in tackling 
the problems, designated in this article, because it contributes to the economic and innovative development of the region.
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практикой (продукт или процессы) или незаконны-
ми обменами [18]. В то время как социологи Кастельс 
и Портес утверждают, что этот сектор экономики 
«характеризуется одним из центральных элементов, 
неформальная экономика не регулируется институ-
тами общества, как правовой, так и социальной сре-
ды, в которых регулировались бы подобные меро-
приятия» [5, c. 12]. Еще один социолог, Чэнь, счи-
тает, что неформальный сектор включает в себя все 
формы занятости, то есть занятости без труда или 
социальной защиты как в пределах, так и за преде-
лами неформальных предприятий, включая самоза-
нятость в небольшом незарегистрированном пред-
приятии и подработки в незащищенных рабочих 
местах [6]. Еще один большой вклад в экономическую 
литературу по неформальной экономике внес Харт, 
которому приписывают использование терминологии 
«неформальной экономики». Он отметил, что моде-
лирование экономической деятельности как фор-
мальной, так и неформальной, заставило исследо-
вателей принять категорию за реальность, которую 
она идентифицирует [10]. Таким образом, сложный 
характер реальной экономической деятельности 
затрудняет возможность классификации как фор-
мальной, так и неформальной экономики. Несколь-
ко исследователей и ученых (в различных областях, 
таких как социология, право и экономика) дали раз-
ные определения термину «неформальная экономи-
ка», некоторые из определений даны в таблице 1. 

Теневая экономика (неформальный сектор эко-
номики) представляет собой сложную конструкцию 
и не поддается простым и легким определениям. 
Несмотря на этот факт, по данной теме есть доста-
точное количество литературы, многие исследова-
тели практикуют то, что можно назвать «слоном 
в темной комнате, и каждый описывает его на ос-
нове той части, которой они коснулись». Нефор-
мальная экономика давно привлекла внимание 
многих ученых разных стран (Харт, Фортуна и Пра-
тэ, Кастельс и Портес) [12; 9; 5]. 

Неформальный сектор экономики Африканско-
го региона выбран авторами на основе теоретических 
и эмпирических данных, касающихся жизненно 
важной роли, которую неформальная экономика 
играет в развивающихся странах и в том числе в стра-
нах к югу от Сахары. Фортуна и Пратэ утверждают, 
что определение неформальной экономики всегда 
было трудным и проблематичным, а определения 
неформального сектора имеют эвристическую цен-
ность с меньшей теоретической легитимностью [8]. 
Например, неформальная экономика определяется 
экономистами ЛаПорта и Шлейфером как «эконо-
мическая деятельность, которая осуществляется как 
незарегистрированными фирмами, так и зарегистри-
рованными фирмами, но скрывающими свои дохо-
ды от налогооблажения» [16, c. 1]. Согласно Венка-
теш неформальная экономика – такая экономическая 
деятельность, которая характеризуется незаконной 

Таблица 1 
Определения неформальной экономики 

Table 1. Definitions of the informal

Автор Год Определение неформальной экономики Суть

Международная 
организация 
труда (далее – 
МОТ)

1972
Неструктурированный сектор, который возник в городских 
центрах в результате неспособности современного сектора 
абсорбировать новых участников [14]

Это понимание было сделано в связи 
с появлением теневой экономики, 
которая возникла в результате 
безработицы в городах

МОТ 1993

Неформальный сектор можно широко охарактеризовать как 
состоящий из единиц, занимающихся производством товаров 
или услуг, основной целью которых является создание рабочих 
мест и доходов для соответствующих лиц [13]

Это определение дано на основе 
мотивов неформальной экономиче-
ской деятельности

МОТ 2002

Теневая экономика является частными неинкорпорированными 
предприятиями, которые производят хотя бы часть своих 
товаров и услуг для продажи или обмена, имеющие менее 5 
оплачиваемых сотрудников, не зарегистрированные и, чаще 
всего, занимающиеся несельскохозяйственной деятельностью, 
включая профессиональные или технические услуги [15]

Это расширенное объяснение МОТ 
точечно описывает характер и 
деятельность неформального сектора 
экономики

Всемирный
Банк 2009

Предприятия теневой экономики обычно растут медленнее, 
имеют ограниченный доступ к кредитам и нанимают меньше 
работников, а работники данного сектора остаются вне защиты 
трудового законодательства [20]

Это объясняет трудности или 
проблемы, сталкивающиеся пред-
приятия теневой экономике

Буехн и 
Шнейдер 2012

Характеризуется «весь рынок на основе легального производ-
ства товаров и услуг, которые намеренно скрываются от 
органов государственной власти» [4, с. 139]

Это определение смотрит на характер 
работы сектора

Фарази, С. 2014
Это «рыночное производство товаров и услуг, будь то законным 
или незаконным, которое не поддается обнаружению в 
официальных оценках ВВП» [7, с. 2]

Определение Фарази описывает 
правовые рамки такого бизнеса

Составлено авторами по материалам исследования / Сompiled by the authors on the materials of the study
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Эта статья дополнит литературу, определив причины 
неформальности в экономике, и то, как это влияет 
на технологические инновации фирм и индустриа-
лизацию в менее развитых странах. Деятельность в не-
формальном секторе является преобладающей в стра-
нах Африки к югу от Сахары.

Неформальная экономика получила «полное 
внимание» в начале 1970-х гг. (Фокс, Гаал) [10]. 
В основных критериях анализа была обеспечена 
большая гибкость за счет исключения сельскохо-
зяйственного сектора в некоторых странах, поскольку 
сельское хозяйство служит основным источником 
занятости для некоторых стран в развивающемся 
мире, таких как Мали, где около 80−90 % населения 
занято в сельском хозяйстве. Тем не менее, сектор 
находится глубоко в тени формальной экономики. 
Фирмы в неформальной экономике сталкиваются 
с жесткой враждебностью со стороны властей, ко-
торые закрывают свои операции без какого-либо 
уведомления. Это происходит из-за страха конку-
ренции со стороны фирм в формальном секторе, 
имеющих политическое влияние, в результате чего 
неформальные предприятия остаются в тени или 
идут путем «подкупа» для перекрытия их дел.

Липтон упомянул, что определенные стратегии 
развития, проводимые некоторыми африканскими 
правительствами, были просто предвзятым отно-
шением к большим городам [19]. На развитие этих 
городов тратили много ресурсов за счет местных 
районов. Кроме того, внедрение программ разви-
тия концентировано в больших городах, что свя-
зано со стремлением местных правительств сохра-
нить власть и их амбициями быть переизбранными. 
Таким образом, эти политически необъективные 
решения впоследствии приводят к увеличению 
миграции (перемещения) из сельских (местных) 
районов в города для получения наилучших жиз-
ненных условий, таких как хорошее образование, 
здравоохранение и работа. Однако, неспособность 
городов поглотить это весьма растущее число лю-
дей, ищущих работу, приводит к быстрому расши-
рению теневого бизнеса. Кроме того, Шнейдер 
и Клинхмаир отметили, что трудовое законода-
тельство в городских районах способствовало ро-
сту теневой экономики, поскольку законы о ми-
нимальной заработной плате, как правило, пре-
пятствуют расширению фирм и удерживают их от 
перехода в формальный сектор [23]. Также послед-
ствия войны являются еще одной причиной роста 
теневой деловой активности. Сетхураман заметил, 
что в 1980-х гг. разумное увеличение числа пере-
мещенных лиц, в основном, молодых людей из сель-
ской местности в городские центры, раздираемые 

Анголой и Мозамбиком, в поисках работы, позже 
вынуждало их заняться теневой деятельностью для 
выживания в результате неадекватной формальной 
занятости [22]. Следует отметить, что Политика 
Структурной Перестройки в этих странах в 1980-х 
и 1990-х гг. способствовала развитию неформаль-
ного сектора, так как огромное число людей, как 
правило, остается без работы в государственном 
секторе из-за условий Всемирного Валютного Фон-
да, которые требуют от правительств сократить 
расходы в государственном секторе (одним из ко-
торых является сокращение рабочих мест или запрет 
нанять новых работников) (Лее, Виуварелли) [20]. 
При изучении литературы по данному вопросу 
выяснилось, например, что в случае с Кенией, Ики-
ара и Ндунгю утверждают, что между 1970 г. и 1994 г. 
теневой сектор увеличился там с 4 % до 50 %, в то вре-
мя как в Гане из-за введения данной программы 
с 2014 г. по 2019 г. выпускникам пришлось занять-
ся неформальными бизнес-делами, чтобы свести 
концы с концами [12]. И наконец, недружествен-
ные правила или законы по ведению бизнеса в этих 
странах не позволяют предпринимателям реги-
стрировать свой бизнес. Согласно данным Всемир-
ного банка выяснилось, что там, где регулирование 
особенно обременительно, уровни неформальности 
выше. В списке Всемирного банка «Ведение биз-
неса» в Африке к югу от Сахары для создания но-
вого бизнеса потребовалось наибольшее количество 
процедур лицензирования и дней (целых 63), для 
строительства склада требуется в среднем 20 про-
цедур лицензирования, а для получения лицензии 
потребуется в среднем 251 день. Эти и еще другие 
формальности являются причиной быстрого рас-
ширения теневой экономического сектора в раз-
вивающихся странах, особенно в странах Африки 
к югу от Сахары [19].

Бекк, Демиргюч-Кунт и Максимович заявили, 
что, как правило, малые предприятия сталкивают-
ся с более серьезными финансовыми проблемами. 
Как упомянуто ранее, около 90 % африканских 
предприятий в основном являются являются малые 
и средние предприятия, и большинство из них 
находится в теневом секторе, следовательно, либо 
не охвачены банковскими услугами, либо недоста-
точно обеспечены ими [3]. Эта проблема затраги-
вает деятельность по развитию на уровне пред-
приятий в регионе. Проблема низкого доступа 
к финансам на уровне домохозяйств в Африке 
не отличается от уровня фирм. Исследования роли 
финансовой интеграции в продвижении благосо-
стояния, роста и развития домохозяйств и отдель-
ных лиц до недавнего времени не рассматривались, 
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хотя еще многое предстоит сделать, чтобы выяснить, 
каким образом доступ к финансовым ресурсам 
может уменьшить бедность и неравенство, а также 
способствовать повышению благосостояния. Тем 
не менее, в настоящее время, проблема финансовой 
доступности на уровне домохозяйств является ост-
рой темой в политических и учебных дискуссиях. 
Но, традиционная причина асимметричной инфор-
мации между кредиторами и заемщиками, состоит 
в том, что вложения в физические лица и домохо-
зяйства обычно считаются рискованными и сопря-
жены с высокими операционными издержками. 
Это связано с отсутствием документов, подтверж-
дающих личности, в результате неразвитой местной 
инфраструктуры в регионе, что вызывает больше 
рисков и недоверия. Инфраструктура в любой эко-
номике играет ключевую роль в содействии росту 
и индустриализации, однако в странах Африки 
к югу от Сахары, в значительной степени имеется 
дефицит инфраструктуры государственного секто-
ра. По данным Африканского банка развития, по-
т р е б н о с т и  в  и н ф р а с т р у к т у р е  о ц е н и в а ю т 
в 130−170 млрд долл. США в год, тогда как дефицит 
ф и н а н с и р о в а н и я  с о с т а в л я е т  о к о л о  6 8 –
108 млрд долл. США [1; 2]. Тем не менее, проблема 
информационной асимметрии в отношении риска 
и отдачи таких проектов оставляет финансирование 
этих проектов крайне ограниченным государствен-
ными ресурсами, что приводит к низкому уровню 
инновационных проектов на уровне компаний 
и индустриализации на национальном уровне. Кро-
ме того, торговля в перспективе экономических 
преобразований, подтвержденных теориями и эм-
пирическими данными как один из факторов, спо-
собствующих развитию и индустриализации, прак-
тически не развивается. Поэтому африканский 
континент все еще отстает в плане своего вклада 
в глобальную и внутрирегиональную торговлю, 
поэтому неудивительно, что континент входит в чи-
сло наименее развитых регионов мира. Есть ряд 
факторов, способствующих сдерживанию развития 
торговых показателей в регионе, среди которых 
выделяется ограниченное финансирование торгов-
ли. Нехватка денежных средств для увеличения 
торговой деятельности делает фирмы неспособны-
ми участвовать в конкурентной борьбе на между-
народных рынках, что влечет за собой огромные 
издержки, включая эксплуатационные расходы. 
Эти ограничения в торговле аналогичны тем, ко-
торые возникают у частных лиц, малых предприя-
тий и т. п., поскольку требования к финансирова-
нию торговли на международном уровне, безусловно, 

будут гораздо более обременительными, чем тре-
бования фирм на внутренних рынках.

Некоторые ученые придерживаются пессими-
стического взгляда, подчеркивая, что неопределен-
ность, связанная со специфическими чертами ин-
новационных технологий, особенно научно-иссле-
довательских и опытно-конструкторских работ, 
делает банки менее подходящими для предоставле-
ния средств фирмам. Отмечены причины, которые 
объясняют данный взгляд: активы, связанные с не-
стабильностью денежного потока этих фирм, кото-
рый не соответствует требованиям погашения бан-
ковских кредитов; нехватка или отсутствие необхо-
димых навыков у финансовых учреждений для 
оценки преждевременных технологий; неготовность 
банков предоставлять средства из-за опасений, что 
это может снизить стоимость обеспечения суще-
ствующих кредитов по старым технологиям. Другие  
ученые оптимистично утверждают, что длительные 
отношения с фирмами являются одним из основных 
мандатов банков и благодаря этому могут лучше 
понять бизнес-планы и связанные с ними иннова-
ционные технологии заемщиков. Также подчерки-
вают, что имитация существующих технологий со-
ответствует риск-аппетиту большинства финансовых 
учреждений, и это может способствовать распро-
странению технологий среди их заемщиков. Нако-
нец, утверждается, что предоставление краткосроч-
ных займов фирмам может облегчить их внутренний 
капитал, который в дальнейшем может быть ис-
пользован для их инновационных целей. Это под-
тверждается данными широкого круга развитых 
стран о том, что фирмы обычно предпочитают ис-
пользовать внутренние ресурсы для финансирования 
своих инноваций, помимо внешних средств.

В теории и практике предполагается, что фирмы, 
которые нуждаются в кредитах, решают не подавать 
заявку на кредиты из-за страха быть отклоненными. 
Информационная асимметрия является одной из ос-
новных причин этой экономически неловкой ситуа-
ции, связанной с финансовым ограничением. Влия-
ние информационной асимметрии на развитие и эф-
фективность финансовых рынков хорошо изучено 
в литературе (Стиглитз, Веисс) [24]. Информацион-
ная асимметрия между заемщиками и кредиторами 
привела к высокой степени отклоненных заявок или 
издержек при оформлении кредита, что очень рас-
пространено среди африканских мелких фирм, не-
смотря на их огромную роль в экономике. Тем не ме-
нее, с годами выяснилось, что является первопричи-
ной информационной асимметрии и какие необхо-
димые меры вмешательства могут смягчить такую 
ситуацию. Информационная асимметрия возникает, 
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когда кредитор или финансовое учреждение предпо-
лагает, что заемщик (фирма) имеет дополнительную 
предварительную информацию, которая может не-
гативно повлиять на доходы (выгоды) проекта или 
погашение кредита. Итак, проблема, связанная с асим-
метрией информации, – воспринимаемая проблема 
низкой вероятности погашения или возвратов, вы-
сокой транзакции, что увеличивает высокий риск. 
Асимметричная информация − реальная проблема, 
которая в африканском контексте чаще всего непра-
вильно истолковывается или недооценивается. Сле-
дует отметить, что при анализе информационных 
провалов в странах Африки к югу от Сахары нельзя 
игнорировать перспективные и социально-эконо-
мические контексты данной проблемы. С одной 
стороны, то, что можно назвать информационной 
асимметрией, может возникать из-за недостатка 
знаний и понимания ситуации кредитором или не-
правильного суждения микропредприятий банками, 
с другой стороны, асимметрия может возникать в ре-
зультате недоверия и неправильных суждений, осно-
ванных на подозрении, вызванном деятельностью 
предприятий из-за недостаточного знания или по-
нимания кредитных требований фирмами. Следова-
тельно, это может привести к порочному циклу 
углубления информационного разрыва или провала 
(со стороны заемщика) и росту подозрений и недо-
верия (со стороны кредитора). Таким образом, ин-
формационная асимметрия может стать шире и в ре-
зультате привести к ограниченному доступу к кре-
дитам. Кроме неверно воспринимаемой асимметрич-
ной информации существуют и другие проблемы 
в индустрии высоких технологий из-за риска, свя-
занного с их инвестициями. Де Беер и др. разъясни-
ли это путем дифференциальных механизмов при-
своения знаний и классифицировали их на три, 
а именно: 1) формальными являются формально 
закрепленные, формальные механизмы присвоения 
интеллектуальной собственности, в том числе такие 
права интеллектуальной собственности, как патенты, 
товарные знаки, промышленные образцы и авторские 
права; 2) полуформальные бывают косвенными сред-
ствами присвоения с меньшей степенью юридической 
формальности, такие как секретность, публикация, 
неконкурентные положения, соглашения о нераз-
глашении и контракты; 3) неофициальные это пря-
мые и неформальные, такие как время выполнения, 
послепродажное обслуживание и другие услуги, ло-
яльность клиентов наряду с механизмами общества, 
в соответствии с наказаниями сообщества в форме 
остракизма за копирование (имитация) [6]. Таким 
образом, трудность доступа к финансам усугубляет-
ся в неформальном секторе, как отмечено в работе 

Годфреи, теневая «фирма, это которая работает 
в неформальной экономике и не может в полной 
мере воспользоваться преимуществами…, финан-
совыми и маркетинговыми выгодами, которые, 
в принципе,… предложены банковскими и эконо-
мическими системами страны» [9, с. 232], потому 
что Лондон и Харт заявили, что «в развивающихся 
странах….. для многих предпринимателей просто 
слишком дорого или сложно войти в формальную 
экономику, а отношения в формальном секторе 
экономики основаны на социальном, а не на юри-
дическом договоре» [17], поскольку в теневой эко-
номике, согласно Худсон и Вехрелл избегают раз-
личных нормативных актов, такие нормативы как 
трудовое законодательство, касающееся заработной 
платы и безопасных условий труда; регистрации 
предприятий; ограничения зонирования в отно-
шении коммерческих мест; лицензионных требо-
ваний различного рода; и даже налоговых обяза-
тельств по регулированию бизнеса [11]. Исходя 
из этого, доступ к финансовым услугам по-преж-
нему остается дорогостоящим для теневых фирм 
и только учитывается тогда, когда преимущества, 
связанные с финансированием, перевешивают 
расходы или любые подозрения. Таким образом, 
это объясняет, почему доступ к финансовым ре-
сурсам является дорогостоящим и/или недоступным 
для теневых предприятий, что препятствует их ро-
сту и деятельности в области технологических ин-
новаций на уровне фирм, индустриализации на на-
циональном уровне.

Недостаточный доступ к финансовым ресурсам 
делает фирмы развивающихся стран неспособными, 
в полной мере, использовать имеющуюся возмож-
ность адаптации существующей научно-исследова-
тельской и опытно-конструкторской разработки, 
разработанную фирмами технологически развитых 
стран. Это заставляет фирмы оставаться в тупике 
и ограничиваться медленным ростом и малопро-
дуктивной деятельностью, что приводит к сохраня-
ющимся широким разрывам в развитии или дивер-
гентному росту во всем мире, особенно в экономи-
ческих регионах. Итак, отметим, что финансиро-
вание экономического развития требует подхода, 
который переведет специфику проектов или реше-
ния проблем в более культурный и социально-эко-
номический контекст трансформации. Инноваци-
онные подходы необходимы для финансирования 
фирм, домашних хозяйств, инфраструктурных про-
ектов и государственного сектора в рамках культур-
ного, социально-экономического и экономического 
развития соответствующей экономики. Однако, 
в этой области, Африке еще многое предстоит  
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страны; домашним хозяйствам и фирмам, а также 
их проблемам развития в контексте соответствующей 
бизнес-среды. Однако, по определению, автор раз-
деляет мнение Буехн и Шнейдера о возникновении 
деятельности формальных предприятий, однако и ча-
стично разделяет позицию Фарази, который говорит 
о пути исключения незаконных операций [4; 7].

сделать, и это нельзя игнорировать, учитывая влия-
ние финансов на рост экономики региона. Органы 
власти африканских стран, бизнес-сообщество и фи-
нансовые учреждения должны изменить стратегиче-
ское вмешательство в финансирование экономиче-
ской деятельности, уделяя большое внимание эко-
номическим структурам и формам бизнеса; соци-
ально-культурному и экономическому контексту 
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Аннотация

В статье исследованы проблемы развития новых цифровых технологий, которые, в свою очередь, оказы-
вают влияние на деятельность крупных финансовых институтов Российской Федерации. Целью иссле-

дования является анализ современной ситуации в экономике, связанной с ростом рынка цифровых продук-
тов, их интеграцией в существующую модель предоставления финансовых услуг клиентам, а также поиск 
решений в вопросах совместной деятельности финансовых корпораций и финансово-технологических ком-
паний. В статье даны определения и основные направления деятельности финансовых корпораций и фин-
тех-стартапов. Выделены преимущества и недостатки крупной финансовой корпорации и развивающихся 
компаний, работающих в сфере цифровых технологий, а также положительные результаты объединения 
их ресурсов. Приведены позитивные примеры мирового опыта сотрудничества двух видов этих организаций 
и отношение главного регулятора – Центрального Банка России – к развитию и внедрению финансовых 
технологий в экономику страны. 
Проанализированы проблемы и возможности высокой конкуренции в борьбе за современного потребителя, 
которые приводят к стремительному развитию всего рынка финансовой индустрии. Результаты исследова-
ния показали, что ежедневно по всему миру финтех-компании тестируют значительное количество цифровых 
продуктов, различных инструментов открытой архитектуры, способы передачи информации через технологии 
блокчейн, оптимизируются и интегрируются в действующие системы новые программы ведения клиентской 
базы, которые полностью меняют основные бизнес-процессы крупных компаний и оказывают значительное 
влияние на основного потребителя – человека. Это свидетельствует о необходимости проведения дальнейших 
исследований, направленных на изучение и анализ интеграции финансовых корпораций с технологическими 
компаниями, изменение существующей бизнес-модели, поиск современных подходов к современному потре-
бителю и созданию новой стратегии развития организации в условиях цифровой экономики страны.

Ключевые слова: финансовая корпорация, финансовые технологии, финтех-компании, диджитализация эконо-
мики, цифровая экономика, цифровой человек как клиент.
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Abstract

The problems, associated with the development of new digital technologies, which, in turn, have an impact on the 
activities of large financial institutions of the Russian Federation, have been examined in the article. The aim 

of the study is to analyze the current situation in the economy, related to the growth of the market for digital products, 
their integration into the existing model of providing financial services to clients, as well as finding solutions to the joint 
activities of financial corporations and financial and technological companies. The definitions and main activities of fi-
nancial corporations and fintech startups have been given in the article. The advantages and disadvantages of a large 
financial corporation and developing companies, operating in the field of digital technologies, as well as the positive 
results of combining their resources, have been highlighted. Positive examples of world experience in cooperation be-
tween the two types of these organizations and the attitude of the main regulator of the Central Bank of Russia to the 
development and implementation of financial technologies in the country’s economy have been adduced. 
The problems and opportunities of high competition in the struggle for the modern consumer, which lead to the rapid 
development of the entire financial industry market, have been analyzed. The results of the study have showed, that 
every day, worldwide, fintech companies test a significant number of digital products, various open architecture tools, 
methods of transferring information through blockchain technologies, and optimize and integrate into the existing 
systems new client base programs, that completely change the main business processes of large enterprises and have 
a significant impact on the main consumer - a person. This indicates the need for further research aimed at studying 
and analyzing the integration of financial corporations with technology companies, changing the existing business 
model, finding new approaches to the modern consumer and creating a new organization development strategy in the 
digital economy of the country.

Keywords: financial corporation, financial technologies, fintech companies, digitalization of the economy, digital economy, 
digital person as a customer.
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В настоящее время мировая глобализация эконо-
мических процессов приводит к прогрессивному раз-
витию инструментов менеджмента компаний, рабо-
тающих в финансовом секторе. Таким образом, ак-
туальность исследования состоит в том, что цифро-
визация современной экономики вносит изменения 
в существующий порядок взаимоотношений между 
контрагентами, работающими в отрасли. Каждый 
день на рынок выходят принципиально иные игроки, 
которые приносят новейшие технологии и продукты 
для искушенного потребителя финансовых услуг. 
Проблема исследования заключается в том, что с та-
кими игроками крупным коммерческим и кредитным 
организациям приходится конкурировать за новых 
клиентов, за удержание существующей клиентской 
базы, за развитие новых каналов реализации продук-
тов, которые приводят к ускорению бизнес-процессов, 
а значит и к повышению эффективности самого биз-
неса. Цель исследования − анализ современной си-
туации в экономике, связанной с развитием цифровых 
технологий и их внедрением в существующий рынок 
оказания финансовых услуг клиентам, а также поиск 
решений в вопросах коллаборации деятельности фи-
нансовых институтов и стартап-проектов. Развитие 
такого взаимодействия приведет к необходимости 
гибкой адаптации в условиях внешней среды, а также 
потребует максимально возможного сокращения вре-
мени на проведение операций и преодоления разры-
вов между современным состоянием компании и циф-
ровым производством [6]. В статье приведены опре-
деления и основные направления деятельности фи-
нансовых корпораций и финтех-стартапов, рассмот-
рены потенциальные возможности сотрудничества 
этих организаций, представлен мировой опыт, рас-
крывающий результаты и этапы становления их взаи-
модействия, описан современный потребитель циф-
ровых услуг и продуктов. Нами проанализировано 
отношение основного регулятора страны к развитию 
новых цифровых технологий, новые вызовы и угрозы, 
которые с этим связаны, также приведены основные 
выводы и направления дальнейших исследований, 
поскольку тема исследования является достаточно 
актуальной, принимая во внимание переход страны 
на цифровую экономику.

Финансовая корпорация и финтех-компания 
на пути к сотрудничеству

Под финансовой корпорацией авторы понимают 
юридическое лицо, в состав которого входит опре-
деленное количество организаций, функциониру-
ющих в рамках финансового сектора экономики. 
Таким образом, финансовая корпорация ведет 
основную деятельность в области долгосрочного 

и краткосрочного заимствования и кредитования; 
может включать коммерческие банки, финансовые 
инвестиционные компании, лизинговые и факто-
ринговые организации, страховые компании, пен-
сионные фонды, тем самым финансовая корпорация 
является одним из уровней реализации экономи-
ческой интеграции [5]. Финтех-компании, в свою 
очередь, ведут бизнес через создание и предостав-
ление финансовых услуг с помощью новейших тех-
нологий, используя различные виды продуктов 
и каналы сбыта. Финтех-компания – это, как пра-
вило, стартап с ограниченными ресурсами, важней-
шими факторами для которого становятся быстрое 
создание, проверка бизнес-модели, доработка про-
дукта и расширение масштаба деятельности [3].

Вышедшие на рынок несколько лет назад ком-
пании, которые работают в сфере финансовых тех-
нологий, создают новые виды продуктов и услуг, 
вынуждая крупные корпорации менять свои бизнес-
процессы и устоявшийся подход к клиентам. Ак-
тивная борьба за новых клиентов, потребности 
и запросы которых меняются каждый день, приво-
дит к попыткам совместной работы финансовых 
институтов и начинающих стартап-проектов, так 
как одни имеют свою долю рынка, бренд и много-
летний опыт, а другие готовы разработать и при-
внести в эту отрасль совершенно новые решения 
и продвинуть первых на другой уровень [2]. У фи-
нансовых корпораций возникает практическая не-
обходимость в повышении эффективности своей 
деятельности и в реализации новейших решений 
для оптимизации систем расчетов, расширения 
продуктовой линейки, внедрения систем риск-ме-
неджмента и увеличения комиссионных доходов. 
Современный потребитель изменил свой взгляд 
на получение инвестиционных, кредитных и тран-
закционных услуг благодаря развивающимся сер-
висам, работающим на стыке финансовых техно-
логий, цифрового банкинга и электронной коммер-
ции. Подобные сервисы за счет минимальных из-
держек и отсутствия посредников становятся кон-
курентноспособными по отношению к крупным 
банковским и инвестиционным организациям [7].

Результаты исследования показывают, что в по-
следний год крупные финансовые организации либо 
начинали сотрудничать с подобными новыми ком-
паниями на различных условиях, либо открывали 
свои проекты внутри своего штата для создания но-
вых продуктов и каналов их реализации [9]. Новые 
идеи и подходы в обмен на ресурсную и клиентскую 
базы приводят к положительным результатам и по-
добная коллаборация становится выгодной для всех 
сторон. Как пример такого сотрудничества в России 
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следует привести заключенную сделку в 2018 г. меж-
ду «Яндексом» и Сбербанком о создании совместного 
предприятия на базе «Яндекс.Маркета» под назва-
нием «Беру», что напоминает американского ри-
тейлера Amazon. Поисковая система в данном слу-
чае выступает в роли финтеха, а банк — в роли 
поставщика инфраструктуры. Оба варианта говорят 
нам об одном − необходимо оперативно принимать 
решения о сотрудничестве, так как в будущем это 
будет напрямую влиять на прибыльность компании 
и ее конкурентоспособность.

Ниже в списке приведены основные направления 
совместного сотрудничества крупной финансовой 
корпорации и развивающихся компаний, работающих 
в сфере цифровых технологий. Если представить 
себе, что преимущества обеих сторон смогут ком-
пенсировать их недостатки, то появляется возможность 
прогнозирования появления нового вида финансовой, 
инвестиционной или кредитной организации.

Основные направления сотрудничества финан-
совой корпорации и финтех-компаний включают 
в себя следующие параметры:
 • кибербезопасность. Масштаб бизнеса крупной 

финансовой корпорации требует постоянной ра-
боты над усилением уровня безопасности суще-
ствующих бизнес-процессов, что напрямую влия-
ет на увеличение издержек. В свою очередь, фин-
тех-компании способны с самого начала проекта 
интегрировать свои новейшие разработки в вопро-
сах безопасности систем и защиты пользователей, 
что приведет к оптимизации бизнеса;
 • продукты и сервисы. Создание новых продуктов 

и улучшение клиентского сервиса в деятельности 
финтех-компаний является одной из основных за-
дач, что помогает увеличивать клиентский портфель. 
В свою очередь, финансовая корпорация имеет 
более диверсифицированный портфель в видах дея-
тельности – брокерском бизнесе, лизинге, сфере 
управления активами, работе в розничном секторе 
и с малым бизнесом. Интеграция и масштабирова-
ние процессов начинающих компаний в существу-
ющий бизнес корпораций являются одной из глав-
ных задач в совместной работе;
 • ресурсы и лидогенерация. Клиентская база в круп-

ных корпорациях значительно превышает ресурсы 
финтех-компаний, однако последние на рынке име-
ют преимущество в инструментах, решающих вопрос 
лидогенерации новых клиентов и удержании име-
ющихся. Также гораздо оперативнее выполняются 
задачи с охватом всех интересующих целевых ауди-
торий в бизнесе финтех-компаний;
 • цифровизация процессов. Облачные технологии, 

которые активно используют финтех-компании при 

интеграции в бизнес финансовых корпораций мо-
гут значительно оптимизировать имеющийся до-
кументооборот и повысить уровень защиты ком-
мерческой тайны.

Сотрудничество двух видов этих организаций 
может привести к следующим положительным ре-
зультатам:

1) увеличение скорости обслуживания и прове-
дения операций с банковскими счетами;

2) активный рост клиентской базы во всех целе-
вых сегментах;

3) повышение уровня безопасности для органи-
зации и для потребителя услуг;

4) совмещение капитала, многочисленной кли-
ентской базы, современных разработок приведет 
к увеличению скорости создания инновационных 
решений для всего финансового рынка;

5) интегрирование цифровых технологий в дей-
ствующие банковские процессы приведут к сниже-
нию стоимости финансовых услуг, а значит к со-
кращению издержек;

6) шаг навстречу со стороны Центрального Бан-
ка Российской Федерации (далее – ЦБ РФ), как 
непосредственного бенефициара в развитии этого 
сектора и повышения качества продуктов и безопас-
ности услуг;

7) повышение качества обслуживания клиента, 
которое выражается в персональном подходе, вы-
сокой доступности всех продуктов и услуг, удобст-
ве использования современных технологий.

По исследованиям компании MasterCard, в буду-
щем в мире более 90 % коммерческих банков и 75 % 
финтех-компаний рассматривают тесное сотрудни-
чество и партнерство; 58 % банков отметили, что 
готовы к внедрению финансовых и технологичных 
решений в свою действующую бизнес-модель, а 71 % 
банкиров считают правильным решением отслежи-
вать и приобретать интересные и перспективные 
финтех-решения. Подобные выводы отражены в ис-
следовании PricewaterhouseCoopers, где в результате 
опроса 1 300 финансовых организаций, 82 % сооб-
щили, что имеют в планах ближайших 3−5 лет начать 
сотрудничество с финтех-компаниями [1].

Мировой опыт сотрудничества финансовых 
институтов и технологических компаний

Анализ подобного взаимодействия крупных фи-
нансовых учреждений и технологических компаний 
в развитых странах говорит примерно о тех же про-
блемах, которые происходят и в России. Мировые 
банковские гиганты, такие как JPMorgan Chase 
и Wells Fargo, начиная сотрудничать с некоторыми 
финтех-компаниями, либо поглощали их, развивая 
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различные проекты, либо разрывали отношения 
из-за их низкой эффективности. Большое количе-
ство компаний в США, которые работают с циф-
ровыми технологиями, занимаются дистанционным 
открытием чековых счетов клиентов и размещени-
ем их средств, что приносит невысокую прибыль. 
На пути таких организаций стоит развитие услуг 
кредитования для физических лиц с соблюдением 
всех условий безопасности и конфиденциальности. 
В крупнейших немецких и британских финтех-
компаниях для открытия счета необходимо дистан-
ционно сфотографировать и выслать свои докумен-
ты или показать их через видеочат сотруднику бан-
ка-партнера после подтверждения заявки по элект-
ронной почте. В свою очередь роботизированные 
сервисы собственного производства запустили 
крупнейшие мировые управляющие компании из США 
Vanguard и Fidelity, а за разработку систем робо-
эдвайзинга взялись такие банки, как Morgan Stanley, 
Barclays, Lloyds и Royal Bank of Scotland [1].

Результаты исследования показывают, что ежед-
невно по всему миру финтех-компаниями тестиру-
ется значительное количество цифровых продуктов, 
различных инструментов открытой архитектуры, 
способы передачи информации через технологии 
блокчейн, оптимизируются и интегрируются в дей-
ствующие системы новые программы CRM, которые 
полностью меняют основные бизнес-процессы круп-
ных компаний, что оказывает значительное влияние 
на основного потребителя- человека в новой циф-
ровой среде. Высокая конкуренция за потребителя 
приводит к стремительному развитию всего рынка 
финансовой индустрии. В мире порядка 6,7 млрд 
пользователей сотовой связи, и 80 % из них гене-
рируют 13 % глобального интернет-трафика, или 
1,3 эксабайта данных ежемесячно [13]. Если к это-
му добавить объемы трафика домашнего интернета, 
данные свободной сети wi-fi в общественных местах, 
информацию из e-commerce, то при обработке таких 
данных с помощью Big Data и Machine Learning 
финансовые корпорации и технологичные компании 
получают всю необходимую информацию о своем 
потенциальном клиенте, которую они применяют 
в разработке для него персонального предложения 
по кредитованию, вложению денежных средств или 
возможности забрать свою новую дебетовую карту 
в том офисе банка (партнера), мимо которого он про-
ходит ежедневно на работу в 15 км от его домашне-
го адреса. В свою очередь, испанский банк Bankinter 
регулярно моделирует более 5 млн ситуаций кре-
дитных рисков для оценки финансового «здоровья» 
своих клиентов, а кредитный банк Великобритании, 
после того, как отдел управления рисками применил 

методы имитационного моделирования, стал обра-
батывать в 13 раз больше клиентских данных для 
анализа и формирования предложения [14].

Анализ результатов исследования позволяет сде-
лать вывод, что клиент выступает основным фак-
тором, который решает, быть той или иной новей-
шей технологии или нет, оправдана ли дорогая 
инфраструктура финансовой корпорации в отдель-
ном регионе или местному потребителю достаточ-
но качественного интернета и удобного приложения 
на сотовом телефоне. В центре конкуренции или 
совместной работы корпораций и финтех-стартапов 
стоит сам потребитель. В вопросах получения фи-
нансовых услуг и продуктов клиент становится 
искушенным. Быстрый доступ в интернет и высокая 
скорость обработки информации сформировали 
новый подход к выбору поставщика продуктов, 
связанных с кредитованием, инвестированием, стра-
хованием, онлайн-переводами и обычным разме-
щением средств. Удачно оформленный интерфейс 
личного кабинета мобильного банка способен при-
нести компании больше новых клиентов, чем ре-
кламная акция, запущенная по телевидению или 
в виде наружной рекламы.

С появлением и развитием интернета современ-
ный человек научился непосредственно коммуни-
цировать с компаниями. Находясь на сайте ком-
пании, клиент может написать боту-помощнику 
сообщение, оставить отзыв о любом процессе или 
услуге, выбрать и приобрести понравившийся про-
дукт, зарегистрироваться в каком-либо опросе, 
оставить свои контактные данные, принимать уча-
стие в конкурсе и получить подарок. Таким об-
разом, между человеком и организацией возника-
ют «отношения», которые переходят в форму пер-
сонального подхода к каждому клиенту, повыше-
ния лояльности и тесному сотрудничеству [7]. 
В связи с этим финансовые корпорации, крупные 
кредитные банки и финтех-компании, обменива-
ясь опытом, технологиями и ресурсами, способны 
прийти к новому уровню сотрудничества и дости-
жению высоких целей, ориентируясь на запросы 
конечного потребителя.

Центральный банк и развитие финансовых 
технологий

Как показывают результаты исследования, важную 
роль в вопросе продуктивного сотрудничества инсти-
тутов играет главный регулятор финансового сектора 
страны – ЦБ РФ. Последние несколько лет эксперты 
государственной организации исследуют финансовые 
технологии как новый вызов для современной эко-
номики страны и подробно рассматривают решения 
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и способы интеграции их в существующую финан-
совую, инвестиционную, банковскую и страховую 
сферы. ЦБ РФ анализирует зарубежный опыт коллег, 
на постоянной основе организуются конференции 
по обмену опытом и решениям различных регуля-
тивных вопросов. На официальном сайте ЦБ РФ 
существует «регулятивная площадка» как механизм 
для пилотирования новых финансовых технологий 
и сервисов, где каждая команда может представить 
свой проект, а экспертная группа определяет эффек-
тивность данных разработок. После успешных ис-
пытаний составляют план о принятии нормативно-
правовой базы для внедрения этой разработки на ры-
нок. ЦБ РФ, являясь основным регулятором банков-
ского сектора в России, в первую очередь, заинте-
ресован в развитии новейших финансовых продуктов 
и технологий в сотрудничестве с крупнейшими 
финансовыми институтами при условии соблюдения 
необходимого уровня безопасности.

В начале 2018 г. ЦБ РФ опубликовал документ, 
в котором отражено видение перспектив развития 
российского рынка финансовых технологий: «Ос-
новные направления развития финансовых техно-
логий на период 2018–2020 годов» [10]. Основными 
направлениями ЦБ РФ считает разработки Big Data, 
мобильных технологий, искусственного интеллек-
та (AI), роботизации, биометрии, блокчейн, облач-
ных сервисов, RegTech и SupTech, Smart Data [4].

Согласно этому документу Банк России ставит 
перед собой следующие цели:
 • содействие развитию конкуренции на финансовом 

рынке;
 • повышение доступности, качества и ассортимен-

та финансовых услуг;
 • снижение рисков и издержек в финансовой сфере;
 • повышение уровня конкурентоспособности рос-

сийских технологий [11].
Таким образом, препятствия со стороны Цент-

рального Банка к развитию рынка цифровых услуг 
в вопросе регулирования отсутствуют, что дает воз-
можность начинающим компаниям заниматься 
разработкой и внедрением своих решений.

Заключение

Результаты проведенного исследования дают воз-
можность сделать определенные выводы, которые 
затронут перспективы совместного сотрудничества 
крупнейших финансовых институтов и перспектив-
ных компаний, занимающихся разработками в сфе-
ре цифровых технологий. Анализ существующей 
ситуации в мире, который касается совместного 
развития этих организаций, показывает основные 
проблемы, преграды и возможности для создания 

нового типа финансовой корпорации, которая, ис-
пользуя значительные накопленные ресурсы, будет 
применять новейшие цифровые технологии, увели-
чивая, тем самым, масштаб своего бизнеса, совер-
шенствуя существующие бизнес-процессы, сокращая 
издержки, повышая безопасность и обеспечивая 
стабильный рост клиентской базы. К решению этих 
проблем и использованию возникающих возможно-
стей стремится большинство компаний, работающих 
в финансовом секторе, чему способствует поддержка 
государства в лице основного регулятора − Цент-
рального Банка России, который принимает актив-
ное участие в обеспечении продвижения и интег-
рации новых технологий в существующую эконо-
мику страны. Отрасль финансовых технологий 
не разрушает действующую модель банков, финан-
совых организаций, а лишь заполняет пробелы [12]. 
Исследование деятельности крупнейших финансо-
вых институтов в вопросах взаимодействия с тех-
нологическими стартапами позволяет сделать вы-
воды о взаимной заинтересованности и успешном 
сотрудничестве, несмотря на возникающие трудно-
сти в создании диалога и возможном конфликте 
интересов [8]. Полная интеграция технологических 
стартапов и крупных компаний невозможна, так 
как у последних присутствует возможность исполь-
зования собственных разработок и решений для 
диджитализации бизнес-модели и трансформации 
бизнеса под современного потребителя [15]. В этой 
ситуации человек, как основной потребитель фи-
нансовых продуктов и услуг будет сотрудничать 
с теми компаниями, которые смогут полностью 
удовлетворить его потребности и завоевать доверие. 
Дальнейшие исследования будут направлены на из-
учение и анализ интеграции финансовых корпора-
ций с технологическими компаниями, изменение 
существующей бизнес-модели, поиск новых под-
ходов к современному потребителю и созданию 
новой стратегии развития организации в условиях 
цифровой экономики страны.
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Аннотация

В статье исследованы вопросы изменения характеристик трудового потенциала при переходе к техноген-
ному социуму в условиях постиндустриального общества, для которого характерны процессы дальней-

шей урбанизации и развития мегаполисов. Техногенный социум рассмотрен как общество, основу кото-
рого определяет снижение зависимости личности от социальных групп, усиление индивидуального начала 
в творческой деятельности, изменение структуры мотивации, высокая скорость социальных изменений, 
изменение форм межличностных коммуникаций. Изменение количественных характеристик трудового по-
тенциала связано со снижением рождаемости, увеличением доли старших возрастных групп, изменением 
объемов миграции в сторону их снижения. Тенденции изменения качественных характеристик предопреде-
ляются широкими возможностями непрерывного обучения и самообучения. Это, в свою очередь, приводит 
к изменению ситуации на рынке труда, где неквалифицированная рабочая сила становится неконкуренто-
способной. Высокая квалификация коренным образом меняет мотивацию работника: снижается роль мате-
риальных стимулов, внешняя мотивация меняется на внутреннюю, на первое место выходит содержатель-
ность труда, самостоятельность выполнения работы, ответственность за принятые решения. 
Переход к новой культуре техногенного социума предопределяет необходимость изменения коммуникаций, 
как межличностных, так и профессиональных. Коммуникационная среда все более смещается в виртуальную 
сферу. Вместе с тем, отмечается необходимость выделять риски техногенного социума, связанные с увеличе-
нием доли присутствия человека в виртуальном пространстве, и управлять ими. Риски техногенного социума 
связаны с зависимостью человека от киберпространства, что отрицательно воздействует на его психическое 
здоровье, а постоянное пользование техническими средствами предопределяет риски ухудшения его физиче-
ского здоровья. Цифровая трансформация социума требует обратить повышенное внимание на безопасность 
присутствия в виртуальном пространстве как с точки зрения обеспечения анонимности идентифицирующей 
отдельного человека персонифицированной информации, так и геолокационного обнаружения его присут-
ствия в географических координатах реального пространства. В условиях виртуализации всех сторон жизни 
человека возрастают риски изменения отношения к семейным ценностям, составляющим мировоззренческую 
основу функционирования социума. Техногенный социум привносит риски осознанного одиночества, отказа 
от семейных ценностей. Эти риски будут катастрофическими для существования человеческого общества.

Ключевые слова: виртуальное пространство, коммуникации, мегаполисы, миграция, мотивация, риски техноген-
ного социума, техногенный социум, трудовой потенциал, урбанизация.
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Abstract

The issues of changing the characteristics of labor potential in the transition to the technogenic society in the post-
industrial community, which the processes of further urbanization and development of mega-cities are typical for, – 

have been examined. The technogenic society has been considered as the community, the basis of which is characterized 
by reducing dependence of a person on social groups, amplification of personality in creative work, changing of motivation 
pattern, high pace of social changes, alteration of interpersonal communication models. The movement of quantitative 
characteristics of labor potential is due to decreasing birth rates, the increasing share of older age groups, the downward 
changing of migration scale. Trends in the qualitative characteristics are pre-determined by the possibility of continuous 
learning and self-education. This in turn leads to changing of the situation in the labor market, where low-skilled work-
ers are becoming non-competitive. High qualification fundamentally change an employee’s motivation: the significance 
of material incentives decreases, external motivation changes for the internal one, the meaningfulness of work, the inde-
pendence of work performance, the responsibility for decisions taken, become an issue of the highest priority. 
The transition to the new culture of the technogenic society requires alteration of both professional and personal com-
munications. The communication environment  moves increasingly into the virtual world. However, a need is noted 
to lay emphasis upon the risks of the technogenic society, that relate to the increased scale of a person’s presence in the 
virtual world and to manage such risks. The risks of the technogenic society are connected with a person’s dependence 
on cyberspace, which has a negative impact on his or her mental health, and permanent using of electronic devices 
pre-determines risks of deteriorating his or her physical health. The digital transformation of the society requires the 
special attention to the safety of presence in cyberspace not only from the point of view of anonymizing of the person-
alized content, that identifies a particular person, but also taking into account the geolocation of his or her physical 
presence in the geographical coordinates of the real space. With the virtualization of all aspects of a person’s life, there 
are the increased risks of changing attitude towards the family values, forming the fundamental basis of the society’s 
functioning. The technogenic society contributes the risk of conscious single life, rejection family values. This risks 
will be catastrophic for the existence of  humanity. 

Keywords: virtual space, communications, megalopolises, migration, motivation, risks of technogenic society, technogenic 
society, labor potential, urbanization.
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Развитие техники и технологий на основе инно-
вационных процессов в производственной сфере, 
интеграция инноваций в технико-технологические 
процессы становится основой обеспечения жизне-
деятельности общества на постиндустриальных эта-
пах его развития. Это предопределяет переход к но-
вому типу развития, который основан на ускоряю-
щихся изменениях среды обитания человека, что, 
в свою очередь, приводит к изменению социальных 
связей людей. Возникает новый тип социума, для 
которого характерны активные трансформации со-
циальных связей, новые типы коммуникаций, изме-
нение типов личностей и образа жизни людей.

Техногенная цивилизация, возникшая и разви-
вающаяся на основе индустриального и постинду-
стриального общества, является не только дина-
мичной и быстроизменяющейся в контексте вре-
менных параметров, но и агрессивной, активно 
меняющей традиционное общество на основе фор-
мирования новой системы ценностей. В новой си-
стеме ценностей возникает особый тип личности – 
автономно функционирующий человек, не привя-
занный к корпоративным связям, легко строящий 
коммуникации и меняющий их в соответствии 
с изменением своих интересов, адаптированный 
к разным культурным традициям и разным соци-
альным слоям общества [1].

Техногенный социум – общество, для которого 
характерно снижение зависимости личности от со-
циальных групп, усиление индивидуального начала 
в творческой деятельности, высокая скорость со-
циальных изменений на основе интенсивного раз-
вития информационных ресурсов, интенсификация 
материальной базы общества на основе научно-
технического прогресса.

Техногенное общество предполагает повышение 
значимости информационной составляющей науч-
но-технического прогресса как важнейшего факто-
ра развития и трансформации социума. Функцио-
нальность его жизнедеятельности все больше ста-
новится зависимой от количества, качества и сво-
евременности поступления информации. Это пре-
допределило создание индустрии информационных 
технологий как основы изменения жизни социума. 
Информация стала новым, особым ресурсом наря-
ду с материальными, финансовыми и другими ре-
сурсами. Информатизация связана с развитием 
цифровых технологий, предопределяющих переход 
к новым требованиям образовательных стандартов 
подготовки специалистов, с точки зрения учета 
изменения интеллектуальной составляющей про-
фессиональной деятельности на основе ее техноло-
гизации. Одним из важнейших показателей уровня 

развития страны является интенсивность инфор-
матизации и степень ее географического распро-
странения по территориям.

Следствием интенсификации процессов инфор-
матизации является повышение интеллектуального 
уровня человеческого капитала, ускорение соци-
ально-экономического развития и формирование 
новой информационной системы техногенного об-
щества. Одной из главных предпосылок перехода 
к техногенному обществу является свободный обмен 
информацией в глобальном мире на основе рефор-
мирования как общественного сознания в целом, 
так и системы его ценностей, основанной на не-
прерывности образования, придания знаниям ста-
туса наиболее ценного капитала общества, превра-
щения его в основную производительную силу [3].

Переход к техногенному обществу предполагает 
изменение структуры трудового потенциала, ин-
форматизацию всех процессов, связанных с управ-
лением трудом, как с точки зрения потребностей 
производства, так и с точки зрения потребностей 
отдельных личностей в условиях перехода к авто-
номности функционирования работника, изменения 
форм коммуникаций в направлении развития вир-
туального взаимодействия работников, организации 
коллективного обмена информационными потока-
ми при решении рабочих задач.

Коренным образом изменяются основные харак-
теристики трудовых ресурсов, как количественные, 
так и качественные. К количественным характери-
стикам трудового потенциала относятся показатели 
общей численности населения, численности насе-
ления в трудоспособном возрасте, численности эко-
номически активного населения, численности тру-
довых ресурсов и ее изменения. К основным факто-
рам, определяющим количественные характеристики 
трудового потенциала, относится продолжительность 
трудоспособного возраста, уровень жизни населения, 
соотношение различных возрастных групп в числен-
ности населения, миграция населения.

Настоящий этап развития социума характери-
зуется изменением демографической структуры 
населения, что предопределяет изменение струк-
туры трудовых ресурсов, прежде всего, с количе-
ственной точки зрения. В структуре населения 
страны увеличивается количество населения, вы-
ходящего за пределы трудоспособного возраста. 
Это происходит на фоне снижения рождаемости, 
что свидетельствует о сокращении общей числен-
ности трудовых ресурсов. Постарение населения 
наблюдалось в крупнейших городах страны еще 
со второй половины прошлого века и было обу-
словлено так называемым «эффектом агломерации», 
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когда не обеспечивалось даже простое воспроиз-
водство населения. «Эффект агломерации» харак-
теризовался, прежде всего, снижением рождаемости 
в крупных городах и общем старением их населения. 
Таким образом, количество трудовых ресурсов име-
ло устойчивую тенденцию к снижению, которая 
усилится при переходе к техногенному социуму [4].

Для техногенного общества в постиндустриальном 
периоде характерен переход к разрастанию урбани-
стических систем, возникающих в результате разви-
тия городов, и превращение их в мегаполисы. Важ-
нейшей особенностью современной урбанизации 
является усиление концентрации населения в круп-
нейших городах, где обеспечиваются более комфорт-
ные условия жизни, возможности для полной реа-
лизации творческого потенциала личности [2]. Это 
приводит, с одной стороны, к дальнейшему сниже-
нию уровня рождаемости, а с другой, к увеличению 
продолжительности жизни, поскольку структура 
мегаполиса включает инфраструктурные объекты, 
способствующие сохранению и поддержанию здоровья 
человека. Кроме того, повышается общий интеллек-
туальный уровень трудового потенциала, чему спо-
собствует концентрация в крупных городах инфра-
структурных объектов образовательной сферы.

Дальнейшее развитие урбанистических систем 
приведет к резкому снижению миграционных пото-
ков извне и устранит зависимость развития эконо-
мики от их наличия. Однако объемы маятниковой 
миграции будут возрастать. Кроме того, повышение 
интеллектуального потенциала трудовых ресурсов 
мегаполиса изменит ситуацию на рынке труда, когда 
неквалифицированная рабочая сила, составляющая 
основу миграционных потоков извне, станет некон-
курентоспособной, что также будет отражаться на ин-
тенсивности притока трудовых ресурсов со стороны.

Качественная характеристика трудового потенци-
ала имеет три составляющие: физическую, интеллек-
туальную и социальную. Физическая составляющая 
трудового потенциала это физическое и психологи-
ческое здоровье трудовых ресурсов, основными фак-
торами которых являются уровень жизни, качество 
жизни, уровень здравоохранения, состояние окружа-
ющей среды, условия труда и т. д. Интеллектуальная 
составляющая трудового потенциала проявляется 
в накоплении людьми знаний и опыта по различным 
аспектам профессиональной деятельности. Факто-
рами интеллектуальной составляющей трудового 
потенциала являются, помимо врожденных способ-
ностей отдельных людей и их развития, уровень и си-
стема образования, восприимчивость к новым дости-
жениям техногенного общества, непрерывное обра-
зование и самообразование на базе информационных 

технологий. Социальная составляющая трудового 
потенциала проявляется в восприимчивости трудовых 
ресурсов к факторам техногенного социума, к кото-
рым относится новая социальная среда, предполага-
ющая автономность человека, как в рабочей сфере, 
так и в сфере организации отдыха, освоение новых 
виртуальных форм коммуникации, принятие новой 
мировоззренческой системы.

Изменяется ситуация на рынке труда, где неква-
лифицированная рабочая сила становится некон-
курентоспособной, поскольку новая техника и тех-
нологии требуют не только высокой квалификации 
работников, но и постоянного обновления знаний 
в системе непрерывного обучения и самообучения. 
Повышается общий интеллектуальный уровень 
трудового потенциала, чему способствует концен-
трация в мегаполисах инфраструктурных объектов 
образовательной сферы.

Информационные технологии получают широкое 
распространение в сферах образования. Одной из ос-
новных задач при переходе к техногенному социу-
му является изменение системы образования на ос-
нове компьютеризации изучения профессиональных 
дисциплин с использованием новейшего программ-
ного обеспечения, переход к дистанционным фор-
мам обучения, основанным не только на передаче 
знаний с использованием специальных программ 
в разные регионы страны, но и предполагающим 
внедрение технологий обмена знаниями в глобаль-
ной системе Интернета, предоставляющего огром-
ные возможности не только доступа к информации 
по различным вопросам, но и оперативного участия 
в конференциях, семинарах и учебно-тренировоч-
ных системах в режиме реального времени [2].

Это принципиально изменит подход к передаче 
знаний в сфере образования, в направлении актив-
ного изучения и использования иностранных языков. 
Развитие коллективного интеллекта − такой же ес-
тественный процесс, как и развитие интеллекта ин-
дивидуального. Обмен информацией между людьми 
приводит не только к увеличению совокупного ин-
теллекта, но и к формированию основы техногенно-
го общества и переходу к техногенной цивилизации.

Компьютеризация и переход к цифровой эконо-
мике предопределяют возникновение нового типа 
культуры, обеспечивающей, с одной стороны, ин-
теграцию национальных сообществ и культур, а с дру-
гой – разъединение людей, выводя межличностные 
контакты в виртуальное пространство. Человек 
не только получает возможности образования и са-
мообразования в виртуальном мире, но и свой досуг 
также проводит преимущественно там, общаясь 
в социальных сетях, различных сайтах по интересам 
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и разнообразных форумах. Киберпространство дает 
возможность расширить границы реальности, но вме-
сте с тем виртуальная реальность начинает воспри-
ниматься как реальная. Кроме того, обезличенность 
человека в виртуальной реальности способствуют 
невиданному росту дезинформации, что оказывает 
противоречивое психологическое воздействие на со-
циум, его индивидов [2].

Переход к высоким технологиям требует высокой 
квалификации, что коренным образом меняет уро-
вень мотивации человека. Высокоинтеллектуальный, 
образованный работник мотивирован не только 
на получение определенной суммы денежных средств 
за свой труд в виде заработной платы. На первое 
место выходит содержательность труда, самостоя-
тельность выполнения работы, ответственность 
за принятые решения. Происходит постепенное 
вытеснение материальных стимулов и замена их на воз-
можности в творческой самореализации. Структура 
мотивации изменяется посредством замены внеш-
них стимулов на внутренние.

Переход к новой культуре техногенного социума 
предопределяет необходимость изменения комму-
никаций, как профессиональных, так и личностных. 
Изменятся функции коммуникаций, их структура. 
Если реализация коммуникации базировалась, глав-
ным образом, на ее невербальной составляющей, 
то виртуализация общения усилит вербальную со-
ставляющую коммуникативного взаимодействия, 
в том числе в профессиональной сфере.

Умение работать с базами данных, скорость и объ-
ем освоения информации, способность генерировать 
новые идеи в условиях цифровизации всех сфер 
жизни социума становится фактором престижа, 
условием включения человека в состав доминиру-
ющих социальных групп. При этом происходит 
трансформация целей в направлении его приобще-
ния к новой, более интересной жизни.

Дополнительным стимулом становится способ-
ность работника усваивать информацию и на ее ос-
нове продуцировать новые знания, что предопре-
деляет необходимость поиска новых форм комму-
никаций для организации диалога с другими, раз-
вития своих коммуникационных навыков.

На основе моделирования последствий цифро-
визации, предопределяющей переход к техногенно-
му социуму, автором сделан вывод и впервые постав-
лен вопрос о необходимости оптимизации этого 
процесса с точки зрения определения допустимых 
пределов цифровизации, позволяющих сохранить 
социум, как объединение людей с общими мораль-
ными устоями, обеспечив каждому его члену ком-
фортность существования в техногенной среде. Таким 

образом, возникает необходимость определения, 
учета и управления рисками, сопутствующими про-
цессу перехода к техногенному социуму.

Можно отметить высокие социальные риски, обу-
словленные прямой зависимостью от киберпростран-
ства, которое, наряду с повышением уровня комфорт-
ности существования человека, делает его зависимым 
от виртуальной реальности, техническое ограничение 
доступа к которой оказывает отрицательное воздей-
ствие на его психическое здоровье. При этом страда-
ет и его физическое здоровье, поскольку основное 
время человек проводит перед монитором, что не мо-
жет заменить мышечные тренировки посредством 
физических нагрузок на разные группы мышц.

Кроме того, киберпространство предопределяет 
риски манипуляции сознанием человека. Уже сей-
час люди выгружают свое сознание в виртуальное 
пространство посредством ведения дневников, на-
писания постов, участия в различных группах, объ-
единяющих людей по интересам в виртуальной 
реальности, посредством «лайков» определенных 
высказываний, выражающих мысли и настроения 
отдельных представителей и групп виртуального 
сообщества. Сбор и анализ подобной информации 
дает возможности сознательного воздействия на пси-
хику и поведение отдельного человека, которые тот 
изменяет не только в киберпространстве, но и при-
вносит в реальную жизнь.

Успешная цифровая трансформация социума 
требует обратить повышенное внимание на безопас-
ность присутствия в виртуальном пространстве. Без-
опасность должна быть встроена непосредственно 
во все приложения, обеспечивающие доступ к раз-
личным сервисам и услугам. Во-первых, проблема 
безопасности возникает не только на уровне компа-
нии, но и на уровне отдельных пользователей. Ки-
бератаки в контексте цифровой трансформации 
существования социума увеличивают риски сниже-
ния сохранности коммерческой информации как 
отдельных компаний, так и каждого пользователя, 
хранящего в виртуальном пространстве свою финан-
совую информацию, в частности, в процессе оплаты 
потребляемых услуг. Во-вторых, возникает проблема 
безопасности, как с точки зрения обеспечения ано-
нимизации идентифицирующей отдельного челове-
ка персонифицированной информации, так и гео-
локационного обнаружения его присутствия в гео-
графических координатах реального пространства.

Необходимо учитывать экологические риски, 
обусловленные техногенной деятельностью чело-
века и его вмешательством в природные процессы, 
связанные с причинением значительного ущерба 
окружающей среде, риски экологических катастроф, 
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риски будут катастрофическими для существования 
человеческого общества.

Таким образом переход к техногенному социуму 
обусловливает изменение характеристик трудового 
потенциала, трансформацию коммуникационного 
пространства, изменение профессиональных и меж-
личностных форм взаимодействия людей. Это, в свою 
очередь, предопределяет риски, связанные с вир-
туализацией производственной и социальной жиз-
ни человека. Возникает необходимость оценки как 
самих рисков, так и уровня влияния их последствий 
на существование и функционирование социума.

Оптимизация процесса цифровизации позволит 
сохранить фундаментальные основы существова-
ния социума, повысив при этом уровень жизни 
каждого его члена не только с точки зрения ком-
фортности жизни, но и обеспечивая при этом 
практически безграничные возможности для по-
лучения информации и новых знаний. В качестве 
отправной точки этого процесса должно быть 
ограничение виртуальных коммуникаций вне ра-
бочего процесса, которое у значительной части 
социума сформировало устойчивую привычку, 
порой мешающую эффективному выполнению 
должностных обязанностей. Локально это реша-
ется руководством организации посредством огра-
ничения доступа к социальным сетям. При этом 
расширение доступа к информационным ресурсам 
и базам знаний глобального интернета обеспечит 
возможность постоянного обновления стреми-
тельно устаревающих знаний и непрерывного лич-
ностного самосовершенствования.

влекущие за собой социальные риски ухудшения 
здоровья, качества жизни и безопасности существо-
вания социума [5].

Увеличиваются риски, связанные и с новой тех-
никой и технологиями непосредственно в производ-
ственных процессах. Помимо экологических рисков, 
которые наступают в связи с возможным отказом 
электронных систем, контролирующих производ-
ственные процессы, особенно на опасных производ-
ствах, сами электронные устройства несут риски 
ухудшения здоровья при наблюдении за работой 
технико-технологических процессов. Это связано 
с излучением, действием электромагнитных и элект-
рических полей на состояние работника и его здоровье.

Как упомянуто выше, для техногенного социума 
характерно снижение зависимости личности от со-
циальных групп, усиление индивидуального начала 
в творческой деятельности. В связи с этим возни-
кает и новая группа рисков, связанных с отделени-
ем человека от социума как такового. Люди стано-
вятся независимыми от социальных связей, которые 
замещаются связями виртуальными. Техногенный 
социум представляет собой социум виртуально взаи-
модействующих личностей, которым не требуется 
реальное коммуникационное взаимодействие. 

В условиях сокращения рождаемости, под воз-
действием виртуализации всех сторон жизни чело-
века возрастают риски изменения отношения к се-
мейным ценностям, составляющим мировоззрен-
ческую основу функционирования социума. Тех-
ногенный социум привносит риски осознанного 
одиночества, отказа от семейных ценностей. Эти 
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Аннотация

В 90-е гг. XX в. в связи образованием новых самостоятельных государств в постсоветском пространстве, 
а также изменением конституционных основ стран восточной Европы, перед правительствами возникла 

задача обеспечения экономической безопасности стран. 
В научной литературе выделяется три основные парадигмы решения этой задачи: национальных интересов 
страны; независимого и самостоятельного развития национальной экономики; устойчивого развития нацио-
нальной экономики. Экономическая система страны со свойственным ей механизмом функционирует в ци-
клическом режиме, состоящем из четырех этапов: развития; замедления темпов развития и застоя (кризиса); 
спада и депрессии; стабилизации. Необходимо иметь инструментарий (методику), позволяющий предвидеть 
время наступления и завершения всех этапов цикла функционирования экономики страны в дальнесрочном 
периоде сроком упреждения более 30 лет. Структурное и конъюнктурное уравнение такого цикла может быть 
использовано для определения времени возникновения экономических угроз в национальной экономике. 
В основу макроэкономической модели безопасного функционирования национальной экономики стра-
ны заложено разработанное автором уравнение циклического функционирования национальной эконо-
мики как динамической системы, уравнение цикла функционирования  национальной экономики стра-
ны на дальнесрочном периоде. На основе данного уравнения, разработанного для экономики Республики 
Азербайджан, определено время начала замедления темпов развития национальной экономики республики. 
Предложены три основных условия безопасного функционирования национальной экономики. На основе 
разработанной автором методики, определены основные условия безопасного функционирования нацио-
нальной экономки Азербайджана.

Ключевые слова: экономическая безопасность страны, модель безопасного функционирования национальной 
экономики, циклическое функционирование национальной экономики, уравнение циклического функциони-
рования экономики страны, этап замедления темпов развития национальной экономики, условия безопасного 
функционирования национальной экономики.
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Abstract

In the 90s of the twentieth century, due to the formation of new independent states in the post-Soviet space, as well 
as  a change in the constitutional foundations of Eastern European countries, the governments of the countries were 

faced with the task of ensuring economic security of the countries. 
In the scientific literature, there are three main paradigms for solving the problem of the country’s economic security: the 
paradigm of the country’s national interests; the paradigm of independent and independent development of the national 
economy; paradigm of sustainable development of the national economy. The economic system of the country, with its 
characteristic mechanism, operates in a cyclical mode, consisting of four stages: development, slowdown in development 
and stagnation (crisis), recession and depression, stabilization. It is necessary to have a toolkit (methodology), allowing 
one to foresee the onset and completion of all stages of the functioning cycle, the lead-time of more than 30 years. The 
structural and conjuncture equation of the country’s economy functioning cycle in the long-term period, with a lead-
time of more than 30 years, can be used to determine the time of occurrence of economic threats in the national economy. 
The basis of the macroeconomic model of safe functional organization of the national economy of the country has been 
laid the equation of the cyclic functioning of the national economy, as a dynamic system, developed by the author, the 
equation of the cyclic functioning of the national economy of the country on the long-term period. Based on the equa-
tion of the cyclical functioning of the national economy of Azerbaijan, the time of the beginning of the slowing down rate 
of development of the national economy of the Republic has been determined. Three basic conditions for the safe func-
tioning of the national economy have been offered. Based on the method, developed by the author, the basic conditions 
for the safe functioning of the national economy of Azerbaijan have been determined.

Keywords: economic security of the country, model of safe functioning of the national economy, cyclical functioning of the 
national economy, equation of cyclical functioning of the national economy, stage of slowing down the development of the 
national economy, conditions for the safe functioning of the national economy.
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В 90-е гг. XX в. в связи образованием новых 
самостоятельных государств в постсоветском про-
странстве, а также изменением конституционных 
основ стран восточной Европы перед правитель-
ствами стран возникла задача обеспечения эконо-
мической безопасности стран.

Понятие экономической безопасности страны 
в ведущих, экономически развитых странах Евро-
союза, США, а также в Японии в 1980−1990 гг., 
рассматривают в контексте внешнеэкономических 
связей и в контексте промышленного шпионажа. 
Как пишет О. Арин: «По сути дела теория и практика 
политики экономической безопасности до начала 
90-х годов была на вооружении одной страны мира − 
США. Как удалось установить, ни страны Западной 
Европы, ни Япония не выделяли «экономическую 
безопасность» из общей внешнеэкономической 
политики, хотя внешнеэкономический блок иногда 
присутствовал как отдельный компонент более об-
щей доктрины «комплексной национальной без-
опасности», например, во внешнеполитической 
практике Японии начала 80-х годов. В таком же ка-
честве этот блок входит в каждую из трех концепций 
национальной безопасности КНР, которые все вме-
сте составляют то, что в Китае называют теорией 
Дэн Сяопина» [14, с. 65].

В официальных государственных документах 
Российской Федерации (далее – РФ) содержание 
экономической безопасности страны рассматрива-
ется в контексте национальной безопасности. Так, 
в государственном документе «Стратегия нацио-
нальной безопасности Российской Федерации 
до 2020 года» система национальной безопасности 
страны охватывает безопасность государства, об-
щественную, экономическую, продовольственную, 
энергетическую, технологическую, экологическую, 
информационную безопасности, безопасность лич-
ности, а также безопасности нескольких других 
сфер. Таким образом, в официальных государствен-
ных документах РФ понятие экономической без-
опасности рассматривается как способность страны 
обеспечивать достойное проживание своих граждан, 
сохранение социальной, политической и военной 
стабильности в стране, а также, потенциальные 
возможности и способность государства противо-
стоянию внутренним и внешним угрозам [1]. 

В Азербайджане в официальных государствен-
ных документах экономическая безопасность ре-
спублики рассматривается в контексте возникаю-
щих угроз к национальным интересам страны. 
В законе «О национальной безопасности» Азер-
байджанской Республики к экономическим угро-
зам национальной безопасности отнесены: 

 • истощение или неэффективное использование 
экономического потенциала государства; образо-
вание финансовой и технологической зависимости 
национальной экономики от других стран; наруше-
ние работы трубопроводов, других коммуникаци-
онных и транспортных коридоров; 
 • разобщенность государственной системы регули-

рования экономических связей, непропорциональ-
ное развитие экономики; 
 • нарушение финансово-кредитной системы, неза-

конный вывоз материальных и финансовых средств 
из страны; 
 • ограбление и неэффективное использование при-

родных и материальных богатств;
 • ослабление инвестиционной активности; 
 • изоляция экономики республики от мировой эко-

номики [2]. 

Парадигмы сущности экономической 
безопасности страны

В 90-е гг. ХХ в., а также в начале XXI столетия 
проблема обеспечения экономической безопасности 
страны стала популярной темой в России, респу-
бликах СНГ, Восточноевропейских странах − Бол-
гарии, Польше и др. [3; 19; 10; 11; 7; 23; 28; 12; 13].

Академик РАН Л. И. Абалкин характеризует 
понятие экономической безопасности страны как 
совокупность факторов, обеспечивающих самосто-
ятельность, стабильность и устойчивость нацио-
нальной экономики. По мнению академика РАН 
А. И. Илларионова, экономическая безопасность 
страны – совокупность политических, экономиче-
ских и правовых условий, обеспечивающих макси-
мальное производство экономических благ в стра-
не. С. А. Афонцев, проанализировав опубликован-
ные труды научно-методологического характера, 
посвященные проблеме экономической безопасно-
сти страны, сгруппировал эти концепции в следу-
ющие три парадигмы: 
 • парадигма национальных интересов страны; 
 • парадигма независимого и самостоятельного раз-

вития национальной экономики; 
 • парадигма устойчивого развития национальной 

экономики. 
Последние 10−15 лет в новых трудах по проблемам 

экономической безопасности страны содержится 
повторение уже опубликованных сути и содержании 
понятий экономической безопасности в различных 
интерпретациях. Также в литературе содержится 
анализ состояния экономической безопасности стра-
ны по критериям, предложенным С. Ю. Глазьевым. 
Суть методики оценки состояния экономической 
безопасности страны, согласно критериям Глазьева, 



74

УПРАВЛЕНИЕ  T. 7 № 2 / 2019. Управление в сфере экономики: проблемы и перспективы

заключается в анализе десятков социально-эконо-
мических показателей страны и сравнение их с так 
называемыми «пороговыми значениями». Если рас-
четный показатель лучше, чем «пороговое значение», 
то по данному показателю считается, что состояние 
экономики страны безопасно. 

Несостоятельность методики оценки состояния 
экономической безопасности страны по «пороговым 
значениям» С. Ю. Глазьева выявлена А. Н. Илла-
рионовым [11]. Проанализировав десятки стран 
мира, Илларионов пришел к выводу, что предло-
женная методика анализа по «пороговым значени-
ям» не в полной мере отражает реальное состояние 
экономической безопасности страны. 

По методике оценки состояния экономической 
безопасности страны по «пороговым значениям» 
С. Ю. Глазьева, С. И. Гумбатовой изучена динами-
ка индикаторов экономической безопасности Азер-
байджана [18]. Но автор не смог определить уровень 
состояния экономической безопасности Азербай-
джана в силу несовершенства методологии анализа.

С начала нового столетия в Азербайджане не опу-
бликовано серьезных трудов по проблеме эконо-
мической безопасности страны в научно-методо-
логическом плане. Опубликованные труды по эко-
номической безопасности Азербайджана по суще-
ству были интерпретацией опубликованных работ 
в РФ [8; 24; 7; 30; 33].

Среди трудов по проблеме экономической без-
опасности страны, опубликованных в республике, 
в некоторой степени интерес представляет статья 
Б. А. Алиева по определению сущности экономи-
ческой безопасности страны. Автор статьи, осно-
вываясь на законе «О национальной безопасности 
Азербайджана», пишет: «Экономическая безопас-
ность – это состояние экономики, при котором 
обеспечивается достаточно высокий и устойчивый 
экономический рост, то есть эффективное удовле-
творение экономических потребностей, контроль 
государства за движением и использованием наци-
ональных ресурсов, защита экономических инте-
ресов страны на национальном и международном 
уровнях. Составной частью национальной безопас-
ности является ее фундамент и материальная осно-
ва. Объектом экономической безопасности высту-
пает как экономическая система, взятая в целом, 
так и ее составляющие элементы: природные бо-
гатства, производственные и непроизводственные 
фонды, недвижимость, финансовые ресурсы, хо-
зяйственные ресурсы, семья, личность» [25, с. 17]. 
В другой работе Алиев пишет: «Экономическая 
безопасность страны – это защищенность эконо-
мических отношений, определяющих прогрессивное 

развитие экономического потенциала страны обес-
печивающих повышение уровня благосостояния 
всех членов общества, его отдельных социальных 
групп, и формирующих основы обороноспособно-
сти страны от опасностей и угроз. Учитывая, что 
основой экономического развития в современном 
мире является научно-технический прогресс и пе-
реход к передовым технологиям, то стержнем эко-
номической безопасности в современных условиях 
являются техническая и экономическая независи-
мость» [26, с. 22].

Таким образом, опубликованные работы по про-
блеме экономической безопасности страны в основ-
ном содержат повторение объяснения сущности 
этого понятия. Существуют работы по изучению 
состояния национальной экономики, а также со-
стояния экономической безопасности различных 
регионов РФ и в некоторых отраслей национальной 
экономики по методике «пороговых значений (ин-
дикаторов)», предложенной С. Ю. Глазьевым. 

Фактически, в настоящем отсутствует инстру-
ментарий (методика) определения состояния эко-
номической безопасности страны, как в настоящем, 
так и в будущем.

Парадигма безопасного функционирования 
экономики страны в дальнесрочном 
периоде

Экономика страны, как динамическая система 
обладает сбалансированным свойством функцио-
нирования. По определению общей теории систем, 
сбалансированное состояние функционирования 
экономической системы страны заключается в 
ее способности сохранять свое равновесное со-
стояние сколь угодно долго как при воздействии 
внешних и внутренних сил, так и при прекращении 
воздействий этих сил. 

Также экономика страны, как динамическая 
система, обладает устойчивым свойством функцио-
нирования. По определению общей теории систем, 
устойчивое состояние функционирования эконо-
мической системы заключается в способности вос-
становить свое сбалансированное состояние в слу-
чае утери равновесного состояния под воздействием 
внешних и внутренних сил. Однако в случае вос-
становления равновесного состояния экономика 
страны переходит в другое равновесное состояние, 
отличающееся от прежнего. Переход экономической 
системы страны в новое равновесное состояние 
объясняется ее способностью адаптироваться к но-
вым условиям окружающей социально-экономиче-
ской и политической среды, а также новым условиям 
равновесного состояния внутренних сил. В случае 
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невосстановления нового равновесного состояния 
экономическая система страны разрушается, воз-
рождается новая экономическая система страны 
с новым механизмом (правилами и порядками) 
функционирования (на пример распад экономики 
СССР в период 1989−1992 гг.). 

Экономическая система страны со свойственным 
ей механизмом функционирует в циклическом ре-
жиме, состоящем из четырех этапов: 
 • развития; 
 • замедления темпов развития и застоя (кризиса); 
 • спада и депрессии; 
 • стабилизации. Каждый цикл начинается с этапа 

развития. Через определенное время наступает спад 
темпов развития, а затем застойный (кризисный) 
период. За кризисным периодом наступает период 
спада и депрессии. Этот период завершается стаби-
лизацией воспроизводственных процессов. После 
наступления стабилизационного периода и его за-
вершения, экономика страны переходит на новый 
цикл своего функционирования. Начинается этап 
развития в новом цикле функционирования эконо-
мики страны. Циклический характер функциониро-
вания экономики страны свойственным ему меха-
низмом управления, имея периодичность и постоянно 
повторяясь, является экономическим законом. 

Угрозы в экономике страны в дальнесрочном 
периоде формируются на этапе замедления темпов 
роста и застоя (кризиса). Этап застоя и кризиса 
характеризуется: 
 • снижением коэффициента саморазвития α нацио-

нальной экономики;
 • сокращением ежегодных темпов роста выпуска 

продукции во всех каналах товарно-денежного об-
ращения; 
 • увеличением импорта товаров, сокращением экс-

порта отечественной продукции; 
 • уменьшением эффективности вложенных инвес-

тиций в экономику страны; 
 • отсутствием новых рабочих мест и возникновения 

безработицы в стране; 
 • формированием инфляционных процессов и по-

вышением цен на потребительские товары; 
 • уменьшением доходов населения, увеличением 

доли бедной и нищей части населения; 
 • и проявление других негативных социально-эко-

номических явлений. 
При несвоевременном устранении этих угроз 

они усиливаются, и в экономике страны формиру-
ется застой во всех каналах товарно-денежного об-
ращения. Поэтому основной задачей для обеспече-
ния безопасного функционирования экономики 
страны является определить (предсказать) время 

наступления замедления темпов роста общего вы-
пуска продукции во всех каналах товарно-денеж-
ного обращения, а также начала времени этапа 
спада и депрессии цикла функционирования эко-
номики страны в дальнесрочном периоде. 

Уравнение цикла функционирования 
национальной экономики 
на дальнесрочном периоде. 

Наряду с макроэкономическими моделями об-
щеэкономического равновесия в экономической 
теории изучают макроэкономические динамические 
модели экономического роста страны признанных 
мировых ученых-экономистов Е. Домара, Р. Харро-
да, Солоу [21; 35; 36]. Однако эти макроэкономиче-
ские динамические модели экономического роста 
характеризуют один из четырех этапов цикла функ-
ционирования – этапа развития экономики страны. 

По нашему мнению, необходимо иметь инстру-
ментарий (методику), позволяющий предвидеть на-
ступление и завершение времени всех этапов цикла 
функционирования: этапа развития, этапа замедле-
ния темпов роста и застоя (кризиса), этапа спада 
и депрессии, а также этапа стабилизации функцио-
нирования национальной экономики страны в даль-
несрочном периоде сроком упреждения более 30 лет. 
Считаем, что структурное и конъюнктурное уравне-
ние цикла функционирования экономики страны 
на дальнесрочном периоде со сроком упреждения 
более 30 лет может быть использовано для опреде-
ления времени возникновения экономических угроз 
в национальной экономике страны. 

Нами предлагается уравнение цикла функцио-
нирования национальной экономики страны на даль-
несрочном периоде со сроком упреждения более 
30 лет в целях предвидения периода возникновения 
угроз в национальной экономике страны. 

Уравнение цикла функционирования нацио-
нальной экономики страны на дальнесрочный 
период составлено на основе принципа циклич-
ности. Ряд, имеющий циклический характер, мож-
но выразить тригонометрическим уравнением Фурье, 
имеющим период 2π: 

     (1)

где t –период в радианах; k – число гармоний, при-
ближающее ряд Фурье к эмпирическому ряду. Пре-
образования циклических функций в ряд Фурье 
считается задачей гармонического анализа [9]. Во мно-
гих случаях ряд Фурье выражается уравнением:

 ( ) 0  2 cos  sin 
  1  2  3   

( )к kF t a / а kt b kt ,
k , , , , m,

= +Σ + 


= … 
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цикла (годы); t – время цикла в радианах, t = (0; 2π/n; 
2∙2π/n; 3∙2π/n; … ; (n−1)∙2π/n; 2π). 

Уравнение цикла функционирования 
национальной экономики Азербайджана 
на дальнесрочном периоде

Автором настоящей статьи в начале 2000-х гг. 
было составлено уравнение цикла функциониро-
вания национальной экономики страны по пока-
зателю общего объема выпуска продукции во всех 
каналах товарно-денежного обращения и апро-
бировано по статистическим данным Азербайд-
жана за 1965−2001 гг. [37; 38; 39]. На основе мо-
дели циклического функционирования экономи-
ки страны, разработанной автором, написан ряд 
статьей, связанных с проблемой безопасного 
функционирования национальной экономики 
Азербайджана за период 2000−2016 гг. [31; 32]. 
Также разработан и опубликован прогноз (взгляд) 
возможного состояния национальной экономики 
Азербайджана до 2030 гг. [34]. 

Нами разработана методика (алгоритм) расчета 
уравнения циклического функционирования на-
циональной экономики. На основе этой методики 
рассчитано уравнение циклического функциони-
рования национальной экономики Азербайджана 
за 1965−2000 гг. В методике расчета уровень выпу-
ска общей продукции за 1988 г., в ценах 2000 г., 
равной на 100 % принято за базу расчетов (рис. 1).

     (2)

где  2 2  k k kA a b= + ;   k k ktg a / bϕ = ;  ( ) arctgk k ka / bϕ = . 
Задача аналитического сбалансирования динамиче-
ских рядов, имеющих циклический характер, и ме-
тод ее решения известны в теории статистики [15]. 

Нами установлено, что динамические циклы 
функционирования экономики страны по показа-
телю общего объема выпуска продукции во всех 
каналах товарно-денежного обращения на дальнес-
рочном периоде можно рассчитать структурно и конъ-
юнктурным уравнением:

   (3)

Параметры уравнения (3) рассчитывают по сле-
дующим соотношениям: 

     (4)

где ΣY – сумма уровней эмпирического ряда; n – ко-
личество элементов эмпирического ряда; Т – время 

 ( ) 0  2 sin  
  1  

)
2  3

(
 

k kF t a / A kt
k , , , , m,

,= +Σ +ϕ 


= … 

 ( ) ( )
0

    ил      

   2 cos  sin 

и

( )к k

Y L F t с уT F t

Y с уT a / а kt b kt .

= + = + + 


= + + + + ∑

 

( )
( )

0 ;    

2 ;  

2 ,
k

k

a Y n

a Ycoskt n

b Ysinkt n

=

=

= 

∑
∑
∑

Составлено автором по материалам [37; 38; 39; 40; 41; 42; 43] / Сompiled by the author on the materials [37; 38; 39; 40; 41; 42; 43]

Рис. 1. График циклического функционирования национальной экономики Азербайджана  
(цикл 1965–2000 гг.; этап развития цикла 2001–2037 гг.) 

Figure 1. Schedule of cyclic functioning of the national economy of Azerbaijan  
(cycle 1965-2000; stage of development of the cycle 2001-2037)
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Расчеты показали, что за 1965−1984 гг. эконо-
мика Азербайджана устойчиво функционировала 
на этапе развития. За эти годы рост выпуска общей 
продукций во всех каналах товарно-денежного 
обращения составил 3,3 раза. За этот период еже-
годный прирост по сравнению предыдущим годом 
в среднем составил 3,7 %. 

Однако, начиная с 1984 г., ежегодные темпы 
роста выпуска общей продукции стал снижаться, 
экономическая система национальной экономи-
ки Азербайджана вышла из состояния равновесия. 
Функционирование национальной экономики 
Азербайджана перешло на этап застоя и кризиса. 
Расчеты показывают, что за 1984−1990 гг. еже-
годное снижение выпуска общей продукции, 
по сравнению с предыдущим годом, в среднем 
составило -4,3 %. В 1990 г. объем общего выпуска 
продукции во всех каналах товарно-денежного 
обращения приравнялся уровню 1979 г. 

С 1991 г. в связи с распадом экономики СССР 
система национальной экономики Азербайджана, 
как часть национальной экономики СССР, потеряв 
устойчивость начала функционировать на этапе 
спада и депрессии. Расчеты показывают, что 
за 1991−1996 гг. объем общего выпуска продукции 
во всех каналах товарно-денежного обращения 
в экономике республики снизился в 2,3 раза. За этот 
период ежегодное снижение объема общего выпу-
ска продукции по сравнению прошлым годом 
в среднем составило -11,5 %. В 1996 г. объем об-
щего выпуска продукции во всех каналах товарно-
денежного обращения в экономике Азербайджана 
приравнялся к уровню 1967 г. 

Обладая способностью к самоорганизации, 
система национальной экономики Азербайджа-
на к 1997 г. восстановила устойчивое функцио-
нирование и с 1997 г. начала функционировать 
на этапе стабилизации. Также к 2000 г. в респуб-
лике было принято более 30 государственных 
законодательных актов, регулирующих механизм 
функционирования национальной экономики 
республики. В 2000 г. объем общего выпуска 
продукции во всех каналах товарно-денежного 
обращения приравнялся к уровню 1970 г. про-
шлого столетия. 

В результате проведения нами исследований 
цикла функционирования экономики Азербайд-
жана на дальнесрочном периоде по уточненным 
расчетам установлено, что:
 • за 1965−2000 гг. уравнение циклического функ-

ционирования экономики Азербайджана по вы-
пуску общей продукции во всех каналах товарно-
денежного обращения выражается уравнением: 

       (5)

 • период одного цикла функционирования нацио-
нальной экономики страны в среднем составляет 
36 лет;
 • экономика Азербайджана в среднем 20 лет функ-

ционирует на этапе развития, в среднем 6 лет на эта-
пе застоя и кризиса, в среднем 6 лет на этапе спада 
и депрессии, в среднем 4 года на этапе стабилизации;
 • в прошлом столетии национальная экономика 

Азербайджана функционировала в трех циклах.

Особенности функционирования 
экономики Азербайджана в новом цикле 
с начала ХХI века
Начиная с 2001 г., экономика Азербайджана 

функционирует в новом цикле свойственного ей но-
вого механизма на этапе развития. Расчеты пока-
зывают, что на этапе развития с 2001 г. по 2016 г. 
общий объем выпуска продукции во всех каналах 
товарно-денежного обращения увеличился в 3,2 раза, 
что почти равно (2,9 раз) приращению общего 
объема за период 1965−1980 гг. этапа развития 
последнего цикла прошлого столетия. Среднего-
довой темп прироста за 2001−2016 гг. составил 
15,7 %, что в 1,2 раза опережало среднегодовой 
темп прироста за 1965−1980 гг. (см. рис. 1).

Национальная экономика Азербайджана за пе-
риод 2001−2010 гг. развивалась более высокими 
темпами. За рассматриваемый период общий вы-
пуск продукции по всем каналам товарно-денеж-
ного обращения вырос в 3 раза при ежегодном 
приросте в среднем на 24,3 %. Однако, начиная 
с 2011 г., среднегодовые темпы роста замедлились, 
и развитие национальной экономики начало те-
рять устойчивость. 

Так, в 2011 г. снижение объема общего выпуска 
продукции во всех каналах товарно-денежного об-
ращения, по сравнению с 2010 г. составило -0,6 %, 
а в 2012 г. по сравнению с 2011 г. − -5,2 %. Однако 
в 2013 г. прирост общего выпуска продукции по всем 
каналам товарно-денежного обращения по сравне-
нию с 2012 г. составил 6,7 %; в 2014 г. по сравнению 
с 2013 г. − 4,0 %; в 2015 г. по сравнению с 2014 г. − 
4,0 %; в 2016 г. с 2015 г. составил -3,7 %.

Таким образом, начиная с 2010 г., национальная 
экономика Азербайджана функционирует неустой-
чиво, в режиме колебаний. Существует опасность 
возникновения внешних и внутренних социально-
экономических явлений, способствующих выводу 

  14 138  7 319cos   17 834sin   
 2 778cos2   29 467sin2 3 652cos3
 0 061sin3   2 679cos4   4 538sin4 ;

У* , , t , t
, t , t , t –
, t , t , t

= − + + +
+ − −
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как чистый национальный доход страны является 
вновь созданным богатством страны, образованным 
национальной экономикой.

Методика определения коэффициента самораз-
вития национальной экономики α основана на прин-
ципе акселерации в экономике [5; 6]. Коэффициент 
способности к саморазвитию национальной эконо-
мики α показывает ту часть прироста ΔYB(t-1) вновь 
созданного богатства в экономике страны в прошлом 
периоде, составляющей прирост инвестиций, вло-
женных в развитие национальной экономики в на-
стоящем периоде ΔYİt:

                 α=ΔYİt /ΔYB(t−1).   (6) 

Из соотношения (5) следует: 

                 ΔYİt = α ΔYB(t−1).   (7) 

При 0 < α ≤ 1,0 национальная экономика обла-
дает способностью к саморазвитию за счет вновь 
созданного богатства в экономике страны. Притом 
от каждой единицы прироста вновь созданного 
богатства в национальной экономике в прошлом 
периоде (t−1), часть α составляет прирост инвести-
ций, вложенных в развитие национальной эконо-
мики в настоящем периоде t. 

При α ≤ 0 национальная экономика не обладает 
способностью к саморазвитию за счет вновь создан-
ного богатства в экономике страны. Прирост инве-
стиций, вложенный в развитие национальной эко-
номики в настоящем периоде t, не зависит от при-
роста вновь созданного богатства в национальной 
экономике станы в прошлом периоде (t−1).

Проведенные исследования за 2011−2016 гг. по дан-
ным Госкомстата республики показали, что в эко-
номике Азербайджана за 2010−2015 гг. среднегодовой 

функционирования экономики Азербайджана из рав-
новесного состояния. 

Основные макроэкономические условия 
безопасного функционирования 
национальной экономики страны

Базу макроэкономических условий безопасного 
функционирования национальной экономики страны 
составляет условия саморазвития системы националь-
ной экономики, а также макроэкономические условия 
сбалансированного функционирования национальной 
экономики страны. Национальная экономика, как 
динамическая система, функционирует в безопасном 
режиме в нижеперечисленных основных условиях.

Первое основное условие
Если коэффициент саморазвития национальной 

экономики α имеет положительное значение в ин-
тервале 0 < α ≤ 1,0, то национальная экономика 
страны обладает способностью функционировать 
в безопасном режиме. 

Национальная экономика как динамическая 
система также обладает способностью к самораз-
витию. Способность к саморазвитию системы ха-
рактеризует возможности ее развития за счет внут-
реннего потенциала без воздействий со стороны. 
Сущность механизма саморазвития национальной 
экономики заключается в нижеследующем. 

В национальной экономике из общего дохода, 
образованного во всех каналах товарно-денежного 
обращения, часть средств направляется на возме-
щение материальных затрат в целях воспроизводства 
общего выпуска продукции. Другая часть из обще-
го дохода, возвращается собственником капитала 
(основных фондов) в качестве амортизации вло-
женных средств в основные фонды в объеме, рас-
считанном по ежегодным нормам, установленным 
правительством. Оставшаяся часть общего дохода 

Таблица 1
Расчетные показатели коэффициента способности саморазвития национальной экономики Азербайджана,  

за 2011–2016 гг. в млрд AZN 
Table 1. Calculated indicators of the self-development ability coefficient of the national economy of Azerbaijan for 2011–2016 in billion AZN

Год
Изменение вновь 

созданного богатства 
страны, ΔYB (t−1)

Изменение
 внутренних

инвестиций, ΔYİt

Коэффициент способности 
саморазвитие национальной 

экономики, α

2011 9,330 2,6998 0,289

2012 2,166 1,9494 0,900

2013 2,901 1,0305 0,355

2014 -0,551 -0,4639 0,841

2015 -5,258 -3,6565 0,695

2016 6,178 -2,4061 -0,389

Источник: [43, табл.13] / Source : [43, table 13]
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темп снижения прироста вновь созданного богатства 
Азербайджана составил -1,185 млрд AZN. За 2011− 
2016 гг. среднегодовой темп снижения прироста 
внутренних инвестиций составил -1,523 млрд AZN. 
Расчеты показали, что значения коэффициента α 
за 2011−2016 гг. колебалось в интервале (-0,389; 0,900) 
и имело тенденцию к снижению. За исследуемый 
период среднегодовой темп снижения коэффици-
ента способности саморазвития национальной эко-
номики Азербайджана составил (-0,101) (табл. 1). 

За определенный период способность к само-
развитию национальной экономики страны иссле-
дуется в виде уравнения регрессии: 

      (8)

где α0 – показатель прироста инвестиций за рассмат-
риваемый период за счет других источников финан-
сирования; α1 – коэффициент саморазвития нацио-
нальной экономики за рассматриваемый период. 

Исследования показали, что за 2011−2016 гг. 
уравнение регрессии определения коэффициента 
способности саморазвития национальной эконо-
мики Азербайджана выражается соотношением:

      (9)

Регрессионное уравнение (9) показывает, что 
за 2011−2016 гг. коэффициент α в среднем составил 
0,301. Условие α = 0,301 > 0 показывает, что 
в 2011−2016 гг. национальная экономика Азербай-
джана обладала способностью к саморазвитию. 
За рассматриваемый период 30,1 % прироста вновь 
созданного богатства использован на расширение 
общественного воспроизводства, а 69,9 % приро-
ста – на потребление и накопление. 

Второе основное условие 
Если сальдо внешнеторговых операций YNX имеет 

положительное значение, то есть: 

      (10)

где YNE  – объем экспортируемой продукции, а YNİ – 
объем импортируемой продукции, то национальная 
экономика страны обладает способностью функ-
ционировать в безопасном режиме. 

В экономике страны одна часть произведенной 
продукции направляется на внутренний рынок, 
другая часть экспортируется из страны. Угрозы 
в экономике страны в дальнесрочном периоде фор-
мируются на этапе замедления темпов роста и застоя 
(кризиса). На этапе замедления ежегодных темпов 
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роста общего выпуска продукции, в связи с умень-
шением выпуска отечественной продукции, на вну-
треннем рынке увеличивается продукция, поступа-
ющая по импорту из зарубежных стран. Также 
в связи с уменьшением выпуска отечественной 
продукций уменьшаются экспортные поставки оте-
чественной продукции из страны. Таким образом, 
на этапе кризиса, а также на этапе спада и депрес-
сии сальдо баланса международной торговлей стра-
ны становится отрицательным. 

В увеличении богатства страны идея условий 
положительного сальдо денежного баланса 
и положительного сальдо товарного баланса 
в экспортно-импортных операциях принадлежит 
представителям меркантилисткой школы в странах 
Европы в XVI−XVII вв. Взгляды представителей 
школы меркантилизма по путям увеличения богатства 
страны изложены в трактате «Богатство Англии 
во внешней торговле, или Баланс нашей внешней 
торговли как регулятор нашего богатства» (Т. Манн) [20]. 
Идеи школы меркантилизма были заложены 
в концепции абсолютных сравнительных преимуществ 
(А. Смит, Д. Риккардо) [4; 17]. В последующем усло-
вие положительного сальдо в международной торговле 
как источника увеличения доходов страны 
рассматривалось Э. Хекшерем [22]. 

Как бы ни интерпретировались существующие 
экономические модели по международной торгов-
ле, все они в конечном итоге характеризуют усло-
вия обогащения одной страны и обнищаниядругой 
в конкурентной борьбе в международной торговле. 

В США 2017 г. принят новый документ по нацио-
нальной безопасности и обороне [16]. В новой стра-
тегии национальной безопасности и обороны США 
считается, что экономическая безопасность страны 
является национальной безопасностью. Экономи-
ческая жизнеспособность, рост и процветание внутри 
страны абсолютно необходимы для обеспечения 
американской мощи и влияния ее за рубежом. Любая 
страна, которая меняет свое процветание на безопас-
ность, в конечном итоге теряет и то, и другое. В до-
кументе национальной безопасности и обороне США 
также отмечено, что в мире сформировалась новая 
эра долгосрочной конкуренции. Эта связано с уси-
лением России и Китая на международной арене они 
стремятся бросить вызов американскому влиянию, 
ценностям и богатству. Чтобы добиться успеха, пре-
дусматривается интегрировать все аспекты нацио-
нальной мощи США с применением каждого ин-
струмента государственной политики. 

Таким образом, на основании второго условия 
можем сделать очень важный вывод. Все страны мира 
стремятся добиваться достижения положительного 
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сальдо в экспортно-импортных операциях с дру-
гими странами. Достижение положительного саль-
до для одних стран сопровождается формировани-
ем отрицательного сальдо для других стран. Одни 
страны экономически богатеют, другие страны 
экономически обнищают. Рост богатства одной 
нации сопровождается обнищанием других наций. 
Причина жизни в достатке одной нации является 
следствием бедной жизни других наций. Возникшая 
причинно-следственная связь существует посто-
янно, как всемирный экономический закон. Этот 
всемирный экономический закон назван автором 
настоящей статьи законом о постоянном суще-
ствовании бедных стран в мире [29].

В западной экономической литературе указыва-
ется множество причин существования бедных стран 
в мире – от технологического несовершенства про-
цесса производства в экономике страны, до дееспо-
собности нации в целом. Не ведя дискуссии о при-
чинах, мы подтверждаем, что, независимо от мно-
жества причин, бедные страны постоянно будут 
существовать в условиях конкуренции между стра-
нами. Притом центры богатства и бедности могут 
переместиться из страны в страну, из региона в ре-
гион, из континента в континент. Это всемирный 
экономический закон является вечным экономиче-
ским законом и в превращенной форме выражает 
всемирный экономический закон выживания нации.

Проведенные исследования внешнеторгового 
баланса национальной экономики Азербайджана 
по данным Госкомстата республики за 2011−2016 гг. 
показали, что объем экспортных поставок продук-
ции YNE в зарубежные страны имел устойчивую 
динамику снижения. Расчеты показали, что 
за 2011−2016 гг. объем экспортных поставок из ре-
спублики ежегодно снижался в среднем на -13,4 %. 
Так, в 2012 г. объем экспортных поставок по срав-
нению с 2011 г. снизился на -0,7 %; в 2013 г. по срав-
нению с 2012 г. – на -3,9 %; в 2014 г. по сравнению 
с 2013 г. – на -8,0  %; в 2015 г. по сравнению с 2014 г. – 
на 45,1 %, а в 2016 г. по сравнению с 2015 г. – 
на -20,9 %. Уровень объема экспортных поставок 
продукции в зарубежные страны в 2016 г. по срав-
нению с 2011 г. снизился в 2,6 раз (табл. 2). 

Исследованием также установлено,  что 
за 2011−2016 гг. объем импортных поставок про-
дукции из зарубежных стран в республику харак-
теризуется неустойчивой динамикой. Расчеты по-
казывают, что если в 2012 г. объем импортируемой 
продукции в республику по сравнению с 2011 г. 
уменьшился на -1,1 %, то в 2013 г. объем импор-
тируемой продукции по сравнению с 2012 г. уве-
личился на 11,0 %. Также, если в 2014 г. объем 

импортируемой продукции в республику по срав-
нению с 2013 г. уменьшился на -14,2 %, то в 2015 г. 
по сравнению с 2014 г. увеличился на 0,3 %.  
А в 2016 г., объем импортируемой продукций в ре-
спублику по сравнению с 2015 г. уменьшился на -7,4 %. 

Таблица 2
Показатели внешнеторговых операций Азербайджана 

за период 2011–2016 гг. 
Table 2. Indicators of Azerbaijan's foreign trade operations for the 

period 2011–2016

Год

Сальдо 
внешнеторговых

операций, 
долл. США

Объем экспорта, 
долл. США

Объем 
импорта, 

долл. США

2011 24,650 34,406 9,756

2012 24,507 34,161 9,6529

2013 22,129 32,842 10,7125

2014 21,032 30,220 9,1877

2015 7,376 16,592 9,2167

2016 4,586 13,118 8,5324

Источник: [44, табл.1] / Source: [44, table 1]

Расчеты показывают, что за 2011−2016 гг., саль-
до внешнеторговых операций YNX устойчиво сни-
жался. Так, в 2012 г. сальдо внешнеторговых опе-
раций по сравнению с 2011 г. уменьшилось на -0,6 %; 
в 2013 г. по сравнению с 2012 г. – на -9,7 %; в 2014 г. 
по сравнению с 2013 г. – на -5,0 %; в 2015 г. по срав-
нению с 2014 г. – на -64,0 %; в 2016 г. по сравнению 
с 2015 г. – на -37,8 %. За исследуемый период сред-
негодовой темп снижения сальдо внешнеторговых 
операций составило -13,0 %. В 2016 г. объем саль-
до внешнеторговых операций по сравнению с 2011 г. 
уменьшился в 5,8 раз.

Тождество среднегодового баланса сальдо внешне-
торговых операций YNX за 2011−2016 гг. нами опре-
делено как:

1,000YNX = 0,002 + 1,547YNE – 0,549YNİ.  (11)

Регрессионное тождество (11) показывает, что 
за 2011−2016 гг. положительное сальдо внешнеторгового 
баланса в национальной экономике Азербайджана 
в сумме на 1,0 млрд долл. США, обеспечивался 
при объеме экспортных поставок продукции YNE 
на сумму 1,547 млрд долл. США и при объеме 
продукции по импорту из зарубежных стран YNİ 
на сумму 0,549 млрд долл. США. 

Таким образом, несмотря на то, что за 2011−2016 гг. 
сальдо внешнеторгового баланса в национальной 
экономике Азербайджана являлось положительным, 
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однако в течение 2011−2016 гг. устойчиво снижалось, 
формируя угрозу функционирования национальной 
экономики в целом.

Третье основное условие 
Если сальдо внешнеторгового баланса нацио-

нальной экономики страны YNX больше, сумма 
материальных затрат сырьевых отраслей нацио-
нальной экономики АRC и объема импортируемо-
го сырья для производства конечной продукции 
в республике YI

II, то в национальной экономике 
формируется макроэкономическая прибыль P, 
и национальная экономика обладает способностью 
функционировать в безопасном режиме.

В экономической литературе понятие «макро-
экономическая прибыль» не рассматривается. 
Этот термин впервые введен автором настоящей 
статьи в 2007 г. при изучении условий устойчи-
вого функционирования национальной эконо-
мики страны. Макроэкономическая прибыль Pв 
национальной экономике страны формируется 
при условии: 

                PS = YNX – (АRC + YI
II) > 0. (12) 

Условие (12) получено из баланса «производ-
ство – потребление» в национальной экономике 
страны [38; 41].

Нами рассчитан баланс образования макроэко-
номической прибыли в национальной экономике 
Азербайджана на основе статистических данных 
Госкомстата Азербайджана за 2011−2016 гг. как 
регрессионное тождество 

1,000PS = 1,641YNX − 0,538ARC − 0,102YI
II       (13)

Соотношение (13) показывает, что за 2011−2016 гг. 
в национальной экономике Азербайджана в сред-
нем каждый 1,0 млрд AZN макроэкономической 
прибыли PS образовался при условиях:

1) сумма сальдо внешнеторговых операций YNX 
составляет 1,641 млрд AZN;

2) материальные затраты сырьевых отраслей 
на ц иона л ьной эконом и к и A RC соста в л я ю т 
0,538 млрд AZN;

3) сумма импортируемого сырья для производства 
конечной продукции в республике YI

II составляет 
0,102 млрд AZN. 

За период 2011−2016 гг. в национальной эко-
номике Азербайджана сальдо внешнеторговых 
операций в национальной валюте AZN имело устой-
чивую тенденцию снижения. Так, в 2011 г. сальдо 
внешнеторговых операций в национальной валю-

те в фактических ценах составило 19,466 млрд AZN. 
В 2016 г. сальдо внешнеторговых операций в фак-
тических ценах по сравнению с 2011 г. уменьшилось 
в 2,63 раз, составив 7,319 млрд AZN. Расчеты по-
казали, что за рассматриваемый период объем 
сальдо внешнеторговых операций в фактических 
ценах ежегодно по сравнению с предыдущим годом 
снижался в среднем на -2,762 млрд AZN. 

Материальные затраты сырьевых отраслей (сель-
ское хозяйство, добывающая промышленность, вы-
работка энергии, очистка воды и водоснабжение) 
национальной экономики Азербайджана за 2011−2016 гг. 
имели устойчивую динамику роста. Расчеты пока-
зывают, что за рассматриваемый период материаль-
ные затраты сырьевых отраслей в фактических ценах 
ежегодно по сравнению с предыдущим годом увели-
чивались на 0,183 млрд AZN или на 4,3 %. В 2016 г. 
рост материальных затрат сырьевых отраслей в фак-
тических ценах по сравнению с 2011 г. составил 120,1 %.

Также за 2011−2016 гг. среднегодовой прирост 
импортируемого сырья для производства конечной 
продукции в республике, в фактических ценах, 
в среднем составил 17,5%. В 2016 г. рост импорти-
руемой сырье для производства конечной продукций 
в республике в фактических ценах по сравнению 
с 2011 г. составил 159,3 % (табл.  3).

Таблица 3
Показатели условия образования макроэкономической 

прибыли в национальной экономике Азербайджана 
за период 2011–2016 гг. (фактические данные) 

Table 3. Indicators of macroeconomic profit formation conditions 
in the national economy of Azerbaijan for the period  

2011–2016 (actual data)

Год

Сальдо
внешнетор-

гового
баланса 

YNX, млрд 
AZN

Материальные
затраты 

в сырьевых
отраслей ARC, 

млрд AZN

Импортиру-
емое

сырье YIII, 
млрд AZN

Макроэко-
номическая 
прибыль P, 
млрд AZN

2011 19,466 4,290 0,713 14,463

2012 19,253 4,688 0,813 13,752

2013 17,360 4,582 0,799 11,979

2014 16,498 4,645 0,677 11,175

2015 7,568 5,360 0,838 1,371

2016 7,319 5,152 1,593 0,574

Источники: [43, табл. 13; 44, табл. 1] / Sources [43, table 13, 44, table 1]

Таким образом, за 2011−2016 гг. снижение сальдо 
внешнеторговых операций, а также рост материаль-
ных затрат сырьевых отраслей, рост импортируемого 
сырья для производства конечной продукции в рес-
публике, способствовали сокращению макроэко-
номической прибыли в национальной экономике 
Азербайджана. 
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Исследованием установлено, что за 2011−2016 гг. 
макроэкономическая прибыль, образованная в на-
циональной экономике Азербайджана, устойчиво 
снижалась. За рассматриваемый период ежегодно 
макроэкономическая прибыль в фактических ценах 
снижалась в среднем на -3,068 млрд AZN или 
на -21,2 %. Анализы показывают, что в 2011 г. 
макроэкономическая прибыль в фактических ценах 
составила 14,463 млрд AZN. В 2015 г. макроэко-
номическая прибыль по сравнению с 2011 г в фак-
тических ценах снизилась в 10,6 раз, составив 
1,371 млрд AZN. А в 2016 г макроэкономическая 
прибыль по сравнению с 2011 г в фактических це-
нах снизилась в 25,2 раз, составив всего 0,574 млрд AZN. 

Причинами сокращения макроэкономической 
прибыли за 2011−2016 гг. стало как снижение саль-
до внешнеторгового баланса YNX, так и рост мате-
риальных затрат сырьевых отраслей национальной 
экономики ARC и импортируемого сырья для про-
изводства конечной продукций YIII. 

Нами рассчитан баланс снижения макроэконо-
мической прибыли в сумме в 1,0 млрд AZN как 
регрессионное тождество

                      -1,000ΔPS = -0,822ΔYNX +               (14)
                     (-0,117) ΔARC + (-0,060) ΔY III. 

Соотношение (14) показывает, что снижению 
макроэкономической прибыли PS в национальной 
экономике Азербайджана за 2011−2016 гг. в сумме, 
в среднем на 1,0 млрд AZN, способствовали:
 • сокращение сальдо внешнеторговых операций YNX 

в сумме -0,822 млрд AZN;
 • рост материальных затрат сырьевых отраслей ARC 

в сумме -0,117 млрд AZN; 
 • рост импортируемого сырья для производства 

конечной продукции в республике YI
II в сумме 

0,060 млрд AZN.
Таким образом, снижение за 2011−2016 гг. мак-

роэкономической прибыли формировало угрозу 
функционирования национальной экономики 
Азербайджана. 

Заключение

По основным условиям макроэкономической 
модели безопасного функционирования нацио-
нальной экономики страны получены следующие 
результаты:
 • в начале нового цикла функционирования эко-

номики Азербайджана (2001−2037 гг.) сформиро-
вался этап снижения темпов роста экономики и на-
чала колебаний между этапами роста и застоя;

 • значение коэффициента α способности к само-
развитию национальной экономики Азербайджана 
за 2011−2016 гг. колебалось в интервале (-0,389; 
0,900) и имело тенденцию к снижению. За иссле-
дуемый период среднегодовой темп снижения ко-
эффициента α составил (-0,101); 
 • за период 2011−2016 гг. сальдо внешнеторгового 

баланса в национальной экономике Азербайджана 
являлось положительным. Однако в течение 
2011−2016 гг. сальдо внешнеторгового баланса 
ежегодно устойчиво, в среднем -17,5 % снижаясь, 
начало формировать угрозу функционированию 
национальной экономики республики в целом;
 • ежегодное снижение за 2011−2016 гг. макроэко-

номической прибыли в среднем на -21,2 % начало 
формировать угрозу функционирования националь-
ной экономики Азербайджана. 

По нашему мнению, методы и инструментарии 
либеральной экономической политики государ-
ственного регулирования национальной экономи-
ки на этапе развития циклического функциониро-
вания, не способствуют устранению угроз эконо-
мике страны. Считаем, что на этапе замедления 
темпов роста и наступлении этапа застоя необхо-
димо вмешательство государства в процесс функ-
ционирования национальной экономики в форме 
активного государственного управления в целях 
устранения ожидаемых экономических угроз.
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Аннотация

Рассмотрены вопросы правового регулирования инвестиционной деятельности на уровне субъектов Рос-
сийской Федерации. Цель исследования – изучение стратегических документов в сфере инвестиционной 

деятельности субъектов Российской Федерации и нормативной базы. Объектом исследования является ме-
ханизм стратегического планирования инвестиционного развития территорий. Как показало эмпирическое 
исследование реализации инвестиционных процессов в российских регионах, правовое регулирование неод-
нородно, но в целом хорошо представлено и позволяет улучшать инвестиционный климат и способствовать 
привлечению инвестиций, а также в определенной степени оказывать влияние на обеспечение экономической 
безопасности регионов. Изучен опыт функционирования специализированных организаций по привлечению 
инвестиций и работе с инвесторами, организации государственно-частного партнерства на региональном 
уровне. Представлен алгоритм утверждения инвестиционных проектов территориального развития. 
На примере крупного российского региона – Алтайского края – рассмотрены положения и принципы инве-
стиционной декларации субъекта, такие как равенство субъектов предпринимательской и инвестиционной 
деятельности, вовлеченность субъектов предпринимательской и инвестиционной деятельности в инвести-
ционный процесс, прозрачность (открытость) информации, применение лучших практик работы с инвес-
торами. Определен комплекс внутренних мер и инструментов реализации эффективной инвестиционной 
политики на региональном уровне. Также уделено внимание актуальному вопросу заключения концесси-
онных соглашений, как способу развития территорий и реализации инфраструктурных проектов. Предло-
жены внутренние меры повышения инвестиционной привлекательности российских регионов, в частности 
необходимы трансформация делового климата, повышение ответственности региональных органов испол-
нительной власти за инвестиционное развитие территорий и создание благоприятного инвестиционного 
климата, обеспечение доступности источников долгосрочного финансирования при реализации инвестици-
онных проектов, развитие венчурного финансирования и краудфандинга.
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Abstract

The issues of legal regulation of investment activity at the level of the Federation entities of the Russian Federation 
have been considered. The purpose of the research is the study of strategic documents in the field of investment 

activities of the Federation entities of the Russian Federation and the regulatory framework. The object of the research 
is the mechanism of strategic planning of investment development of territories. An empirical study of the implemen-
tation of investment processes in Russian regions has showed, that legal regulation is heterogeneous, but in general, 
well presented and allows improving the investment climate and encouraging investment, as well as to some extent 
influencing the economic security of the regions. The experience of the functioning of specialized organizations to at-
tract investment and work with investors, the organization of public-private partnership at the regional level has been 
studied. The algorithm of approval of investment projects of territorial development has been presented. 
On the example of a large Russian region - the Altai Territory - the provisions and principles of the investment declara-
tion of the subject, such as equality of the subjects of entrepreneurial and investment activities, involvement of subjects 
of entrepreneurial and investment activities in the investment process, transparency (openness) of information, the use 
of best practices of work with investors have been considered. A set of internal measures and instruments for the imple-
mentation of an effective investment policy at the regional level has been determined. Attention has been paid also to the 
relevant issue of concluding concession agreements as a way to develop territories and implement infrastructure projects. 
Internal measures have been proposed to increase the investment attractiveness of the Russian regions, in particular, are 
necessary the transformation of the business climate, increasing the responsibility of regional executive authorities for the 
investment development of territories and creating a favorable investment climate, ensuring the availability of long-term 
financing sources for investment projects, the development of venture financing and crowdfunding. 
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и управления инвестиционным процессом со сто-
роны органов государственной власти [9; 10].

Методы правового регулирования инвестиционной 
деятельности в России представлены на рисунке 1.

Агентством стратегических инициатив в 2012 г. 
разработан Стандарт деятельности органов испол-
нительной власти субъекта Российской Федерации 
(далее – РФ) по обеспечению благоприятного 
инвестиционного климата в регионе [13]. На на-
чало 2019 г. в 82-х регионах России завершили 
внедрение положения указанного стандарта. В 3-х 
регионах инвестиционная стратегия включена 
в стратегию социально-экономического развития 
субъекта в связи с вступившим в силу Федеральным 
законом от 28 июня 2014 г. № 172-ФЗ «О страте-
гическом планировании в Российской Федерации», 
которым определен исчерпывающий перечень 
документов стратегического планирования [1]. 
По состоянию на 1 апреля 2019 г., инвестиционная 
стратегия находится в стадии утверждения в Санкт-
Петербурге, Республике Крым и г. Севастополе.

Инвестиции играют существенную роль в мо-
дернизации и обновлении материально-технической 
базы, повышении конкурентоспособности пред-
приятий и отраслей, стимулировании экономиче-
ского роста. Для инвесторов инвестиционный 
климат в России не является максимально благо-
приятным и привлекательным, и причины носят 
тройственный характер: во-первых, турбулентная 
макроэкономическая ситуация, продолжающиеся 
санкционные ограничения; во-вторых − институ-
циональные: непрозрачность процедур, коррупции, 
несовершенстве правоохранительной системы; 
в-третьих – мотивационные: высокие риски дол-
госрочных вложений, длинный срок окупаемости 
капитальных вложений, низкая заинтересованность 
в развитии внутреннего рынка и высокая привле-
кательность зарубежных активов.

Законодательная база инвестиционной деятель-
ности должна опираться на комплекс мер бюджет-
ной, кредитной, налоговой, страховой политики, 
взаимовлияющих и взаимосвязанных при их реа-
лизации, а также на четкую систему организации 

Составлено автором по материалам исследования / Сompiled by the author on the materials of the study

Рис. 1. Методы правового регулирования инвестиционной деятельности в России 
Figure 1. Methods of legal regulation of investment activity in Russia
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в Крыму – ГАУ Республики Крым «Центр инвес-
тиций и регионального развития»; в Севастополе – 
ГКУ «Севастопольский центр инвестиций и разви-
тия» и другие.

В субъектах РФ должна быть формализованная 
процедура рассмотрения вопросов развития (деве-
лопмента) территории, включая создание индус-
триальных парков и технопарков, представляющая 
алгоритм (рис. 2):

Инвестиционные декларации регионов, как 
правило, унифицированы. Например, основные 
положения инвестиционной декларации одного 
из регионов Сибирского федерального округа – 
Алтайского края, участвующего в реализации пи-
лотных проектов повышения производительности 
труда, следующие: «инвестиционная декларация 
разработана в целях повышения инвестиционной 
привлекательности Алтайского края» и создания 
в регионе благоприятных условий ведения инве-
стиционной и предпринимательской деятельно-
сти [5]. Деятельность органов государственной 
власти региона по обеспечению благоприятного 
инвестиционного климата в регионе строится 
на основе следующих принципов: равенство субъ-
ектов предпринимательской и инвестиционной 
деятельности; вовлеченность субъектов предпри-
нимательской и инвестиционной деятельности 
в инвестиционный процесс; прозрачность (откры-
тость) информации; применение лучших практик 
работы с инвесторами.

В российских регионах созданы специализиро-
ванные организации по привлечению инвестиций 
и работе с инвесторами, организации государствен-
но-частного партнерства. Так, например, это в Бел-
городской области ОАО «Корпорация развития»; 
в Брянской – ГБУ «Агентство по сопровождению 
инвестиционных проектов»; в Воронежской – ОГБУ 
«Агентство по инвестициям и стратегическим про-
ектам»; в Ивановской – ГУП «Инвестиционное 
агентство Ивановской области»; в Московской – 
ОАО «Корпорация развития Московской области»; 
в Москве – ГБУ «Городское агентство управления 
инвестициями», ГБУ «Центр инновационного раз-
вития», ГБУ «Малый бизнес Москвы»; в Санкт-
Петербурге – СПб ГБУ «Агентство стратегических 
инвестиций»; в Краснодарском крае – Некоммер-
ческое партнерство «Агентство содействия инвес-
тированию и развитию инноваций»; в Республике 
Ингушетия – АНО «Агентство инвестиционного 
развития Республики Ингушетия»; в Ставропольском 
крае – ГУП «Инвестиционного и инновационного 
развития Ставропольского края»; в Свердловской 
области – Инвестиционное агентство Свердловско-
го областного фонда поддержки предприниматель-
ства, ОАО «Корпорация развития Среднего Урала»; 
в Новосибирской – ОАО «Агентство инвестицион-
ного развития Новосибирской области»; в Алтайском 
крае – Краевое автономное учреждение «Алтайский 
центр государственно-частного партнерства и при-
влечения инвестиций»; в Приморском крае – АНО 
«Инвестиционное Агентство Приморского края»; 

Составлено автором по материалам исследования / Сompiled by the author on the materials of the study

Рис. 2. Алгоритм утверждения инвестиционных проектов территориального развития 
Figure 2. Algorithm of approval of investment projects of territorial development

1) оценка разумности и экономической 
эффективности проектов комплексного 
развития территорий

2) публичное обсуждение и учет интересов 
различных социальных групп

3) конкурсная поддержка государством 
проектов комплексного развития 
территорий

4) софинансирование расходов на реализа-
цию проектов развития территорий органа-
ми местного самоуправления, субъектами 
РФ и бизнесом

5) взаимообязанность при реализации 
инвестиционных проектов, когда государ-
ство и бизнес в соответствии с норматив-
но-правовой базой и договорами имеют 
четко прописанные права и обязанности

6) с инвестиционными программами субъ-
ектов естественных монополий и планами 
развития инфраструктуры хозяйствующих 
субъектов всех форм собственности
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По данным Национальной ассоциации концес-
сионеров и долгосрочных инвесторов в инфраструк-
туру на начало 2019 г. количество концессионных 
проектов в России составило 59 с суммарным объ-
емом инвестиционных обязательств в размере 
545,4 млрд рублей (рис. 3).

Общественно значимые инфраструктурные про-
екты сложны как с финансового, так и с формаль-
ного (юридического, технического) аспектов. Не-
смотря на принятие Федерального закона № 115-
ФЗ, требуется совершенствование данного инстру-
мента внебюджетного финансирования, повыше-
ния прозрачности [2]. Нередки судебные споры, 
которые связаны с неурегулированным порядком 
предоставления концессионеру земельных участков 
из государственной (муниципальной) собственно-
сти под проекты, реализуемые на основании кон-
цессионных соглашений. Оптимизировать процесс 
отбора концессионеров для участия в конкурсах, 
выявлять опытных и ответственных лиц (компаний). 
В целях повышения привлекательности концесси-
онного проекта для инвестора четко определить 
имущественные объекты, переходящие и нет в соб-
ственность концессионера при осуществлении 
деятельности по концессионному соглашению.

В последнее время получили широкое распро-
странение для реализации инфраструктурных ин-
вестиционных проектов концессионные соглаше-
ния в рамках государственно-частного или муни-
ципального-частного партнерства [2; 12]. Исходя 
из  норм Федерального  закона  № 115-ФЗ 
от 21 июля 2005 г. «О концессионных соглашени-
ях», целью государственно-частного партнерства 
является, с экономической точки зрения, стиму-
лирование привлечения частных инвестиций в про-
изводство услуг, работ и потребительских товаров, 
которые должны быть обеспечены публично-пра-
вовыми образованиями за счет средств соответ-
ствующих бюджетов, а также сокращения е участия 
государства в экономическом обороте, когда те же 
задачи могут быть выполнены бизнесом [2]. Госу-
дарственно-частное партнерство на основе кон-
цессионных соглашений – один из способов раз-
вития общественной инфраструктуры, основанный 
на долгосрочном взаимодействии государства 
и бизнеса, при котором частная сторона участвует 
не только в проектировании, финансировании, 
строительстве или реконструкции объекта инфра-
структуры, но и в его последующей эксплуатации 
(предоставление услуг на созданном объекте) и (или) 
техническом обслуживании [11].

Источник: [11] / Source: [11]

Рис. 3. Динамика заключения концессионных проектов в России за 2015–2019 гг. 
Figure 3.  Dynamics of concession projects in Russia for 2015-2019
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Для достижения национальной цели «Вхождение 
Российской Федерации в число пяти крупнейших 
экономик мира, обеспечение темпов экономиче-
ского роста выше мировых при сохранении мак-
роэкономической стабильности, в том числе ин-
фляции на уровне, не превышающем 4 процентов», 
обозначенной в Указе Президента РФ от 7 мая 
2018 г. № 204 «О национальных целях и стратеги-
ческих задачах развития Российской Федерации 
на период до 2024 года» и основных направлениях 
деятельности Правительства РФ на период до 2024 г., 
необходимо повысить факторную производитель-
ность отраслей экономики, особенно системоо-
бразующих отраслей, а также обеспечить ускорен-
ный рост инвестиций, в том числе посредством 
широкого использования инструментов государ-
ственно-частного партнерства [3]. В прогнозе со-
циально-экономического развития РФ на период 
до 2036 г. в числе ключевых индикаторов – прирост 
промышленного производства 2,9 % ежегодно.

В рамках внутренних мер необходимы трансфор-
мация делового климата, повышение ответственно-
сти региональных органов исполнительной власти 
за инвестиционное развитие территорий и создание 
благоприятного инвестиционного климата, обеспе-
чение доступности источников долгосрочного фи-
нансирования при реализации инвестиционных 
проектов и мегапроектов (групп проектов, связанных 
между собой; масштабных проектов), развитие вен-
чурного финансирования и краудфандинга.

Трансформация делового климата 
и институтов развития

Согласно рейтингу Всемирного банка Doing 
Business по показателям «Легкость ведения бизне-
са», «Получение кредитов», «Международная тор-
говля», «Налогообложение» Россия занимает в 2018 г. 
по первому показателю 31 место, по второму – 22, 
по третьему – 99, по четвертому – 53, отставая 
от стран Сингапур, Дания, США, Канада, Вели-
кобритания, Германия, Грузия. Утвержден план 
мероприятий «Трансформация делового климата» 
(Распоряжение Правительства РФ от 17.01.2019 г. 
№ 20-р), в котором предусмотрены смягчение 
контрольно-надзорных процедур, упрощение про-
верок, снижение административного давления 
и отчетности субъектов бизнеса, инициативы на-
правлены на обеспечение устойчивого развития 
и создание условий экономического роста, эколо-
гическую безопасность [4; 6; 7; 8]. Наиболее важ-
ными вопросами трансформации делового клима-
та являются цифровизация госуслуг, упрощение 
межведомственного взаимодействия и создание 

условий для развития бизнеса и защиты предприни-
мательства, развитие человеческого капитала и по-
вышение производительности труда. Данные меро-
приятия целесообразно широко обсуждать на пло-
щадках Торгово-промышленной палаты РФ (далее − 
ТПП РФ) с привлечением заинтересованных сторон, 
бизнес-сообщества, образовательных и исследова-
тельских учреждений. Рассмотрим подробно следу-
ющие мероприятия.

1. Повышение ответственности региональных ор-
ганов исполнительной власти (РОИВ) за инвестици-
онное развитие территорий и создание благоприятно-
го инвестиционного климата, взаимодействие с реги-
ональными площадками АСИ, региональными ТПП РФ. 

Бизнес-сообществом неоднократно отмечалось, 
что региональные власти несут личную ответствен-
ность за инвестиционный климат, внедрение успеш-
ных практик маркетинга территорий и привлечения 
инвестиций. В соответствии с Федеральным законом 
№ 172-ФЗ в ряде регионов разработаны самостоя-
тельные стратегии инвестиционного развития, но этот 
опыт не носит повсеместного характера [1]. При 
активном участии ТПП РФ необходимо иницииро-
вать вопросы разработки региональных законода-
тельных актов, регулирующих инвестиционную дея-
тельность субъекта РФ, систематизации и унифика-
ции документов стратегического планирования 
на уровне субъектов РФ, в частности инвестицион-
ного планирования, достижения целевых показате-
лей, а также разработки инвестиционных стратегий 
и паспортов регионов и муниципальных образований, 
так, ТПП РФ в 2012 г. подготовлены методические 
рекомендации по разработке стратегий инвестици-
онного развития муниципальных образований. В це-
лях методического сопровождения инвестиционных 
управленческих решений на региональном уровне, 
целесообразно совместно с экспертами ТПП РФ раз-
работать методические рекомендации по разработке 
стратегий инвестиционного развития субъектов РФ, 
определении регионального инвестиционного по-
тенциала и рисковых факторов, стратегически зна-
чимых количественных и качественных характеристик 
инвестиционного развития, источников финанси-
рования и региональных институтов развития (спе-
циализированных организаций).

2. Обеспечение доступности источников долгосроч-
ного финансирования при реализации инвестиционных 
проектов и мегапроектов. Направление средств Фон-
да национального благосостояния на финансирование 
социально и экономически значимых инвестиционных 
проектов. Совершенствование механизмов участия 
банков (ВТБ, Россельхозбанк, Росбанк и пр.) в финан-
сировании проектов по ключевым направлениям  
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сроком окупаемости. Развитие венчурной индустрии 
способствует: активизации создания быстрорастущих 
инновационных предприятий; перераспределению 
финансовых ресурсов в экономике; созданию новых 
рабочих мест и занятости высококвалифицированных 
кадров в инновационно-технологической сфере; 
развитию фондового рынка. Необходимо норматив-
но-правовое регулирование в области венчурных 
инвестиций, создание российской нормативной базы 
в соответствии с мировыми стандартами осуществле-
ния коллективной инвестиционной деятельности.

Решению задачи ускорения роста инвестиций 
в основной капитал (капитальных вложений) будет 
способствовать активное взаимодействие Банка 
России, Министерства экономического развития 
России и ТПП РФ, которое предполагает синхро-
низацию интересов обеспечения конкурентоспо-
собности и инвестиционной привлекательности 
всех субъектов Российской Федерации, муници-
пальных образований. Прежде всего, реализация 
инфраструктурных инвестиционных проектов 
в строительстве, транспорте, энергетике, жилищно-
коммунальном хозяйстве, социальной сфере, раз-
витии городской и цифровой инфраструктуры. 
В условиях изменения инвестиционного вектора 
России с США и Европы на страны Восточной Азии 
и Ближнего Востока, важно сбалансировать выго-
ды и риски привлечения инвестиций и выстраива-
ния коммуникаций с крупными частными инвес-
торами и зарубежными финансовыми институтами.

промышленно-технологического развития (рынки НТИ), 
инфраструктурных проектов. 

Реализация инфраструктурных проектов способ-
ствует снижению производственных затрат, росту 
валового внутреннего/регионального продукта, 
усилению конкуренции, решению проблем занято-
сти населения и смягчения пространственной по-
ляризации, увеличению притока инвестиций, ре-
организации землепользования, возможности раз-
вития труднодоступных территорий (арктическая 
зона России, Дальний Восток, степная зона России). 
Кумулятивный итог инфраструктурных инвести-
ций – увеличение производительности и экономи-
ческой эффективности компаний, в России пока-
затель «произведенный ВВП на одного рабочего» 
существенно ниже стран Организации экономиче-
ского сотрудничества и развития.

3. Развитие венчурного финансирования. 
В России законодательное регулирование вен-

чурного финансирования слабо представлено отно-
сительно зарубежной практики, отсутствуют отдель-
ные законодательные акты о венчурной деятельно-
сти. Законодательно не закреплены понятия «вен-
чурный капитал», «венчурный инвестор», «венчурный 
инвестиционный фонд», «венчурная деятельность». 
В целом, несмотря на перспективность использова-
ния для развития наукоемких, высокотехнологичных 
производств и реализации уникальных инноваци-
онных проектов, венчурное инвестирование в Рос-
сии развито недостаточно. Кроме того, венчурное 
финансирование – высокорисковое с длительным 
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На основе данных официальной американской статистики рассмотрен вопрос оплаты труда в обра-
батывающей промышленности США. Настоящее исследование является важным направлением из-

учения современных социально-экономических проблем США. Обрабатывающая промышленность иг-
рает важную роль для экономики США, так как создает материальную основу для всех других отраслей. 
В статье выявлены основные тенденции и проблемы в этой области. Для всестороннего анализа в работе 
использованы системный подход, экономико-статистические и логические методы исследования. Прове-
дено комплексное исследование оплаты труда в важнейших отраслях народного хозяйства на основе дан-
ных Бюро трудовой статистики Министерства труда США. 
Отдельное внимание уделено категории «производственные рабочие», доля которых составляет около 
70 %. Приведены статистические данные по среднегодовой заработной плате производственных рабочих 
по отраслям согласно Североамериканской отраслевой системе промышленной классификации. Показа-
но значение обрабатывающей промышленности в создании, сохранении и возвращении рабочих мест для 
экономики США. Проанализирована разница в оплате труда в зависимости от уровня образования, опыта 
работы и профессии. Приведены данные по самым высокооплачиваемым производственным професси-
ям. Показана неравномерность распределения обрабатывающей промышленности по штатам. Отмечено, 
что сокращение охвата профсоюзным движением американских рабочих является еще одним фактором, 
влияющим на уровень оплаты труда. В статье приведена корреляция между объемом производства и ко-
эффициентом Джини в США в период с 1947 г. по 2014 г. Отмечено, что рост неравенства в доходах США 
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Abstract

Based on data from official American statistics, the issue of wages in the  United States of America manufacturing 
industry has been considered. This study is an important area of   study of modern social and economic problems 

of the United States. Manufacturing plays an important role in the economy of the US, because it creates a material 
basis for all other industries. The trends and problems in this area have been revealed in the article. For a comprehen-
sive analysis a systematic approach, economic-statistical and logical research methods have been used in the paper. 
A comprehensive study of wages in the most important sectors of the national economy has been carried out, based 
on data from the Bureau of Labor Statistics of the US Department of Labor. 
Separate attention has been paid to the category of “production workers”, whose share is about 70%. The statistical data 
on the average annual wage of production workers by industry according to the NAICS have been adduced. The signifi-
cance of the manufacturing industry in creating, maintaining and returning jobs for the US economy has been shown. 
The difference in wages depending on the level of education, work experience and profession has been analyzed. The data 
on the highest paid industrial professions have been adduced. The uneven distribution of the manufacturing industry 
by states has been shown. It has been noted, that the reduction in the coverage of the trade union movement of American 
workers is another factor, affecting the level of wages. The correlation between production volume and Gini Coefficient 
in the USA in the period from 1947 to 2014 has been presented in the article. It has been noticed, that the growth of in-
equality in the US income and the decline of the manufacturing industry are interrelated.
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Во втором десятилетии XXI в. обрабатывающая 
промышленность продолжает играть важнейшую 
роль для экономики США. Она создает материаль-
ную основу для всех других отраслей. Исследование 
оплаты труда в обрабатывающей промышленности 
является важным направлением изучения совре-
менных социально-экономических проблем США. 
Согласно Североамериканской отраслевой системе 
промышленной классификации в состав обрабаты-
вающей промышленности входит 21 отрасль, со-
стоящая из 86 подотраслей и более 350 тыс. пред-
приятий − от самых мелких, в которых занято не-
сколько десятков человек, до градообразующих, 
на которых работают десятки тысяч человек [10].

Согласно докладу «Возрождение американской 
промышленности» (Revitalizing American Manufacturing) 
Национального экономического совета, заработная 
плата работников обрабатывающей промышленно-
сти на 20 % больше, чем в среднем по стране. В до-
кладе отмечается важность обрабатывающей про-
мышленности как источника технологического 
развития всей экономики США. Делается акцент 
на тенденции роста численности научно-технических 
работников, причем около 60 % всех исследователь-
ских кадров в США заняты именно в обрабатыва-
ющей промышленности, благодаря чему в стране 
формируется высокотехнологичный промышленно-
информационный комплекс [16].

Средняя заработная плата в обрабатывающей 
промышленности составляет 59 351 тыс. долл. США 
в год, причем средняя зарплата мужчин – 
64 тыс. долл. США в год, женщин – 47,7 тыс. долл. США. 
Средний возраст работников обрабатывающей про-
мышленности – 43,7 года. Возраст 80 % производ-
ственных работников составляет 45–65 лет [5].

По состоянию на январь 2019 г. количество за-
нятых в обрабатывающей промышленности США 
составило 12 822 тыс. человек [6]. Доля занятых 
в обрабатывающей промышленности в целом по стра-
не составляет 4,31 %. В некоторых штатах этот по-
казатель выше более чем в 2 раза.

Исторически, обрабатывающая промышленность 
давала хорошо оплачиваемые рабочие места для 
работников без высшего образования, особенно 
для мужчин. Работа главы семьи оплачивалась 
достаточно хорошо, чтобы женам с маленькими 
детьми не приходилось работать. Профсоюзы были 
сильны, и промышленники не хотели рисковать 
из-за забастовок на своих заводах потерями боль-
ших капиталовложений.

В XXI в. такие рабочие места стали менее доступ-
ны в США, хотя они остаются доступными в Герма-
нии, Швейцарии и Японии, что приводит к призывам 

вернуть эти рабочие места из-за рубежа, установить 
протекционизм и сократить иммиграцию [15]. Со-
здание или сохранение рабочих мест в производствен-
ном секторе стало важной темой президентских вы-
боров 2016 г. в США.

Как отмечает В. Б. Кондратьев (д-р. экон. наук, 
профессор, ИМЭМО РАН имени Е. М. Примакова), 
стоимость рабочей силы – один из ключевых фак-
торов растущих конкурентных преимуществ США 
в обрабатывающей промышленности. Они обладают 
одним из самых гибких рынков труда среди развитых 
стран (имеются в виду правила найма и увольнение 
рабочей силы, продолжительность рабочего дня, 
условия трудовых контрактов и т. п.). Кроме того, 
здесь достигнут максимальный уровень производи-
тельности труда в отрасли. Поэтому трудовые издержки 
в США с учетом производительности на 20−54 % 
ниже, чем в странах Западной Европы и Японии [1].

С целью повышения конкурентоспособности и со-
действия в подготовке рабочей силы для обрабаты-
вающей промышленности в США создана сеть ин-
ститутов – Manufacturing USA. На сегодняшний день 
сеть включает 14 институтов, каждый из которых 
имеет специализированную технологическую направ-
ленность. Институты ставят одну общую цель: обес-
печить будущее производство в США посредством 
инноваций, сотрудничества и образования.

В таблице 1 представлены данные по отраслям 
обрабатывающей промышленности о количестве 
занятых и отдельно выделена категория – произ-
водственные рабочие, показана их среднегодовая 
заработная плата. К производственным рабочим 
относят сотрудников, непосредственно занятых 
изготовлением продукции. Как видно из представ-
ленных данных, их доля составляет около 70 % 
от общей численности занятых в обрабатывающая 
промышленности. В отдельных отраслях, например, 
в текстильной промышленности – 81 %, в произ-
водстве продуктов питания – 79 %, тогда как в хи-
мической – 59 %, в электронном машиностроении – 
46 %. Анализ официальной американской статистики 
показывает, что в целом происходит снижение доли 
производственных рабочих по отраслям, причем 
наиболее значительные в электронном машино-
строении. Среднегодовая заработная плата произ-
водственного рабочего в обрабатывающей промыш-
ленности в целом в США в 2016 г. составила 
47 197 долл. США. Самые высокие зарплаты были 
у производственных рабочих в нефтеперерабатыва-
ющей и угольной отраслях – 91 257 долл. США 
в год. А самые низкие в швейной и обувной отра-
слях – 26 413 долл. США и 28 794 долл. США в год 
соответственно (табл. 1).
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Таблица 1
Занятость и среднегодовая заработная плата производственных рабочих по отраслях  

обрабатывающей промышленности США* 
Table 1. Employment and average annual wages of manufacturing workers by the US manufacturing industries*

Код 
отрасли 
NAICS

Отрасль обрабатывающей 
промышленности

Количество 
занятых в 

обрабатывающей 
промышленности, 

тыс. человек

Количество 
производственных 

рабочих, млн 
человек

Доля 
производственных 

рабочих, %

Среднегодовая 
заработная плата 

производственного 
рабочего, тыс. долл. 

США

311

П
ищ

ев
ая

Производство продуктов 
питания 1 417,05 1 117,966 79 38,82

312 Производство напитков и 
табачных изделий 166,56 94,58 57 56,04

313
Текстильная

97,06 78,91 81 34,14

314 110,26 84,88 77 30,87

315 Швейная 81,30 64,56 79 26,41

316 Обувная 24,22 18,24 75 28,79

321 Лесная и дерево-обрабатывающая 378,47 302,09 80 37,31

322 Целлюлозно-бумажная 332,91 258,20 78 55,14

323 Полиграфическая 416,46 295,06 71 43,57

324 Нефтеперерабатывающая 
и угольная 104,28 67,03 64 91,25

325 Химическая 744,59 438,76 59 63,16

326 Резинотехническая 741,22 571,86 77 40,18

327 Промышленность строительных 
материалов 371,85 284,05 76 47,09

331 Металлургическая (черная и цветная 
металлургия) 364,20 283,63 78 55,90

332

М
аш
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м
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с

Производство металлоизделий 
и металлообработка 1 327,63 959,84 72 45,97

333 Общее машиностроение 988,69 615,74 62 48,42

334 Электронное машиностроение 768,65 351,75 46 55,02

335 Электротехническое машино-
строение 330,94 218,89 66 43,48

336 Транспортное машинострое-
ние 1 478,94 1 050,09 71 56,65

337 Мебельная 353,89 263,77 75 35,81

339 Прочие отрасли 513,59 313,28 61 40,22

Итого 11 112,76 7 733,16 70 47,20

*Данные 2016 г. В классификации данных по системе NAICS цифры обозначают сектор экономики, подсектор, отраслевую группу, отрасль 
и национальную отрасль соответственно. [*2016 data In the NAICS data classification, the digits refer to the economic sector, subsector, industry 
group, industry and national industry, respectively]

Источник [4] / Source [4]

Предприятия обрабатывающей промышленности 
располагаются по штатам неравномерно. Наибольшее 
количество занятых находится в Калифорнии, Техасе, 
Огайо, Пенсильвании, Мичигане, Иллинойсе. Такие 
штаты, как Висконсин – 9,4 %, Индиана – 9,1 %, 
Айова – 8,2 % имеют самую высокую долю населения, 

работающего в обрабатывающей промышленности. 
Это свидетельствует о том, что не только отдельные 
населенные пункты, города, но и целые штаты зависят 
от имеющихся в обрабатывающей промышленности 
США тенденций. Самая высокая среднегодовая зара-
ботная плата производственных рабочих – в штате 
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В первой четверти XXI в. к особенностям системы 
оплаты труда США стоит отнести повышение роли 
повременной заработной платы, внедрение гибких 
форм вознаграждений, распространение поощритель-
ных форм оплаты труда [14]. Среди основных прин-
ципов оплаты труда и стимулирования работников 

Вайоминг 66,4 тыс. долл. США в год, самая низкая – 
в Южной Дакоте – 38,9 тыс. долл. США в год. В круп-
нейших штатах по количеству занятых в обрабатыва-
ющей промышленности уровень годовой заработной 
платы находится в пределах 47–49 тыс. долл. США 
в год (табл. 2).

Таблица 2
Показатели обрабатывающей промышленности по штатам США

Table 2. Indicators of the manufacturing industry by the US States

Штат
Количество 

занятых, тыс. 
человек

Количество 
производ-

ственных рабо-
чих, млн 
человек

Среднегодовая 
заработная плата 
производствен-
ного рабочего, 
тыс. долл. США

Штат
Количество 

занятых, тыс. 
человек

Количество 
производ-
ственных 

рабочих, млн 
человек

Среднегодо-
вая заработ-

ная плата 
производ-
ственного 

рабочего, тыс. 
долл. США

США 11 112,76 7 733,16 47,2 Канзас 154,684 110,902 48,0

Калифорния 1 119,90 706,39 48,2 Арканзас 145,733 116,757 40,4

Техас 725,255 493,691 50,0 Аризона 136,946 82,409 48,4

Огайо 642,945 460,781 47,8 Миссисипи 130,537 103,082 41,9

Мичиган 555,005 398,946 49,8 Оклахома 121,22 89,068 45,2

Иллинойс 538,183 370,965 46,5 Колорадо 121,069 79,052 47,0

Пенсильвания 522,221 362,007 47,8 Юта 114,5 75,761 47,0

Индиана 476,417 357,501 47,9 Луизиана 113,914 80 61,6

Висконсин 435,922 310,093 44,9 Небраска 92,945 70,717 42,2

Северная 
Каролина 411,05 303,771 40,9 Мэриленд 91,791 56,258 49,0

Нью-Йорк 395,129 261,216 47,5 Нью-Гэмпшир 65,553 39,464 46,8

Джорджия 351,951 265,733 42,5 Айдахо 55,774 41,205 47,2

Теннеси 308,966 228,5 44,8 Мэн 49,71 35,983 48,2

Миннесота 297,77 197,099 45,6 Западная 
Виргиния 44,913 31,981 50,7

Флорида 270,18 179,959 44,2 Южная Дакота 44,094 32,491 38,9

Вашингтон 253,462 165,54 54,8 Невада 41,356 27,759 47,3

Миссури 245,352 182,878 49,4 Род-Айленд 36,081 23,745 48,2

Алабама 234,803 176,679 44,6 Вермонт 27,42 18,641 46,4

Кентукки 230,763 178,593 47,9 Делавэр 25,434 17,901 45,6

Массачусетс 223,996 131,02 51,0 Северная 
Дакота 22,862 16,912 44,5

Виргиния 222,824 156,906 47,0 Нью-Мехико 21,747 14,7 48,1

Южная Каролина 213,05 159,797 47,0 Монтана 16,697 11,238 46,4

Нью-Джерси 210,291 139,87 48,7 Аляска 12,178 10,176 43,5

Айова 203,835 147,954 44,4 Гавайи 11,513 7,149 43,6

Орегон 160,128 108,945 47,9 Вайоминг 8,377 6,066 66,4

Коннектикут 155,062 87,968 53,8 Округ Колумбия 1,259 0,813 42,4

*Данные представлены в порядке убывания количества занятых [*The data are presented in descending order of the number of employees]

**Данные 2016 г. [**Data for 2016]

Источник: [4] / Source [4]
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можно выделить: система тарифных ставок, исполь-
зование аналитической (балльной) системы оценки 
труда, разнообразные формы участия работников 
в прибыли компании, участие работников во владении 
акциями компании, премии, бонусы и т. д. При опре-
делении среднего уровня оплаты труда компании 
также учитывают географическое расположение, стои-
мость проживания в данном регионе, а также уровень 
оплаты в других фирмах данного региона. 

В США помимо непосредственной оплаты тру-
да широко распространены разнообразные программы 
частного социального страхования и дополнитель-
ных доходов сотрудников. 

Производственный рабочий в США зарабаты-
вает в среднем 11,54 долл. США в час. Данный по-
казатель может существенно варьироваться в зави-
симости от штата, например, в Калифорнии − 
13,09 долл. США в час (по состоянию на февраль 
2019 г.), что на 20 % выше, чем в среднем по стране. 
Для сравнения: в Техасе – 11,0 долл. США в час, 
в Огайо – 11,09 долл. США в час, в Пенсильвании – 
10,72 долл. США в час, в Мичигане – 10,91 долл. США 
в час, в Иллинойсе – 11,62 долл. США в час. 

Средняя почасовая заработная плата по всем со-
трудникам обрабатывающей промышленности в апре-
ле 2019 г. составила 21,86 долл. США в час. Истори-
ческий максимум в 21,91 долл. США в час был до-
стигнут в декабре 2018 г., а рекордно низкий пока-
затель − 1,27 долл. США в час в феврале 1950 г. [7]. 
При этом в целом в США средняя почасовая зара-
ботная плата в апреле 2019 г. составляла 23,12 долл. США 
в час, что в 3 раза выше, минимальной оплаты труда. 
Напомним, что в США на законодательном уровне 
установлена минимальная оплата труда, которая 
с 24 июля 2009 г. составляет 7,25 долл. США в час.

Средний почасовой заработок существенно от-
личается не только по отраслям (например, в неф-
теперерабатывающей и угольной отраслях в январе 
2019 г. он составлял 45,62 долл. США в час, а в тек-
стильной – 21,26 долл. США), но и внутри отрасли 
в зависимости от занимаемой должности. Так, по дан-
ным Бюро трудовой статистики Министерства труда 
США, менеджеры в текстильной промышленности 
получают в среднем 54 940 долл. США в год, тогда 
как швеи получают в 2 раза меньше − 28 150 долл. США 
в год. В химической фармацевты получают 
79 810 долл. США в год, а операторы упаковочных 
машин имеют годовой доход 33 460 долл. США. 
В нефтеперерабатывающей и угольной промышлен-
ности годовой доход менеджеров производственных 
рабочих составляет 84 770 долл. США в год, при этом 
операторы машин получают 41 100 долл. США в год. 
В пищевой промышленности менеджеры имеют 

годовой доход 56 180 долл. США, а производственные 
рабочие, такие как фасовщики и мясники – 
27 980 долл. США в год [7]. 

Особое значение имеет образовательный уровень, 
что сказывается на положении работника в сфере 
труда и оплате его деятельности. Наиболее высоко-
оплачиваемые работники имеют степень доктора 
наук или ее аналог - таких по состоянию на 2017 г. 
было 2,5 % общего числа занятых в США, а наиме-
нее оплачиваемыми были работники без образова-
ния. По состоянию на 2016 г. 29,8 % работников 
обрабатывающей промышленности в возрасте 25 лет 
и старше имели степень бакалавра или выше [18].

Согласно данным Справочника профессий 
(Occupational Outlook Handbook) в списке 20 самых 
высокооплачиваемых профессий есть профессия, 
которая используются в промышленности, правда 
она находится в конце списка. Это профессия ин-
женера-нефтяника с годовым доходом в 132 тыс. 
долл. США. Для сравнения, самой высокооплачи-
ваемой профессией в США в 2018 г. считался ане-
стезиолог с годовой заработной платой в 208 тыс.
долл. США и выше [11]. В пересчете на час − ане-
стезиолог зарабатывает от 100 долл. США в час, 
а инженер-нефтяник 63,6 долл. США в час.

По данным Бюро трудовой статистики в 2017 г. 
медианный доход менеджеров промышленного про-
изводства составил 100 580 долл. США в год, при 
этом они зарабатывали 48,36 долл. США в час. В 2016 г. 
по этой специальности работало 170 600 человек, 
и согласно прогнозу, в ближайшие 10 лет их числен-
ность практически останется неизменной. Большин-
ство менеджеров промышленного производства ра-
ботают 40 часов в неделю, имеют степень бакалавра 
и опыт работы по специальности не менее 5 лет [12].

Традиционно секторы производства товаров, 
в основном обрабатывающая промышленность, 
являются постоянным источником хорошо опла-
чиваемой работы для людей с высшим образова-
нием или без него. Относительное уменьшение 
этого элемента национальной экономики означает 
все меньше и меньше возможностей для генери-
рования среднего класса [17].

Анализ показывает, что за последние 70 лет доля 
занятых в производстве США быстро падает, а в фи-
нансовом секторе медленно, но неуклонно растет. 
Одним из показателей, показывающим степень 
расслоения общества является коэффициент Джи-
ни. Как отмечается в официальной американской 
статистике, рост неравенства в доходах в США 
начался в 1980 гг., который совпал со сдвигами 
в производстве в сторону высокотехнологичного 
производства. Если ранее неквалифицированные 
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рабочие получали несоразмерно высокие заработ-
ные платы, то в нынешних условиях выпускники 
колледжей работают в низкооплачиваемых отраслях 
или в сфере розничной торговли [17].

Как следует из таблицы 3, в период после Вто-
рой мировой войны корреляция между производ-
ственной деятельностью и неравенством доходов 
была относительно сильной. Ян Берг-Андреассен 
(главный экономист International Infrastructure & 
Transport Group LLC) считает, что «существует 
тесная неблагоприятная связь между ростом и па-
дением производственного сектора и распределе-
нием доходов в США» [9].

На рисунке 1 проиллюстрированы изменение  
коэффициента Джини за период 1947−2014 гг. и вза-
имосвязь между упадком обрабатывающих отраслей 
и увеличением неравенства доходов в США. Сле-
дует отметить, что в начале указанного периода 
коэффициент был относительно низким, то есть 
более или менее близок к показателям стран Запад-
ной Европы, но начиная с 1980 г. началось его рез-
кое увеличение. В то же время, производство в стра-
не начало снижаться, что измеряется его вкладом 
в добавленную стоимость в валовому внутреннему 
продукту США. К 2014 г. индекс Джини в США 
стал сопоставим со странами «третьего мира». В 2017 г. 

Таблица 3
Корреляция между объемом производства и коэффициентом Джини в США в период 1947–2014 гг.

Table 3. The correlation between the volume of production and the Gini coefficient in the United States during the period 1947-2014

Период, годы Характеристика периода Корреляция между объемом производства и 
коэффициентом Джини

1947–1953 После Второй мировой войны (The Post War Years) -0,798874

1954–1967 Период Эйзенхауэра-Кеннеди-Джонсона (The Eisenhower-Kennedy-
Johnson Years) -0,164879

1968–1975 Вьетнам, Ближний Восток и нефтяной кризис (Vietnam, Middle-east and 
the Oil shock) -0,877877

1976–2014 Годы активного аутсорсинга (The Relentless Outsourcing Years) -0,958089

1947–2014 Рост и сокращение американского производства (The Rise and Fall of 
US Manufacturing) -0,887743

Источник: [17] / Source [17]

Источник: [17] / Source [17]

Рис. 1. Взаимосвязь между коэффициентом Джини и добавленной стоимостью в обрабатывающей  
промышленности США, 1947–2014 гг. 

Figure 1. The interrelation between the Gini coefficient and value added in the U.S. manufacturing industry 1947-2014
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профсоюза, составляла 75, 917 и 992 долл. США, 
соответственно). 

По данным официальной статистики США, объ-
ем производства в обрабатывающей промышлен-
ности будет расти ежегодно на 1,9 % и достигнет 
в 2024 г. почти 6,6 млрд долл. США по сравнению 
с более чем 5,4 млрд долл. США в 2014 г. [8]. Но уро-
вень занятости и заработная плата в обрабатывающей 
промышленности будет падать в 15 отраслях из 21, 
причем в каждой по своим причинам. К основным 
причинам в трудоемких отраслях относят: конку-
ренцию импорта, консолидацию фирм и переход 
на зарубежное производство. При этом в табачной 
промышленности, которая занимает второе место 
по темпам сокращения зарплаты и занятости, про-
гноз ежегодного уменьшения составляет 3,9 % 
до 2024 г., что обусловлено продолжающимся сни-
жением уровня курения населением [8].

Всего из отраслей обрабатывающей промыш-
ленности четыре входят в топ-20 с точки зрения 
процентного увеличения реального объема произ-
водства, причем производство компьютеров и пе-
риферийного оборудования является наиболее 
быстро растущей отраслью американской эконо-
мики – рост здесь составляет 3,5 % ежегодно [8].

Проведенное исследование показывает важное 
значение мониторинга работников обрабатывающей 
промышленности в целом, а также динамику оплаты 
труда производственных рабочих, которые состав-
ляют 70 % в общей численности занятых. Предпри-
нимаемые президентом США Д. Трампом усилия 
по сохранению и созданию рабочих мест в промыш-
ленности, возвращению производства в США и об-
новлению инфраструктуры должны положительно 
сказаться на экономике в целом, оплате труда ра-
бочей силы, в частности, и на уровне жизни всего 
американского населения.

коэффициент Джини в США составил 0,482 – самый 
высокий показатель среди стран G7.

Американские экономисты отмечают, что резкое 
снижение равенства доходов явно совпадает с па-
дением важности производства США. «По мере того 
как трудоемкие отрасли перемещаются в другие 
страны, возможности и доходы для больших групп 
населения родины (США) исчезают» [17].

Д. Трамп, 45-й президент США, вступил в долж-
ность 20 января 2017 г. И есть все основания предпо-
лагать, что в США наступил переломный момент 
в социально-экономическом развитии страны. Как 
отмечают эксперты, Д. Трамп последователен в от-
стаивании идей протекционизма и антиглобализма. 
Центральной идеей его экономических преобразова-
ний является идея возвращения в Америку рабочих 
мест и недопущения перевода производства за рубеж [2].

Исторически крупные предприятия обрабатыва-
ющей промышленности имели большие профсоюзные 
объединения. Среди основных законов, регулирующих 
их деятельность стоит отметить: Закон Вагнера, бла-
годаря которому, профсоюз стал одним из инстру-
ментов повышения оплаты труда производственным 
рабочим [14]. Закон «О трудовых отношениях», бла-
годаря которому у штатов появилась возможность 
самостоятельно выбирать между практикой «откры-
того цеха» (для работы на заводе не обязательно быть 
членом профсоюза) и «закрытого цеха» (обязательным 
условием работы на предприятии является членство 
в профсоюзной организации), тем самым повлияв 
на географическое распределение заводов обрабаты-
вающей промышленности по штатам [13]. Действуя 
в собственных интересах, компании в США предпо-
читают экономить на заработной плате и переводить 
производства в штаты с антипрофсоюзным законо-
дательством или в развивающиеся страны [3]. 

По состоянию на 2018 г. из 14,860 млн занятых 
в обрабатывающей промышленности только 1,444 млн 
человек (или 9,7 %) состояли в профсоюзе. Разни-
ца в средненедельном заработке работников обра-
батывающей промышленности, не-членов и членов 
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Аннотация

Изложены научные подходы к формированию цифровых технологий экосистемы профессионального обра-
зования и управления формированием человеческого капитала для субъектов реального сектора экономи-

ки России. Предложено выделить конкретные компетенции в качестве единиц обучения (квантов), оцифровать 
их, создать поуровневый классификатор компетенций и на базе оцифрованных единиц выстроить систему фор-
мирования заказа, систему выбора используемых для выполнения заказа методических и учебно-материальных 
средств, непрерывную (от общего образования до профессионального обучения по заданной должности) систе-
му профессионального образования по индивидуальным образовательным траекториям с четко определенными 
(оцифрованными) параметрами и сфокусированными инвестициями в человеческий капитал. Используя сфор-
мированные системы, можно обеспечить цифровую модернизацию основных дидактических процессов с гаран-
тированным достижением конкретных диагностируемых результатов обучения в соответствии с заказом. 
Для новых компетенций возможна разработка онтологических моделей профессиональной деятельности ра-
ботника. При этом предполагается решить несколько важных задач, включающих разработку и принятие об-
щей концепции непрерывного профессионального образования, выделение и классификацию дидактических 
единиц для конкретных профессий, разработку и внедрение системы классификации образовательных органи-
заций по уровням компетенций, разработку и внедрение системы классификации квалификации преподава-
тельских кадров, формирование системы задания образовательных траекторий (необходимых компетенций) для 
бизнеса, разработку стандартов педагогических технологий, гарантирующих достижение результата (нужные 
люди – в нужном месте – в нужное время). Предложено выбрать несколько отраслей реального сектора эконо-
мики для реализации пилотных проектов с последующим распространением опыта на всю экономику России.

Ключевые слова: человеческий капитал, дидактические единицы, цифровая экономика, цифровые технологии управле-
ния, цифровая система образования, непрерывное образование, профессиональное обучение.
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Abstract

The article outlines the scientific approaches to the formation of digital technologies of the ecosystem of professional 
education and management of the formation of human capital for the real sector of the Russian economy. It has been 

proposed to highlight specific competences as training units (quantums), digitize them, create a level classifier and build 
an ordering system, a system of choice used for order fulfillment, a continuous (from general education to professional 
education for a given position) professional education system based on individual educational trajectories with well-de-
fined (digitized) parameters and focused investments in human capital. Using the formed systems, it has been proposed 
to provide digital modernization of the main didactic processes with guaranteed achievement of specific diagnosed learn-
ing outcomes in accordance with the order. 
For new competencies it is possible to develop ontological models of employee professional activities. Herewith it is planned 
to solve several important tasks, including the development and adoption of a general concept of continuous professional ed-
ucation, the selection and classification of didactic units for specific professions, the development and introduction of a clas-
sification system for educational organizations according to their levels of competence, the development and introduction 
of a system for qualifying teachers, formation of a system of educational trajectories (necessary competencies) for business, 
development of pedagogical technologies standards that guarantee the achievement of results (the right people - in the right 
place - at the right time). It has been offered to select several branches of the real sector of the economy for the implementa-
tion of pilot projects with the subsequent dissemination of experience throughout the Russian economy.

Keywords: human capital, didactic units, digital economy, digital management technologies, digital education system, continuing 
education, professional training.
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Попытка взглянуть на современный бизнес с целью 
научного анализа приводит нас к выводу о том, что 
многое, чему нас учили в школе и институте в части 
экономики, в реальности выглядит иначе и часто 
не работает. Нас учили тому, что конкуренция – 
драйвер развития. Рассматривая историю войн, 
невольно приходим к выводу о том, что конкурент-
ная борьба за энергоносители, сырье, территории, 
порождающая изменения в политических доктринах 
государств, часто приводит к вооруженным кон-
фликтам. Мы убеждаемся лишь в одном: опусто-
шительные войны во многом являются порождени-
ем конкурентной борьбы. Нас учили тому, что 
в конкурентной борьбе побеждает сильнейший, тот, 
у кого больше конкурентных преимуществ. Однако 
и это утверждение не абсолютно с учетом необуз-
данной коррупции и других «неэкономических ин-
струментов». Нас учили тому, что государство –пло-
хой управленец. Наблюдая за разворачивающими-
ся торговыми войнами с таможенными пошлинами 
и вводимыми квотами и «санкционной лихорадкой», 
нельзя не прийти к выводу о том, что протекционизм 
в государственной политике стал чуть ли ни главным 
условием работы компаний на глобальных рынках.

В современном мире еще полностью неосознан-
ными и неизученными являются вопросы внедрения 
цифровых технологий во все сферы экономической 
деятельности и общественной жизни.

Эти замечания закономерно приводят к следу-
ющим вопросам.

1. Что является движителем и побудительными 
причинами развития реального сектора экономики 
во втором десятилетии XXI века?

2. Каковы лидеры современного бизнеса; как 
они стали лидерами?

3. Какова роль цифровых технологий в развитии 
современного общества; не является ли бум циф-
ровизации компанией «цифробесии»?

Ответы на поставленные вопросы определяют 
актуальность рассматриваемой темы.

Анализируя все составляющие реального бизне-
са – финансы, рыночные отношения, стратегическое 
и операционное управление, человеческий капи-
тал, – приходим к выводу, что в основе всего нахо-
дится последний из перечисленных факторов. Имен-
но поэтому мы попытаемся ответить на перечислен-
ные вопросы, исследуя современное состояние 
и новые тенденции развития самой чувствительной 
и индикативной составляющей человеческого ка-
питала, отрасли профессионального образования. 
Сфокусируемся на его наиболее важном разделе, 
профессиональном обучении, то есть обучении 
по занимаемой должности в компаниях реального 

сектора экономики в условиях цифровой модерни-
зации экономики. 

В настоящей статье представлены результаты на-
учного анализа процессов формирования и развития 
человеческого капитала компаний реального секто-
ра в условиях становления цифровой экономики.

Определим понятия области знаний нашего 
исследования, прежде всего, цифровой экономики. 
Уже кодифицированными в этой области являют-
ся следующие. «Цифровая экономика − хозяй-
ственная деятельность, в которой ключевым фак-
тором производства являются данные в цифровом 
виде, обработка больших объемов и использование 
результатов анализа которых по сравнению с тра-
диционными формами хозяйствования позволяют 
существенно повысить эффективность различных 
видов производства, технологий, оборудования, 
хранения, продажи, доставки товаров и услуг» [1, c. 3]. 
Существует и более широкое определение: циф-
ровая экономика – экономика, характерной осо-
бенностью которой является максимальное удо-
влетворение потребностей всех ее участников за счет 
использования информации, в том числе персо-
нальной. Для «полноценного» взаимодействия все 
субъекты и объекты экономики должны обрести 
значительную цифровую составляющую [4].

В программе «Цифровая экономика Российской 
Федерации», утвержденной распоряжением Прави-
тельства Российской Федерации от 28 июля 2017 г. 
№ 1632-р определено: «Основными целями направ-
ления, касающегося кадров и образования, являются:
 • создание ключевых условий для подготовки кадров 

цифровой экономики;
 • совершенствование системы образования, которая 

должна обеспечивать цифровую экономику компе-
тентными кадрами;
 • создание системы мотивации по освоению необ-

ходимых компетенций и участию кадров в развитии 
цифровой экономики России» [2, с. 7].

С учетом этих положений дадим определение 
понятия «цифровое образование». Цифровая сис-
тема образования − система образования, где клю-
чевым фактором являются данные в цифровом виде, 
обработка и использование результатов анализа 
которых позволяет существенно повысить ее эф-
фективность и результативность.

Полезным также будет определение человече-
ского капитала. В Оксфордском толковом словаре 
термин «человеческий капитал» (англ. human capital) 
определяется как «умение и мастерство, общее или 
специальное, приобретенные человеком в ходе 
профессиональной подготовки и производственного 
опыта» [10, с. 752]. Наиболее точным и научно 
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цифровой экономики (для экономики знаний обра-
зование − фактор производства), ключевым должно 
стать представление данных в цифровом виде, кото-
рое позволит существенно повысить ее эффективность.

В современном образовательном процессе, 
основанном на компетентностно-деятельностном 
подходе, субъектами образования являются пре-
подаватели и обучающиеся (в совместной обра-
зовательной деятельности), а объектами – цели 
образования (компетенции) и элементы, за счет 
которых эти цели достигаются. 

В соответствии с современным взглядом, общая 
схема образовательной системы состоит из 5 основ-
ных элементов: 
 • цель; 
 • обучающийся; 
 • педагог; 
 • организация, формы и средства дидактического 

процесса; 
 • учебная информация [6].

Схема системы образования как субъекта на-
циональной экономики дополненная элементом 
«управление» изображена на рисунке 2:

Основополагающим, системообразующим эле-
ментом системы является цель. Для достижения 
цели проектируется работа педагога и учащегося 
по формированию компетенций, включая освоение 
научной и учебной информации посредством орга-
низационных форм и средств дидактического про-
цесса. Содержание образовательной программы, 
дидактические средства и методы, учащиеся и пе-
дагоги подбираются субъектом при осуществлении 
управления в соответствии с поставленной целью. 
Во взаимодействии с иными системами государства 
цель является интерфейсом, а для образовательно-
го процесса информационным хабом и транслято-
ром запросов общества в образовательную среду.

обоснованным из огромного количества опреде-
лений человеческого капитала является следующее: 
«человеческий капитал − совокупность имеющихся 
у каждой личности знаний, навыков, опыта и мо-
тивов, реализуемых в трудовой деятельности с целью 
получения добавленной стоимости» [3, с. 28].

Место человеческого капитала среди других эко-
номических элементов системы нематериальных 
активов компаний реального сектора можно пред-
ставить на схеме (рис. 1).

Важным также является понятие «непрерывное 
образование» − процесс роста образовательного (об-
щего и профессионального) потенциала личности 
в течение всей жизни на основе использования сис-
темы государственных и общественных институтов 
в соответствии с потребностями личности и общества.

Определив основные понятия цифровой модер-
низации профессионального обучения, мы можем 
корректно и в логичной последовательности рас-
сматривать его содержание.

Целями работ в области цифровой экономики 
являются: «создание экосистемы цифровой эконо-
мики Российской Федерации, в которой данные 
в цифровой форме являются ключевым фактором 
производства во всех сферах социально-экономи-
ческой деятельности и в которой обеспечено эф-
фективное взаимодействие, включая трансгранич-
ное, бизнеса, научно-образовательного сообщества, 
государства и граждан» [2, с. 2]. При этом «цифро-
вая экосистема» – метафора, которая предлагает 
рассматривать современные организации как сме-
шанные сообщества и экосистемы, в которых вза-
имодействуют люди и цифровые агенты.

Согласно этим определениям, сфера образования, 
как базисная часть социально-экономической дея-
тельности, является частью экосистемы цифровой 
экономики России. Отсюда следует, что и для сферы 
образования, как части социального фундамента 
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Рис. 1. Схема структуры интеллектуального капитала 
Figure 1. Scheme of the structure of intellectual capital
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выше, запрос выражен в цифровых данных, то и ком-
петенции выпускника, как ответ также должен быть 
выражен в цифровых данных. Таким образом:

Вывод 2. В цифровой системе образования компе-
тенции выпускников будут иметь цифровое выражение.

Цифровое выражение компетенций выпускника 
означает выраженные в цифрах качественные и ко-
личественные характеристики. Эти характеристики 
должны обеспечивать однозначную (либо с прогно-
зируемой погрешностью) идентификацию каждой 
компетенции и степень сформированности, то есть 
итоговый уровень компетенции обучаемого.

В соответствии с программой «Цифровая эко-
номика в Российской Федерации», по направлению 
«Кадры и образование» разрабатываются: Базовая 
модель компетенций цифровой экономики и Пе-
речень компетенций цифровой экономики [7]. Эти 
модель и перечень станут первым этапом создания 
общей модели компетенций, на основе которой 
будет формироваться в том числе протокол комму-
никаций между системой образования и обществом.

Для достижения цели (формирования ответа на за-
прос в систему образования), следуя логике системы 
образования, преподаватель организует учебную 
деятельность обучающегося с целью достижения 
требуемых параметров (уровня) заданных компетен-
ций. Поскольку каждая требуемая компетенция фор-
мируется определенным набором знаний, умений, 
навыков и опыта с помощью соответствующих форм 

Цифровое взаимодействие характеризуется пре-
дельно конкретизированным характером передава-
емой информации. Взаимодействие систем в циф-
ровой среде осуществляется посредством гармони-
зированных протоколов, четко регламентирующих 
характер и формат передаваемых данных. В цифро-
вой экономике цель образования, как социальный 
запрос или запрос экономики, будет формулиро-
ваться внешними системами в виде четких цифр: 
количество требуемых выпускников, сроки, уровень 
компетенций и т. д. Существенной частью этого 
формализованного запроса будут являться и ком-
петенции выпускников. Цель системы образования 
будет формулироваться в виде динамично изменя-
ющегося набора цифровых данных, характеризующих 
уровень и содержание компетенций. Следовательно, 
и требуемые компетенции будут формулироваться 
в виде цифровых данных.

Вывод 1. В условиях цифровой экономики цель сис-
темы образования будет формулироваться в виде 
набора цифровых данных.

В цифровой среде по универсальному протоко-
лу запрос в систему образования на компетенции 
выпускников будет поступать в формализованном 
цифровом виде. Для результативной обработки 
и ответа на запрос, в системе образования эта ин-
формация транслируется в цифровом виде. Итог 
ответа на запрос – выпускник, максимально отве-
чающий запросу. Поскольку, как сформулировано 
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Рис. 2. Схема системы образования как субъекта национальной экономики 
Figure 2. Scheme of the education system as a subject of the national economy
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измерений также должна быть максимально точной. 
Это означает, что учебная информация в цифровом 
виде должна быть максимально фрагментирована 
до структурных элементов учебного материала, 
дидактических единиц. Под дидактической еди-
ницей (didactic unit) мы понимаем «логически са-
мостоятельную часть учебного материала, по сво-
ему объему и структуре соответствующую таким 
компонентам содержания, как теория, закон, яв-
ление, понятие, факт, объект и т.п.», «квант» учеб-
ной информации [8, с. 127].

Таким образом, цифровое представление учебной 
информации – реестр дидактических единиц, «кван-
тов» содержания учебной информации. 

Дидактические единицы, помимо содержания, 
должны иметь в реестре отражение ряда характери-
стик, таких как:
 • профильная направленность: область знаний, 

к которой относится дидактическая единица;
 • компетентностная направленность: в формиро-

вании, каких компетенций участвует данная дидак-
тическая единица, каким уровням (знать–уметь–
владеть) соответствует;
 • зависимость от других дидактических единиц: ка-

кие дидактические единицы должны формировать-
ся предварительно до начала конкретного обучения;
 • влияние на другие дидактические единицы: из-

учению, каких дидактических единиц должна пред-
шествовать данная;
 • связь с формами и средствами педагогического 

процесса: какие формы и средства, в какой мере 
позволяют формировать компетенции на основе 
данных дидактических единиц;
 • трудоемкость в изучении и т. д.

и средств дидактического процесса, для контроля 
достижения цели, выраженной в цифровом виде, все 
процессы и элементы внутри системы также должны 
быть оцифрованы (табл. 1).

Элементы образовательной системы должны 
быть соотнесены в единой системе измерений. 
Компетенции педагога должны описываться с точ-
ки зрения его способности/готовности работать 
с определенными формами и средствами педаго-
гического процесса, с определенной учебной ин-
формацией, в определенной учебной аудитории. 
Формы и средства педагогического процесса долж-
ны представляться с точки зрения их применимо-
сти для различной учебной информации и форми-
рования различных уровней компетенций. Целям 
(целевым уровням компетенциям) должны сопо-
ставляться наборы знаний, навыков, форм и средств 
дидактического процесса, через которые эти ком-
петенции формируются (см. табл. 1).

Исходя из представленного способа определения 
элементов следует, что системообразующим эле-
ментом является учебная информация, заданный 
уровень компетенций, поскольку именно они ста-
новятся базисом, средством описания и измерения 
всех остальных элементов системы. При этом уро-
вень компетенций определяется в профстандартах, 
что облегчает решение задачи целеполагания.

Вывод 3. Учебная информация, уровень компетен-
ций – основа для измерения и определения всех эле-
ментов системы образования в цифровом формате. 

Через учебную информацию измеряются и фор-
мируются остальные элементы системы образования 
в рамках освоения компетенций. Исходя из того, 
что цифровая среда требует максимальной точности  
данных, для адекватной работы системы шкала 

Таблица 1
Элементы системы образования 

Table 1. Elements of the education system

Наименование элемента системы В цифровом виде Разрешаемые вопросы в системе образования

Цель (в части компетенций) Набор измеримых целевых 
компетенций выпускника

На каком уровне, за счет каких комбинаций форм и 
средств дидактического процесса и учебной информации 
могут формироваться заданные компетенции

Педагог Набор измеряемых цифровых 
показателей педагогических 
компетенций

С какими формами и средствами дидактического 
процесса и какой учебной информацией работает

Обучающийся Набор измеряемых цифровых 
показателей уровня заданных 
компетенций

Какими текущими компетенциями, знаниями, умениями, 
навыками обладает. Каковы способности к освоению 
компетенций/знаний/навыков (скорость, глубина, прогноз)

Формы и средства педагогического 
процесса

Оцифрованный реестр: методы, 
форматы, виды активности, 
инструментарий и т. д. 

Для конкретной формы или средства (или группы 
средств): для освоения какой (какого вида) учебной 
информации и формирования каких компетенций 
предназначено

Учебная (научная) информация Оцифрованный реестр учебной 
информации: знаний, умений

Для формирования каких компетенций предназначена, как 
иерархически соотносится с другой учебной информацией
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Системно такой реестр может быть создан на ос-
нове существующих декомпозиций, идентификаций, 
классификаций, разработок моделей, представления 
знаний с учетом специфических характеристик, 
требуемых для цифровой системы образования [9].

Вывод 4. Цифровое представление учебной инфор-
мации – база дидактических единиц.

Любая образовательная программа является кон-
структом, составляемым из дидактических единиц, 
упорядоченных по последовательности формирова-
ния, уровням компетенций, соотнесенных с форма-
ми и средствами дидактического процесса. При этом 
структурированное множество включенных в обра-
зовательную программу дидактических единиц фор-
мирует набор требуемых компетенций выпускника.

Следует отметить, что любая компетенция может 
формироваться различными (но при этом строго 
определенными) наборами дидактических единиц, 
форм и средств дидактического процесса, что со-
ставляет основу гибкости образовательных органи-
заций в выборе образовательного контента, форм 
и методов обучения. Варианты комбинаций дидак-
тических единиц и форм и средств дидактического 
процесса для формирования каждой определенной 
компетенции являются результатом творчества пе-
дагога, предметом обмена лучшими практиками, 
предметом рекомендаций советов по профессио-
нальным квалификациям, профессиональных объ-
единений и т. д. При этом каждое конкретное ре-
шение является открытым, чем обеспечивается 
прозрачность содержания образовательной программы. 

Вывод 5. Для полного цифрового описания компе-
тенций помимо базы учебной информации требуется 
база форм и средств дидактического процесса и клас-
сификация всех данных.

В цифровой системе образования элементы «Пе-
дагог» и «Обучающийся» выражаются в виде реестра 
свойств, соотнесенных с учебной информацией, 
уровнем компетенций и формами и средствами 
дидактического процесса.

Для педагога эти свойства определяют в цифровом 
виде владение и опыт работы с направлениями/кла-
стерами учебной информации (предметные области 
педагога) и формами и средствами дидактического 
процесса (владение формами, методами, инструмен-
тарием и т. п.). Совокупность этих свойств в цифро-
вом виде составляет цифровой педагогический профиль.

Следует отметить, что цифровой педагогический 
профиль – это, по содержанию, часть стандартного 
персонального профиля компетенций, формирую-
щегося у педагога, как и у любого другого гражда-
нина в условиях цифровой экономики. Создание 

таких профилей предусмотрено Направлением «Кадры 
и образование» программы «Цифровая экономика 
Российской Федерации» (код 02.03.010).

Для обучающегося соответствующий реестр будет 
включать в себя степень освоения данных из базы 
дидактических единиц и степень сформированности 
компетенций, что составит основу персонального 
профиля компетенций. Кроме того, анализ динами-
ки успеваемости и иной информации позволят вклю-
чить в профиль данные о способностях к усвоению 
учебной информации, восприимчивости к различным 
формам и средствам дидактического процесса и фор-
мированию компетенций (когнитивный портрет), 
психологический портрет, профессиональный опыт 
и прочие данные, позволяющие прогнозировать 
и оптимизировать персональные образовательные 
траектории. Таким образом, на качественно новом 
уровне решается приоритетная задача развития сис-
темы образования: персонализация образования 
и раскрытие потенциала каждого обучающегося [7].

На уровне концепции можно утверждать, что 
в части компетенций персональный профиль вы-
пускника, в определенной мере уточненный кон-
кретными знаниями, умениями и навыками, и яв-
ляется элементом цель системы образования. 

Вывод 6. Цифровая система образования строит-
ся на основе следующих цифровых представлений эле-
ментов системы: 
 • целевой профиль компетенций работника;
 • база минимальных дидактических единиц;
 • база форм и средств дидактического процесса;
 • профиль компетенций педагога;
 • стартовый профиль компетенций обучающегося;
 • классификатор всех цифровых форматов.

Элемент управления в цифровой системе обес-
печивает планирование, контроль и оценку работы 
всех элементов и функций, в том числе прогнози-
рование средствами искусственного интеллекта.

Постановка релевантных целей для системы об-
разования потребует системной цифровой перестрой-
ки управления человеческим капиталом в нацио-
нальной экономике. Содержательное наполнение 
профессиональных стандартов, структура цифрово-
го описания вакансий, формулировка требований 
к кадровому резерву должны опираться на единую 
базу знаний и умений (и/или их комбинаций в виде 
компетенций). Таким образом, база дидактических 
единиц является межсистемным элементом, с кото-
рым работают различные отрасли экономики и об-
щественные институты. При этом автоматически 
в фоновом режиме решается задача соответствия 
требований профессиональных и образовательных 
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стандартов. Такая задача стоит сейчас особенно 
остро: 80 % трудоспособного населения не подго-
товлено для работы на современных рынках и 91 % 
работодателей отмечают нехватку практических 
знаний у выпускников [2].

В то же время, профиль компетенций граждани-
на не должен являться низменным между периодами 
обучения, а может и должен непрерывно коррек-
тироваться. Так, на основе когнитивного портрета 
может прогнозироваться «девальвация» определен-
ных компетенций, не связанных напрямую с про-
фессиональной деятельностью, например в области 
охраны труда или оказания первой помощи постра-
давшему. В то же время информальное, неформаль-
ное, корпоративное обучение, наставничество, 
расширение направлений профессиональной дея-
тельности также должны находить отражение в из-
менении персонального профиля компетенций. 

Корректировка профилей компетенций в условиях 
цифровой экономики становится основной задачей 
и для корпоративных служб по работе с персоналом. 
Периодические аттестации, в том числе с исполь-
зованием  информационных технологий, и уточне-
ние профилей компетенций позволяют не только 
проектировать персональные цели обучения, но 
и давать объективную оценку образовательным 
программам. Единая база профилей компетенций 
со статистикой их корректировки, возможностью 
сравнения с заявленными целевыми профилями 
образовательных программ и выходными профиля-
ми компетенций выпускников будет основанием 
для независимой и объективной оценки образова-
тельных учреждений и образовательных программ.

Объектом работы кадровых подразделений ста-
новятся корпоративные профессиональные стан-
дарты. Профессиональный стандарт в рамках дан-
ной концепции также формулируется инструментами 
компетенций из единой базы. Такой профессио-
нальный стандарт является готовым целевым про-
филем компетенций для системы образования. При 
этом национальный отраслевой профессиональный 
стандарт является обобщением и усреднением от-
дельных корпоративных профстандартов. Таким 
образом, по мере обобщения требований профстан-
дартов можно разделять уровни уточнения содер-
жания образования:
 • компетенции отраслевого национального профстан-

дарта – программы среднего профессионального 
и высшего профессионального образования и ФГОСов;
 • уточненные содержательно компетенции групп 

корпоративных профстандартов – специализация 
в рамках профессионального обучения, программы 
повышения квалификации (уточнение содержания 

компетенций, формирование специальных компе-
тенций);
 • корпоративный профстандарт – корпоративное 

обучение, наставничество (доведение персональных 
профилей компетенций до полного соответствия 
корпоративному профстандарту на уровне конкрет-
ных знаний, умений и навыков).

Если определить корпоративный профстандарт 
как множество компетенций и дидактических еди-
ниц, заданное в цифровом виде конкретным пред-
приятием для конкретной должности, то пересече-
ния этих множеств будут определять содержание 
образовательных программ (рис. 3).

На национальном уровне цифровой экономики 
межсистемными становятся:
 • база дидактических единиц (база знаний для эко-

номики / база учебной информации для системы 
образования);
 • база профессиональных стандартов (база корпо-

ративных профстандартов для предприятий/целевые 
профили компетенций для системы образования);
 • база персональных профилей компетенций (база 

кадров для предприятий / профиль обучающегося 
для системы образования (рис. 4)).

Предполагаемые (ожидаемые) результаты пере-
хода системы образования на цифровое представ-
ление элементов заключаются в ниже представлен-
ных положениях.

1. На уровне образовательной организации:
 • соответствие заказу на обучение персонала. Конт-

роль обеспечения формирования компетенций обра-
зовательной программой. Каждая заявленная ком-
петенция будет представлена в виде процесса освое-
ния системы дидактических единиц и применения 
форм и средств дидактического процесса. Каждую 
заявленную в образовательной программе компе-
тенцию таким образом можно будет проверить 
на степень соответствия запланированному уровню;
 • четкое планирование образовательной программы. 

Учебный и учебно-тематический планы, планы 
занятий и самостоятельной деятельности обуча-
ющихся будут соотнесены с дидактическими еди-
ницами;
 • четкое описание дисциплин (модулей) образова-

тельной программы, для каждого элемента образо-
вательной программы становится возможным (и обя-
зательным) задавать в цифровом виде: требуемые 
начальные компетенции и изученные дидактические 
единицы; содержание; приращение компетенций 
и освоенных дидактических единиц;
 • постоянное, системно-обеспеченное обновление 

содержания образовательных программ в соответ-
ствии с изменением целей;
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 – множество компетенций и дидактических единиц корпоративного профстандарта

Зоны пересечений: 1 – национальный профессиональный стандарт, программы СПО и ВО; 
2 – программы специализации СПО и ВО; 3 – корпоративное обучение

Составлено авторами по материалам исследования / Сompiled by the authors on the materials of the study

Рис. 3. Схема формирования компетенций групп профстандартов и образовательных программ 
Figure 3. Scheme of formation of competences of the groups of professional standards and educational programs
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Рис. 4. Национальная система цифровой экономики 
Figure 4. The national system for the digital economy
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 • целостность модульного изучения образовательной 
программы. За счет четкого описания (паспортиза-
ции) образовательных модулей становится возмож-
ным обнаружить и ликвидировать разрывы прира-
щения компетенций, которые могут возникать при 
последовательном изучении различных модулей;
 • эффективное построение индивидуальной обра-

зовательной траектории, возможность полноцен-
ного ухода от дисциплинарной и «знаниевой» мо-
дели обучения к компетентностной;
 • возможность текущего управления формировани-

ем компетенций. Пример: системы искусственного 
интеллекта в настоящее время позволяют осуществлять 
мониторинг поведения обучающихся во время заня-
тия. С учетом персонального когнитивного портре-
та это позволит оценивать текущее формирование 
знаний дидактических единиц и степень сформиро-
ванности компетенций слушателя, а также персона-
лизировать промежуточные аттестации.

2. На уровне национальной системы образования:
 • изменение роли преподавателя. Обмен лучшими 

практиками будет давать преподавателю полный план 
формирования компетенций, что особенно важно 
в условиях роста темпа изменений требований к обра-
зовательным результатам. Проектирование индиви-
дуальной образовательной траектории с учетом пер-
сональных целей и когнитивных способностей так-
же может решаться с использованием информаци-
онных технологий. Роль преподавателя будет транс-
формирована в сторону приоритетов творческого 
процесса реализации форм и средств дидактики, 
мотивации, наставничества, персонального консуль-
тирования и психологической поддержки;
 • формирование дидактических технологий гаран-

тирующих успех обучения. Отчуждение знаний 
от профессорско-преподавательского состава, ре-
шение проблемы ухода из образовательной органи-
зации профессорско-преподавательского состава 
вместе с контентом;
 • создание паспортов образовательных программ 

как инструментов оценки и формирования траек-
торий обучения;
 • интеграция образовательных модулей разных 

учреждений образования. Обеспечение полной 
академической мобильности обучающихся, эффек-
тивное и естественное сетевое взаимодействие 
образовательных учреждений, автоматическое фор-
мирование под любой запрос образовательных 
программ на основе информации обо всех образо-
вательных программах (в том числе с привязкой 
к региону, стоимости, продолжительности и т. п.). 
Создание единого национального образовательно-
го пространства;

 • системно поддержанный обмен структурирован-
ными лучшими образовательными практиками. 
Оцифрованная формулировка образовательных 
программ переводит конкуренцию в образователь-
ной системе из конкуренции контента и стоимости 
бренда в конкуренцию объективного качества;
 • построение системы непрерывного образования 

как сочетания базового образования на основе усред-
ненных запросов отраслей, системного дополни-
тельного образования как уточнения компетенций, 
корпоративного обучения для приведения компе-
тенций в полное соответствие запросу. Повышение 
квалификации двух типов – изменение, опережа-
ющее наращивание требуемых профессией компе-
тенций и компенсация «устаревания, забывания» 
имеющихся компетенций;
 • создание системы образования, структурно опере-

жающей существующие образовательные технологии;
 • построение полноценно непрерывной системы 

образования на протяжении жизни, от дошкольно-
го образования, до переподготовки старшего поко-
ления, предпенсионного и пенсионного возраста 
с учетом личных когнитивных портретов;

3. На уровне национальной экономики:
 • формирование профиля компетенций гражданина 

как инструмента непрерывного управления челове-
ческим капиталом (капитализированной способно-
сти личности формировать добавленную стоимость).
 • создание единой базы знаний, в том числе для 

отраслей реального сектора экономики. Единая база 
дидактических единиц становится основой для по-
строения справочных и экспертных систем для от-
раслевых специалистов: врачей, научных работников, 
разработчиков, проектировщиков, инженеров и т. д.
 • изменение системы работы с кадрами на уровне 

предприятий: определение требуемых компетенций 
(корпоративные профстандарты), мониторинг про-
филей компетенций кадров, поиск кадров по тре-
буемым компетенциям, прогнозирование изменения 
требуемых компетенций и т. д.
 • новая система управления национальным чело-

веческим капиталом, результативное обеспечение 
подготовки новых кадров без транзакционных потерь 
на переходах от образования к профессиональной 
деятельности, а также обеспечение эффективной 
пролонгированной профессиональной деятельности 
граждан в предпенсионном и пенсионном возрасте.
 • построение инновационной системы образования, 

управления знаниями и человеческим капиталом, 
которая может стать основой выстраивания прин-
ципиально новых межгосударственных взаимоот-
ношений и источником интеллектуального лидер-
ства России.
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утверждать о формировании концепции националь-
ной системы профессионального образования на базе 
цифровых технологий, то есть цифровой системе 
непрерывного профессионального образования.

Работы по реализации предлагаемой концепции 
предлагается осуществить в следующей последова-
тельности:

1) разработка и принятие общей концепции не-
прерывного профессионального образования;

2) выделение и классификация дидактических 
единиц;

3) разработка и внедрение системы классифика-
ции образовательных организаций по уровням ком-
петенций;

4) разработка и внедрение системы классифика-
ции квалификации преподавательских кадров;

5) формирование системы задания образователь-
ных траекторий (необходимых компетенций, ЗУН 
и опыта) для бизнеса;

6) разработка стандартов педагогических техно-
логий, гарантирующих достижение результата (нуж-
ные люди − в нужном месте − в нужное время).

Для перевода в практическую плоскость выра-
ботанных предложений предполагается выбрать 
несколько отраслей реального сектора экономики 
для реализации пилотных проектов (например, 
энергетику, наноиндустрию, космическую отрасль).

Заключение

При обобщении приведенных материалов пред-
ставляется возможным, а с учетом безальтернатив-
ности модернизации − необходимым, выделить 
конкретные компетенции в качестве неделимых 
единиц обучения, оцифровать их, создать поуров-
невый классификатор и на базе оцифрованных еди-
ниц выстроить:
 • систему формирования заказа (преимущество − 

полное (цифровое по классификатору) совпадение 
заказа на обучение и предоставляемых образова-
тельных услуг);
 • систему выбора используемых для выполнения 

заказа средств (оцифрованных учебно-материальной 
и методической базы, а также компетенций препо-
давателей);
 • непрерывную (от общего образования до профес-

сионального обучения по заданной должности) 
систему профессионального образования по инди-
видуальным образовательным траекториям с четко 
определенными параметрами и сфокусированными 
инвестициями в человеческий капитал.

Используя сформированные системы, обеспечить 
цифровую модернизацию основных дидактических 
процессов с конкретными гарантируемыми диаг-
ностируемыми результатами обучения. Для новых 
компетенций возможна разработка онтологических 
моделей компетенций и апробация их на практике. 
Эти представления в совокупности дают право 
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Аннотация

В статье предложено осуществить процесс разработки новой финансовой системы государств БРИКС 
в следующей последовательности: перевести внешнюю торговлю между государствами на расчеты в наци-

ональных валютах с последующей разработкой собственной расчетной единицы, которая впоследствии смо-
жет заменить доллар и евро во взаиморасчетах в  рамках БРИКС; разработать собственную криптовалюту или 
определиться с выбором такой из существующих криптовалют, которые на определенный период будут яв-
ляться одним из возможных элементов механизма расчетов во взаимной торговле этих пяти стран; разработать 
наднациональную криптовалюту для стран – членов БРИКС. Этот процесс будет очень сложным, поскольку 
потребует решения многих технологических, макроэкономических и организационных проблем. 
Для решения проблемы построения новой финансово-валютной системы стран БРИКС выполнен анализ 
фактического уровня цифровизации финансовой деятельности в странах объединения, на основании которо-
го разработаны предложения и сформулированы следующие выводы. Криптовалютные операции полностью 
не запрещены ни в одном из государств объединения, а запреты распространяются лишь на отдельные опе-
рации (ISO, майнинг, биржи). Криптовалюта не признается законным средством платежа; в странах БРИКС 
отсутствуют собственные, национальные криптовалюты, а разрабатываются только проекты будущих крип-
товалют с учетом особенностей поставленных целей развития экономики и управления криптовалютной дея-
тельности. Страны объединения не отказываются от использования технологии блокчейн в сфере экономики 
и финансов, так как она обеспечивает открытость и безопасность хранения данных, создания централизован-
ных бирж, обмен товарами и услугами. Страны БРИКС должны быть заинтересованы в постепенном уходе 
от долларовой зависимости. Инструментами этого движения являются национальная валюта, собственная 
внутренняя расчетная единица, собственная национальная криптовалюта, наднациональная криптовалюта.

Ключевые слова: Бразилия, Россия, Индия, Китай, ЮАР, национальные валюты, национальная криптовалюта, 
наднациональная криптовалюта, БРИКС.
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Abstract

The article proposes to carry out the process of developing a new financial system of the BRICS States in the follow-
ing sequence: to transfer foreign trade between the States to settlements in national currencies, with the subsequent 

development of its own unit of account, which will subsequently be able to replace the dollar and the Euro in mutual 
settlements within the BRICS; develop your own cryptocurrency or choose one of the existing cryptocurrencies, which 
for a certain period will be one of the possible elements of the settlement mechanism in the mutual trade of these five 
countries; to develop supra-national crypto-currency for the countries members of the BRICS. This process will be very 
complex, as it will require many technological, macroeconomic and organizational challenges. 
To solve the problem of building a new financial and monetary system of the BRICS countries, the article analyzes the 
actual level of digitalization of financial activities in the countries of the Association, on the basis of which proposals 
are developed and the following conclusions are formulated: crypto-currency operations are not completely prohibited 
in any of the States of the Association, and the prohibitions apply only to certain operations (ISO, mining, exchanges). 
Cryptocurrency is not recognized as a legal means of payment; in the BRICS countries there are no own, national cryp-
tocurrencies, and only projects of future cryptocurrencies are developed, taking into account the features of the set goals 
of economic development and management of cryptocurrency activities; the countries of the Association do not abandon 
the use of blockchain technology in the field of economy and Finance, as it ensures the openness and security of data stor-
age, the creation of centralized exchanges, the exchange of goods and services; the BRICS countries should be interested 
in a gradual shift away from dollar dependence. The instruments of this movement are the national currency, its own, 
internal unit of account, its own national cryptocurrency, supranational cryptocurrency.

Keywords: Brazil, Russia, India, China, South Africa, national currency, national cryptocurrency, supranational 
cryptocurrency, BRICS.
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В настоящее время в состав международного 
объединения БРИКС входят пять стран: Бразилия, 
Россия, Индия, Китай и Южно-Африканская Ре-
спублика (ЮАР). Первый саммит четырех стран 
прошел в июне 2009 г. в Екатеринбурге, ЮАР при-
соединилась к деятельности этого объединения 
в августе 2010 г. Это объединение включает около 
3 млрд человек населения планеты, занимаемая ими 
площадь составляет 39,7 млн кв. км., производит 
16,8 трлн долл. США суммарного валового внут-
реннего продукта. Успешное развитие экономиче-
ской деятельности стран БРИКС за длительный 
период вызвало необходимость обрести финансовую 
независимость в связи с планами некоторых стран 
перевести внешнюю торговлю между собой на на-
циональные валюты и последовательное исключе-
ние из обращения доллара США [4; 5].

Первым шагом БРИКС на пути постепенного 
ухода от так называемой «долларовой экспансии» 
стало подписание странами «четверки» (Бразилия, 
Россия, Индия, Китай) «Рамочного соглашения 
механизма межбанковского сотрудничества в рам-
ках БРИКС» в 2011 г. А с момента объявления о со-
здании Нового банка развития БРИКС и пула услов-
ных валютных резервов в 2014 г. страны взяли уве-
ренный курс на постепенное увеличение роли на-
циональных валют во взаимных расчетах. В первую 
очередь речь шла об использовании национальных 
валют во взаимной торговле в рамках объедине-
ния [1]. Таким путем можно будет защитить финан-
совые системы стран БРИКС от манипулирования 
внешними игроками и избежать необходимости 
перевода национальной валюты в доллары США. 
При этом, переход к взаимным расчетам на основе 
национальных платежных единиц повышает обо-
снованность необходимости разработки и исполь-
зования криптовалюты для осуществления взаимо-
расчетов между странами объединения.

Необходимость и возможность разработки, вне-
дрения и использования национальной криптова-
люты в рамках стран БРИКС являются спорными 
до настоящего времени. Эксперты отмечают поло-
жительные и отрицательные стороны решения это-
го вопроса. По нашему мнению, чтобы ответить 
на этот вопрос следует решить, что сначала необхо-
димо создавать национальную или наднациональную 
криптовалюту или, может быть, ограничиться созда-
нием только национальной криптовалюты либо ис-
пользовать уже существующие другие варианты [6].

Авторы полагают, что сначала необходимо сфор-
мулировать позицию государства по отношению 
использования криптовалюты в финансовой дея-
тельности, определить какие виды криптовалют 

будут использованы: действующие или националь-
ные. Отсутствие нормативно-правовой базы для 
развития цифровой экономики, отставание регули-
рования и киберпреступность создают риски для 
экономики и общества, поэтому выбор соответсву-
ющей криптовалюты необходимо осуществлять 
с учетом возможных организационных, технологи-
ческий и финансовых рисков [3]. Если будет при-
нято решение о введении национальной криптова-
люты, то следует рассматривать механизмы ее раз-
работки и использования в стране. Когда эта проб-
лема будет решена, можно будет переходить к соз-
данию наднациональной валюты стран БРИКС. 
Поэтому сначала проанализируем фактический 
уровень цифровизации финансовой деятельности 
в странах объединения.

Экспертное сообщество Бразилии до настоящего 
времени не пришло к однозначным выводам отно-
сительно экономической и юридической составля-
ющих использования криптовалют, как инвестици-
онных инструментов. В стране до 2018 г. существовал 
прямой запрет инвестиционным фондам осуществлять 
приобретение криптовалют, таких как биткоин, по-
скольку они не могут быть квалифицированы как 
финансовый актив. В то же время, оставался откры-
тым вопрос о косвенных инвестициях фондов в крип-
товалютах на внешних рынках, где подобные сделки 
разрешены. Комиссия по ценным бумагам (CVM) 
выдала разрешение, в соответствии с которым бра-
зильские инвестиционные фонды получили возмож-
ность вкладывать свои капиталы в цифровые активы. 
При этом фонды получили возможность покупать 
криптовалюту через иностранные торговые платфор-
мы, деятельность которых контролируется местными 
регуляторами. Власти призывают инвесторов покупать 
те криптовалюты, которые рекомендуют независимые 
эксперты. Наиболее распространенной криптовалю-
той в Бразилии является биткоин. В настоящее вре-
мя насчитывается около 1,4 млн инвесторов, связан-
ных с биткоинами. Количество инвесторов, торгу-
ющих на фондовой бирже в Сан-Паулу, составляет 
около 619 000 трейдеров. Ежедневный торговый 
оборот в феврале 2017 г. составлял 38 млн долл. США. 
Инвесторы полагают, что ведущая криптовалюта – 
биткоин, намного меньше подвержена каким-либо 
спекуляциям, в отличие от остальных цифровых 
валют. Поэтому можно сделать вывод о том, что 
в настоящее время в Бразилии отсутствует нацио-
нальная криптовалюта и на внутреннем финансовом 
рынке страны используются только наиболее извест-
ные виды цифровых денег. Граждане Бразилии в 2016 г. 
вложили около 160 млн долл. США в биткоин и дру-
гие цифровые валюты. За весь 2017 г. бразильцы 
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приобрели криптовалюты уже на 2,4 трлн долл. США. 
Самая популярная в стране онлайн-биржа – Foxbit, 
насчитывает 400 тыс. зарегистрированных пользо-
вателей. Крупнейший Бразильский национальный 
банк (совокупные активы которого за 2016 г. состав-
ляли около 272 млрд долл. США, а прибыль – 
2 млрд долл. США) планирует создание собственную 
криптовалюту на базе Ethereum с названием 
BNDECToken, которая будет привязана к бразиль-
скому реалу в соотношении 1:1 по стандарту ERC20. 
Руководство Банка считает, что создание криптова-
люты является своевременным и очень важным ша-
гом как для Банка, так и для всей страны. Власти 
Бразилии намерены использовать криптовалюты 
и блокчейн для более эффективного распределения 
своих природных ресурсов. С этой целью прораба-
тывается проект разработки национальной крипто-
валюты − Niobio Cash, которая должна быть обеспе-
чена минералом ниобием. Страна располагает 98 % 
мировых запасов ниобия, и на Бразилию приходит-
ся 94 % его мирового производства [6; 7].

Власти Индии негативно относятся к стремитель-
ному развитию криптовалют в стране, несмотря на то, 
что на долю Индии приходится десятая часть всех 
мировых операций с криптовалютами. Это не озна-
чает то, что власти, в перспективе, откажутся от ис-
пользования криптовалюты в стране. Правительство 
страны решило глубоко исследовать все вопросы, 
связанные с регулированием рынка криптовалют. 
Создана специальная правительственная группа для 
изучения системы криптовалют в Индии, но рассмо-
трение закона в этой сфере отодвигается на неопре-
деленный срок. В Индии насчитывается около 6 млн 
пользователей криптовалюты, но правительство 
считает целесообразным запретить использование 
частных криптовалют, поэтому в июне 2018 г. Ре-
зервный банк Индии ввел ограничения на торговлю 
криптавалютами, из-за чего был вынужден закрыть-
ся крупнейший криптообменник Zebpay.

Министр финансов А. Джейтли, объявил о пла-
нах правительства прекратить использование крип-
товалют в Индии: «Правительство не признает 
криптовалюту в качестве законного платежного 
средства или монеты и примет все меры для устра-
нения использования этих активов при финанси-
ровании незаконной деятельности или в рамках 
платежей» [10]. При этом криптовалюта получает 
все более широкое распространение среди населе-
ния, технология блокчейна внедряется в госсектор. 
Индийское правительство продолжает разработку 
нормативно-правовой базы для использования бит-
коина и других криптовалют, но при этом плани-
рует разработку и выпуск Резервным банком Индии 

собственной криптовалюты, которая будет назы-
ваться «Лакшми». Для этого понадобится внести 
поправки в отдельные законодательные акты, поэтому 
этот процесс будет длительным [10].

Регулирование операций с криптовалютами в Ки-
тае начались еще декабре 2013 г. Народный банк 
Китая в 2014 г. объявил о закрытии счетов и запре-
те деятельности криптобиржи. Правительство Ки-
тая эти действия объясняло тем, что операции 
с криптовалютами являются рискованными для 
потребителей и могут отрицательно влиять на фи-
нансовое состояние страны. Особенность этого 
регулирования заключается в том, что они не явля-
лись полным запретом использования или владения 
криптовалютой. Более того, полное регулирование 
криптовалюты в Китае определяется законом, ко-
торый вступил в силу с октября 2017 г. Этот закон 
является первым правовым документом, регулиру-
ющим процесс производства и использования крип-
товалют в стране. Согласно принято закона, в Ки-
тае запрещено проведение первичного размещения 
криптовалют (ICO), закрыты существовавшие бир-
жи биткоинов, майнинг криптовалюты признан 
незаконным, но частные лица продолжают проводить 
торговые операции на специализированных сайтах 
и платформах. Риски, связанные с незаконными 
ICO, пирамидами и даже открытым мошенничеством 
полностью сохраняются. Поэтому власти Китая 
планируют заблокировать внутренний доступ к ки-
тайским и зарубежным платформам, которые поз-
воляют вести централизованную торговлю крипто-
валютой [2]. Китайское правительство не может 
полностью запретить биткоин, поскольку крипто-
валюта – инновация, которая наверняка позволит 
государству стать мировой державой в этой нише. 
Скорее всего, правительство откроет свою эконо-
мику для цифровых денег по примеру США, Японии 
и Южной Кореи. Народный банк Китая (НБК) 
разрабатывает свою собственную криптовалюту 
Dityuan, построенную на собственном блокчейне. 
Эта валюта позволит НБК собрать в режиме реаль-
ного времени полные и достоверные сведения о всех 
финансовых операциях в пределах Китая. При этом 
судьба других криптовалют пока неизвестна. Осо-
бенность Dityuan заключается в том, что это нацио-
нальная валюта за которую несет ответственность 
государство, и она будет обеспечиваться государством 
практически так же, как и обычный фиатный юань. 
В Китае не допустят свободного распространения 
платежных систем, которые могут быть полностью 
анонимны в случае использования криптовалют. 
Поэтому правовой статус криптовалют в Китае – 
один из самых плохих в мире. В то же время, никто 
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не мешает китайцам вкладывать деньги в крипто-
валюты за пределами КНР [6; 11].

В России до настоящего времени правительство 
не имеет четкого понимания и не смогло сформу-
лировать направления развития цифровизации 
криптосферы в стране, несмотря на то, что процесс 
разработки нормативно-правового обеспечения 
цифровой экономики начался с конца 2017 г. В на-
стоящее время в Государственной Думе Российской 
Федерации (далее – РФ) обсуждается пакет зако-
нопроектов, включающий следующие законы: 
«О краудфандинге», «О цифровых финансовых 
активах» и «О цифровых правах». В этих докумен-
тах будут прописаны основные понятия, предпо-
лагаемые к использованию для цифровизации 
криптосферы и механизмы обращения токенов 
и других финансовых активов. На основании со-
держания принятых законов можно будет понять, 
будет ли разработана собственная национальная 
криптовалюта или в обращении будет использо-
ваться одна из существующих многочисленных 
иностранных криптовалют и какие основы зало-
жены для создания общей криптовалюты стран 
БРИКС. В «Парламентской газете» Федерального 
собрания РФ в ноябре 2018 г. опубликована статья, 
в которой говорится о назревшей необходимости 
«…создания альтернативной доллару системы ми-
ровых расчетов, в том числе и с использованием 
криптовалют» [8]. Об этом говорят даже ближайшие 
союзники США, например, Х. Маас, министр ино-
странных дел Германии, прямо предложил создать 
собственные международные платежные системы 
и альтернативу платежной системе SWIFT [8]. 
Российская криптовалюта будет однозначно не ано-
нимной, иначе она не может быть государственной. 
Ее нельзя будет майнить, поскольку государство 
не отдаст эмиссионный центр никому. Криптова-
люту можно будет использовать для обхода санкций 
госкорпорациями России, а в перспективе и как 
инструмент для вытеснения доллара из расчетов 
и нейтрализации международных санкций. Смысл 
внедрения российской криптовалюты заключает-
ся в укорачивании цепочки посредников-опера-
торов транзакций и, как следствие, ускорение 
оборота и повышение надежности операций. Пла-
нируя развитие и использование криптовалют, 
необходимо учитывать то, что у криптовалют есть 
предпосылки к росту, а также отмыванию денег 
и обрушению рынка. Поэтому можно предполо-
жить, что эффективное законодательство, при-
званное регулировать криптовалютную деятельность 
в России, появится не ранее чем в середине или 
конце 20-х гг. XXI в.

Рассмотрим далее процесс развития и использо-
вания криптовалюты в ЮАР, которая является наи-
более экономически развитым государством Афри-
ки и обладает богатыми минеральными ресурсами. 
Особенностями этого государства является также 
население, которое имеет пеструю структуру как 
по национальностям, так и по вероисповеданию. 
Южно-Африканский центральный банк не призна-
ет криптовалюту как законное платежное средство, 
поэтому вся криптовалютная экономика в республике 
пребывает в тени. Однако это не является препят-
ствием роста объема рынка криптовалют в республике. 
Самой популярной криптовалютой в ЮАР является 
Bitcoin (98 %), за ним следует Ethereum (51,05 %), 
на третьем месте Bitcoin Cash (32,59 %). Bitcoin ис-
пользуется давно не только как средство оплаты, но 
и как настоящий инвестиционный инструмент, ко-
торым пользуется каждый второй житель страны [6].

Южно-Африканская Республика, начиная с июля 
2017 г., работает в области регулирования крипто-
валют, но заметных результатов не достигла. В 2018 г. 
страна пока не высказала своего отношения к ре-
гулированию криптовалюты. По словам министра 
финансов ЮАР М. Гигаба: «…Регулирующие орга-
ны продолжают отслеживать и оценивать исполь-
зование цифровых валют и консультироваться с за-
интересованными сторонами из частного сектора 
в этом отношении» [9]. Южно-Африканский цент-
ральный банк признал цифровые валюты киберто-
кенами, так как они не соответствуют стандартам 
денег в полной мере, но в соответствии с заявлени-
ем Службы доходов ЮАР по налогам и сборам (SARS), 
облагаются налогами любые доходы от криптова-
лютной деятельности. В заявлении указано, что 
«… налогоплательщики должны декларировать до-
ходы от криптовалютной деятельности за отчетный 
период, в котором прибыль получена или начисле-
на. Игнорирование этого требования будет карать-
ся пенни и штрафами» [12].

Научно-практическое значение настоящего ис-
следования заключается в том, что авторы выпол-
нили и представили результаты анализа состояния 
и подходов к развитию криптовалют и цифровиза-
ции экономики в странах БРИКС, которые пока-
зывают существенные различия в финансовой по-
литике и использовании зарубежного и отечествен-
ного опыта в развитии цифровой экономики. Прак-
тически, в странах объединения нет национальных 
и реально действующих криптовалют, а другие 
криптовалюты находятся под запретами разной 
степени. Кроме этого, сформулированы выводы 
по каждой из стран объединения о состоянии и сте-
пени развития цифровизации.
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Власти Бразилии до настоящего времени не сфор-
мулировали своего отношения к криптовалютам, 
а только разрешили приобретать биткоины на внеш-
них рынках. Таким образом, бразильские инвести-
ционные фонды вкладывают капиталы в цифровые 
активы. Власти страны продолжают работу по раз-
работке нормативной базы по регулированию крип-
товалют и проектируют, в перспективе, выпуск 
национальной криптовалюты Niobio Cash, которая 
будет обеспечена одним из видов имеющихся в стра-
не природных ресурсов – минералом ниобием.

Частные криптовалюты в Индии стремительно 
развивались вплоть до 6 февраля 2018 г., но после 
случившегося обвала биткоина Резервный банк 
Индии ввел серьезные ограничения на торговлю 
криптовалютами, а правительство страны заявило, 
что не признает криптовалюты законным платеж-
ным средством. Однако это не означает, что в стра-
не не будет использоваться криптовалюта, но для 
ее применения потребуется новая система регули-
рования. Кроме того, Резервный банк Индии раз-
рабатывает проект собственной национальной 
криптовалюты «Лакшми».

Политика Китая в области регулирования обо-
рота криптовалют начала разрабатываться и реали-
зовываться с 2014 г., когда Народный банк Китая 
объявил о закрытии счетов и запрете деятельности 
криптобиржи. В октябре 2017 г. принят закон, ко-
торый запретил ICO, закрыл местные биржи бит-
коинов и майнинговые фермы, но этот закон не за-
претил полностью использование биткоина, поскольку 
он представляет инновации в экономику Китая. 
Одновременно с этим, народный банк Китая при-
ступил к разработке собственной национальной 
криптовалюты – Dityuan, которая будет построена 
на собственном блокчейне.

В России отношение к криптовалютам остается 
пока предметом дальнейшего пристального изучения, 
так как разработанные законопроекты, призванные 
регулировать криптовалютную деятельность, до на-
стоящего времени не приняты. Центральный банк 
России не признает криптовалюты, но это отноше-
ние не запрещает криптовалютную деятельность. 
Власти России продолжают разработку собственной 
криптовалюты, которая будет не анонимной и госу-
дарство сохранит за собой эмиссионный центр.

В ЮАР власти также не признают криптовалюту 
как законное платежное средство, но и не запреща-
ют криптовалютную деятельность. В стране наряду 
с официальными деньгами имеют хождение наибо-
лее популярные мировые криптовалюты, такие как: 
Bitcoin, Ephereum, Bitcoin Cash и, которыми каждый 
второй житель государства пользуется как средством 

оплаты либо как инвестициями. Собственная на-
циональная криптовалюта в республике отсутствует, 
но доходы от криптовалютной деятельности обла-
гается налогом.

По результатам выполненного исследования, ав-
торы разработали и сформулировали ряд предложе-
ний, каждое из которых, содержит элементы научной 
новизны, которые можно будет использовать не толь-
ко в процессе цифровизации экономики стран БРИКС, 
но и стран, входящих в объединение Евразийского 
экономического союза (далее – ЕАЭС).

1. Ситуация в каждой из стран БРИКС (ЕАЭС) 
довольно разная, однако страны идут похожими 
путями и преследуют в своем цифровом развитии 
схожие цели. Необходимо активнее участвовать 
в развитии цифровой экономики, в разработке 
общих для стран БРИКС, правил сотрудничества 
в этой области, гармонизации национального нор-
мативного регулирования, финансовом контроле, 
за оборотом криптовалют и защите данных, фор-
мировании информационно-технологической ин-
фраструктуры и подготовке кадров, обладающих 
соответствующими компетенциями.

2. Разработать для стран БРИКС (ЕАЭС) модель-
ную стратегию внедрения цифровых технологий 
в экономику, которая могла бы быть включена в ком-
плексную программу по цифровизации националь-
ной экономики, разработанную и предложенную для 
каждой страны объединения, с учетом основных 
тенденций цифровизации и уровня развития наци-
ональных экономик. Такую модель следует включать 
в качестве основы для создания или развития наци-
ональных планов цифровизации стран БРИКС (ЕАЭС).

3. Криптовалютные операции во всех странах 
объединения полностью не запрещены, а распро-
страняются только на отдельные операции (ICO, 
майнинг, биржи). Криптовалюта не признается 
законным средством платежа, поэтому криптова-
лютная экономика существует в большинстве слу-
чаев вне правового поля, и только в ЮАР крипто-
валютная деятельность облагается налогом.

4. В странах БРИКС отсутствуют национальные 
криптовалюты, которые можно было бы использо-
вать в качестве одного из механизмов расчетов меж-
ду странами объединения. Банк развития БРИКС 
мог бы использовать национальные криптовалюты 
для организации займов и развития совместных 
проектов и, таким образом, формировалась бы но-
вая валютно-финансовая система между странами. 
В перспективе национальные криптовалюты могут 
быть использованы для разработки и внедрения 
специализированной наднациональной криптова-
люты, например БРИКСкоин. В настоящее время, 
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во всех странах объединения, за исключением ЮАР, 
разрабатывают проекты собственных национальных 
криптовалют с учетом особенностей развития эко-
номики, целей развития и управления криптова-
лютной деятельностью.

5. Несмотря на отдельные запреты на некоторые 
виды криптовалютной деятельности, страны БРИКС 
не отказываются от использования технологии 
блокчейн, потому, что он позволит странам объе-
динения добиться эффективного экономического 
взаимодействия, сделав его более быстрым и про-
зрачным, преодолеть существующие различия меж-
ду странами в сфере экономики и финансов вслед-
ствие открытости и безопасности хранения данных, 
создания централизованных бирж, обмена товара-
ми, услугами и труда.

6. Страны БРИКС должны быть заинтересова-
ны в постепенном уходе от так называемой долла-
ровой зависимости. Первым шагом на этом пути 
является увеличение доли национальных валют 
в осуществлении взаиморасчетов. Здесь речь идет 
об использовании национальных валют, а их место 
могут занимать и национальные криптовалюты. 
Дальнейшим развитием должно стать создание 
в рамках объединения собственной расчетной еди-
ницы, которая впоследствии, наравне с долларом 
и евро могла бы стать еще одним инструментом 
взаиморасчетов при торговле в рамках объединения. 
Подобной расчетной единицей может стать над-
национальная криптовалюта, разработанная и при-
нятая странами БРИКС.
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Аннотация

В статье обоснованa, представленa и исследована декомпозиция социальных проблем цифровизации управ-
ления, последовательно выделены и раскрыты директории и форматы их позиционирования. Ключевые 

объекты исследования – проявления влияния социальных проблем на постановку, разработку и осуществле-
ние программ цифровизации управления, подходы, возможности и примеры определения вариантов их разре-
шения. Проведенный анализ и сформулированные выводы позволяют сформировать целостное представление 
и применить прикладные рекомендации по выделению, исследованию и разрешению социальных проблем 
цифровизации управления современной организацией. Это особенно актуально сегодня, когда национальная, 
отраслевые и региональные программы цифровизации экономики и управления определяют один из ключе-
вых трендов прорывного социально-экономического развития. 
Проанализированы примеры проявления, изучения и разрешения социальных проблем цифровизации 
из актуальной практики управления лидирующих в своих отраслях, эффективно действующих отечествен-
ных предприятий реального сектора экономики. Представляемый материал собран, обработан и адаптиро-
ван в процессе разработки, внедрения и сопровождения применения организационно-методических мате-
риалов по заказу этих организаций, в рамках выполнения прикладных научных исследований. В изложении 
положений статьи использован также материал, собранный на открытых ресурсах и в процессах взаимо-
действия с организациями инфраструктуры, активно внедряющими и широко использующими в практи-
ке управления цифровые продукты и базы данных. Проведенный анализ конкретного материала реально 
участвующих в рассматриваемых процессах предприятий и организаций позволяет достоверно, адекватно 
и перспективно ориентированно выявлять, оценивать и декомпозировать сложившийся спектр социальных 
проблем цифровизации управления.
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Abstract

The decomposition of social problems of management digitalization has been proved, presented and investigated 
in the article, the directories and formats of their positioning have been selected and opened consistently. Key objects 

of the research are manifestations of influence of social problems on setting, development and implementation of pro-
grams of management digitalization, approaches, opportunities and examples of definition of options of their resolution. 
Conducted analysis and formulated conclusions allow us to create complete representation and to implement applied 
recommendations about selection, a research and solution influence of social problems on management digitalization 
of modern organization. This is especially relevant today, when national, sectoral and regional programs for the digitaliza-
tion of the economy and management define one of the key trends in breakthrough socio-economic development. 
The examples of the manifestation, study and resolution of social problems of digitalization from the actual practice 
of managing leading, efficiently operating domestic enterprises in the real sector of their sectors have been analyzed. 
The presenting material has been collected, processed and adapted by the author in the process of development, imple-
mentation and maintenance of the use of organizational and methodological materials commissioned by these organi-
zations, as part of the implementation of applied research. In the statement of the provisions of the article, the material 
has been also used, collected by the author on open resources and in the processes of interaction with organizations 
of the infrastructure, that are actively introducing and widely using digital products and databases in management 
practice. Carried-out analysis of specific material actually involved in the processes of enterprises and organizations al-
lows us reliably, adequately and prospectively oriented to identify, evaluate and decompose the existing range of social 
problems of management digitalization.
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Динамичность современного управления, как пер-
манентно развивающегося процесса, целенаправ-
ленного воздействия субъекта на объект необходи-
мо основывается, содержательно представляется, 
инструментально обрабатывается, результативно 
отражается информацией, определяющей предмет, 
средство, продукт и собственно процесс постановки 
и достижения цели. Перманентно возрастающие 
объемы этой информации, необходимость ее акту-
ализации, расширение и усложнение баз данных 
обусловили переход к цифровым форматам полу-
чения, систематизации, передачи, обработки и пред-
ставления информационного обеспечения управ-
ления. Проработанность, адекватность и достовер-
ность подготовки вариантов решений, детермини-
рование, индикация и регистрация их показателей, 
обоснованность принятия и реализации конкретных 
процедур воздействия оценивается исключительно 
в виде информации. Оперативность контроля и со-
провождения исполнения решений, адекватность 
и соизмеримость оценки достигнутых результатов, 
использование анализа осуществления процедур 
воздействий в ходе целенаправленного функцио-
нирования организации постоянно повышают зна-
чение и кардинально расширяют применение циф-
ровых форматов на всех этапах обработки данных, 
представляющих все многообразие характеристик 
субъектов, объектов и процессов управления в со-
временной организации.

Принятые отраслями программы цифровизации, 
с одной стороны, все возрастающая потребность в 
их скорейшей реализации, с другой, обусловлены 
стратегическими тенденциями ускоряющейся раз-
работки и расширяющегося применения нарастающих 
ресурсов использования электронно-вычислительной 
техники в управлении социально-экономическими 
организациями. Вместе с тем, очевидно, что темпы 
развития этого процесса существенно ограничиваются 
уровнем технологичности, формализации, специа-
лизации объектов целенаправленного воздействия, 
формализуемым в классификации управления по ро-
дам объектов воздействия. Со своей стороны, пред-
метная цифровизация процессов управления стал-
кивается с проблемами, которые во многом обуслов-
ливаются исключительным разнообразием процедур 
кооперации конкретной организации. В управлении 
объектами первого рода, характеризующимися ко-
нечным числом степеней свободы и устойчиво на-
растающими тенденциями последовательного рас-
ширения применения компьютерных технологий, 
цифровизация осуществлялась наиболее естествен-
ным образом, становясь составляющей динамично-
го процесса автоматизации производства. 

Показательным примером начала поступательного 
развития этих процессов стали разработка и вне-
дрение инструментария числового программного 
управления (далее − ЧПУ) в применении станоч-
ного парка, обусловившие, в конечном счете, пе-
реход к автоматизированным системам управления 
технологическими процессами (далее − АСУ ТП), 
и, в целом, к автоматизированным системам управ-
ления производством (далее − АСУП), а, в после-
дующем и к роботизированным производственным 
комплексам (далее − РПК). Вместе с тем, большая 
часть современного производства сохранила значи-
тельное число персонифицированных рабочих мест, 
в том числе и автоматизированных (далее − АРМ), 
что актуализировало накопление соответствующих 
проблем, которые со временем стали квалифици-
роваться воздействием социально-психологических 
факторов на цифровизацию управления.

В обозримой перспективе в каждой социально-
экономической организации, работающей в сферах 
исследования, производства, распределения и по-
требления применение цифровых технологий будет 
в той или иной степени необходимо организовывать-
ся, сопровождаться, обеспечиваться активным, все-
сторонним и содержательным участием всего персо-
нала управления в цифровизации. Это обусловливает 
определяющее значение выявления, учета, анализа 
влияния социальных проблем на темпы, результаты 
и эффективность цифровизации управления. Оче-
видно, что помимо этого, вполне обоснованно вы-
деляется целый ряд технических, технологических, 
экономических и иных факторов, оказывающих су-
щественное воздействие на процессы и результаты 
разработки и реализации программ цифровизации, 
которые не рассматриваются в настоящей публикации. 
Их структурное выделение и предметное перечисле-
ние в данном исследовании целенаправленно прово-
дится с позиций выявленного автором влияния на фор-
мирование, развитие и разрешение исключительно 
социальных проблем цифровизации управления со-
временными организациями.

Формирование исследуемых противоречий на-
чалось еще в 70-х гг. XX в. с началом автоматизации 
управления производством, выражавшемся после-
довательностью разработки и внедрения ЧПУ, АСУ, 
АРМ и других цифровых форматов выработки и реа-
лизации целенаправленного воздействия. Прово-
дившиеся автором на ряде предприятий и органи-
заций различных отраслей экономики исследования 
этих инноваций убедительно показывают ключевое 
значение влияния на разработку и осуществление 
программ цифровизации, прежде всего, социально-
психологических факторов, обусловливающих  
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формирование целого кластера соответствующих 
проблем. Выбор позиционирования анализируемых 
проблем в формате кластера обусловлен опреде-
лением его понимания как подмножества резуль-
татов поиска, связанных единством темы, позво-
ляющего коррелировать самые разнообразные 
факторы формирования проблем в общую модель. 
Последовательному проведению декомпозиции, 
сравнительному анализу проявлений и разрешений 
выявленных противоречий в рамках кластера со-
циальных проблем цифровизации управления и по-
свящаются исследования и результаты, представ-
ляемые настоящей публикацией. 

Прежде всего, в рассматриваемом кластере про-
являются актуальные тренды влияния на разработ-
ку и осуществление программ цифровизации управ-
ления складывающихся социальных противоречий, 
которые последовательно представляются тремя 
основными директориями, условно разделяемыми 
по своему генезису на: объективные, субъективные 
и смешанные. Применение этого формата прове-
дения декомпозиции позволяет не только определить 
природу возникновения и характер развития, но, 
и что особенно важно, наиболее конструктивные 
подходы к выявлению и разрешению сущности скла-
дывающихся и преобразующихся социальных про-
тиворечий организации цифрового управления. 
Проведенные исследования показали, что при ана-
лизе этих противоречий, стратегически важно учи-
тывать то, как логика применяемой декомпозиции 
обеспечивает возможности выявления последова-
тельности и определения преемственности состава 
и содержания каждой из выделяемых ею директо-
рий [1]. Именно сущностные преимущества после-
довательной декомпозиции исследуемых противо-
речий по конструктивно выделяемым директориям 
и обусловливают целесообразность ее использова-
ния в ходе выявления, исследования и разрешения 
кластера социальных проблем разработки и осуще-
ствления программ цифровизации управления.

Выделение директории объективно складыва-
ющихся противоречий обосновывается определя-
ющим значением их первично непосредственного 
воздействия на организацию цифрового управления, 
обусловленного изначально существующими про-
тивопоставлениями ключевых характеристик функ-
ционирования: субъекта и объекта, с одной сторо-
ны, и цифровых процедур обработки данных, 
с другой. Очевидно, что механизация и автомати-
зация средств производства на определенном эта-
пе развития существенно опередила аналогичные 
инновации в управлении, что и обусловило фор-
мирование соответствующих проблем. В качестве 

ключевой характеристики формата объективно 
обусловленных проблем следствием такого тех-
нологического опережения обусловлено прояв-
ление кардинальных различий затрат времени 
на поиск, нахождение, отбор и выполнение всего 
спектра операций с информацией, между режи-
мами «ручной» и «цифровой» обработки данных. 
Это особенно контрастно проявилось при рас-
ширении применения и модернизации наполне-
ния «цифровых» технологий регистрации и об-
работки информации при их внедрении в ЧПУ, 
АСУ ТП, АСУП и др. [2].

По наблюдениям автора практика разработки 
и внедрения «цифровых» форматов в управлении 
социально-экономическими организациями нагляд-
но проявила устойчивые тенденции консерватив-
ного удержания лицами принятия решений (далее − 
ЛПР) большинства, в том числе, легко цифровизи-
руемых функций управления. Очевидно, что, со-
храняя за ЛПР абсолютное большинство, если 
не полностью весь администрируемый объем вы-
работки и принятия дискретных воздействий, тра-
диционные процедуры управления фактически 
«обнуляют», если не «выводят в минус» количе-
ственные преимущества скорости цифровой обра-
ботки данных. Наиболее наглядным примером кон-
трастного проявления противоречия временных 
затрат в «цифровом» и «ручном» режимах этого 
формата может служить соотношение времени при-
нятия эффективных решений, на основе использо-
вания оперативных данных технического анализа 
компьютерными роботами в РПК и физически ра-
ботающими, в том числе и на современных АРМ 
маклерами в биржевых электронных торгах [7].

Дискретный анализ сопоставления скорости 
выполнения отдельных информационных операций 
в «цифровом» и «ручном» режимах работы с опе-
ративно обновляемыми данными выделяет еще 
более значимые социальные противоречия циф-
ровизации, радикально влияющие на организацию 
принятия и реализации управленческого решения. 
Очевидно, что в необходимо обусловленных дей-
ствующими процедурами переходах от «цифрово-
го» режима работы с данными к «ручному», про-
исходит не только радикальная потеря времени, 
но и неизбежное ограничение объема обработки 
информации, обусловленное их принципиально 
различными скоростями. Неизбежно происходящие 
«округления», при переходе от «цифрового» к «руч-
ному» и «дополнения», при переходе от «ручного» 
к «цифровому» режиму, накапливают отклонения 
в объемах обрабатываемых данных, наглядно про-
являющихся в сбоях АСУП [2, с. 34].
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Негативные последствия подобных отклонений 
многократно возрастают при необоснованном уве-
личении числа переходов от «цифрового» режима 
к «ручному», так или иначе провоцируемых как ЛПР, 
так и исполнителями всех уровней. Это особенно 
контрастно проявляется в виде, так называемых, 
«вынужденных» приостановок циклически повто-
ряющейся последовательности реализации интегри-
рованных процедур выполнения управленческих 
операций в цифровом формате. Такими и схожими 
с ними тенденциями обусловливается необходимость 
выделения формата количественных противоречий, 
нарастание влияния которых во многом определяет 
обстоятельства и формирует тенденции роста угрозы 
допущения ошибочного решения, принимаемого 
и реализуемого в «ручном» режиме. Наиболее на-
глядным примером радикальных последствий про-
явления количественных противоречий сочетания 
«цифровой» и «ручной» обработки информации 
являются ситуации с авиационными происшестви-
ями, произошедшие, по заключениям комиссий 
ИКАО (от англ.  ICAO, International Civil Aviation 
Organization − Международная организация граж-
данской авиации) по вине пилотов, диспетчеров, 
операторов, обслуживающего персонала аэропортов. 
В этих заключениях отмечается ограничение спо-
собности ЛПР адекватно учесть весь объем опера-
тивных данных, представляемых широким спектром 
каналов информирования, от детерминированных 
показаний приборов, до голосовых предупреждений 
систем безопасности, автоматическое соблюдение 
которых обеспечивало бы выход из кризиса на ос-
нове принципов работы РПК [8].

В той или иной степени, подобные зависимости 
проявляются практически на всех предприятиях 
реального сектора экономики, активно внедряющих 
автоматизацию процессов производства на цифро-
вой основе. Как показали проведенные автором 
исследования процессов управления на протяжении 
более чем 40-летнего периода организации, функ-
ционирования и развития АСУ АО «Авиатехноло-
гия», «Слава», «Фольгопрокатный завод» и др. ко-
личественное накопление объема информации, 
на определенном этапе выработки вариантов воз-
действия обусловливает формирование и проявле-
ние качественных противоречий, представляемых 
третьим форматом директории объективных проб-
лем разработки и осуществления программ циф-
ровизации управления. Генезис качественных проб-
лем эффективного использования возможностей 
цифровизации управления, изначально имеет су-
щественно более сложный характер, обусловлива-
ющий соответствующие последствия ее разработки 

и осуществления [3]. Очевидно, что такой сложный 
характер обусловливает развитие соответствующих, 
по своему генезису противоречий, также выража-
ющихся, в конечном счете, в нарастании, как общих, 
так и специфических социальных проблем цифро-
визации управления.

С одной стороны, использование «цифровым» 
режимом обработки данных многократно большего 
количества независимо получаемой информации 
естественно обеспечивает выработку принципиально 
более проработанного по качеству варианта воздей-
ствия. С другой стороны, все вырабатываемые 
в «цифровом» режиме варианты имеют прецедент-
ную природу, обусловленную необходимостью про-
граммирования обработки информации по заранее 
представляемым постановщиками задач сценариям, 
в отличие от «ручного» режима», предоставляюще-
го потенциальные возможности выработки беспре-
цедентного решения. Творческая природа, креатив-
ный характер, инновационные результаты выработ-
ки, принятия и реализации такого инновационно-
го решения способны обеспечить выработку каче-
ственно нового беспрецедентного воздействия, 
эксклюзивного, авторского сопровождения осуще-
ствления программы запланированных действий, 
достижение не имеющего аналогов, прорывного 
результата [5]. Наиболее наглядным примером вы-
работки и реализации вариантов такого воздействия 
в «ручном» режиме могут являться успешные, кон-
курентно прорывные стартапы талантливых пред-
принимателей, разрабатывающих и проводящих 
их на базе «Сколково» применительно к самым 
разным отраслям цифровой экономики [6].

Расширение исследований рассматриваемых 
противоречий обосновывает необходимость вы-
деления второй, субъективной директории кла-
стера социальных проблем разработки и осуще-
ствления программ цифровизации управления, 
раскрывающих наиболее сложные для прогно-
зирования, а значит и программирования, версии 
вариантов целенаправленных воздействий. При-
рода этих противоречий обусловлена исключи-
тельно широким спектром практической инди-
видуализации реакции сотрудников социально-
экономических организаций на цифровизацию: 
регистрации, персонализации, сопоставления 
и других операций обработки персональной управ-
ленческой информации. Содержательным ана-
лизом проявлений основных характеристик этой 
природы определяется целесообразность выде-
ления трех основных форматов субъективных 
противоречий разработки и осуществления прог-
рамм цифровизации управления, которые можно 
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квалифицировать, как: индивидуальные, группо-
вые и корпоративные. Такая декомпозиция ди-
ректории субъективных проблем позволяет кон-
структивно исследовать, содержательно описывать 
и комплексно прогнозировать тенденции развития, 
как отдельных составляющих, так и самых разно-
образных агрегаций их проявления, обеспечивая 
исчерпывающее представление всего спектра субъ-
ективных реакций на разработку и реализацию 
конкретных программ цифровизации управления.

Индивидуальные форматы проявления и разре-
шения социальных проблем в сфере управления, 
отражаются, прежде всего, наиболее разнообразным 
спектром противоречий, раскрывающим широкий 
диапазон возможных реакций сотрудников на фор-
мализацию, планирование и регистрацию выпол-
нения ими персональных обязанностей. Основные 
тенденции формирования и развития социальных 
противоречий цифровизации управления в инди-
видуальном формате проявляется не в программи-
ровании процедур, а в разработке и применении 
конструктивных механизмов компенсации или пре-
одоления противодействия сотрудников, перма-
нентно расширяющемуся и углубляющемуся контр-
олю исполнительской дисциплины. Проведенные 
автором исследования таких проявлений показали, 
что ключевое решение этих проблем, очевидно, 
позиционируется не в усилении «давления» офи-
циального руководства, но в эффективной мотива-
ции персонала к конструктивной адаптации повсе-
местного перехода на режимы «цифрового» управ-
ления. Основой такой адаптации стала системати-
зация учета и использования в персональном сти-
м у л и р о в а н и и  к а к  м о ж н о  б о л ь ш е г о  ч и с л а 
и разнообразия позитивно характеризующих подав-
ляющее большинство сотрудников факторов про-
фессионального соответствия, роста, развития, 
разработанная и внедренная учеными университе-
та в управлении персоналом «РКК «Энергия» [4].

Персональные проблемы индивидуального фор-
мата содержательно выявляются и принципиально 
решаются руководящим составом организации, 
личностная реакция которого на весь спектр соци-
альных противоречий цифровизации управления 
отражается иными, существенно более сложными 
проявлениями. Наиболее значимые из них опреде-
ляются, прежде всего, субъективной составляющей 
творческого характера руководящей деятельности 
ЛПР, облеченных реальным правом принятия окон-
чательного варианта персонального воздействия 
в сфере закрепленных за ними должностных пол-
номочий. Этот спектр противоречий, крайне слож-
но определяется и формализуется, что обусловливает 

соответствующие социально-психологические проб-
лемы взаимодействия руководителя и подчиненных, 
во требующие выработку и применение индивиду-
ального подхода. Цифровизация выполнения со-
ставляющих такого подхода, кроме индивидуальной 
реакции ЛПР на перераспределение полномочий, 
имеет реальные ограничения формализации про-
граммирования, наглядно и образно продемонстри-
рованные многочисленными литературными при-
мерами попыток разработки и применения искус-
ственного интеллекта [2].

Выделение формата групповых противоречий 
разработки и осуществления программ цифровиза-
ции управления изначально обусловлено много-
сложной социально-экономической природой со-
временной бизнес организации. С одной стороны, 
она определяется необходимостью создания и под-
держания условий максимального проявления и реа-
лизации эффекта синергии, обеспечивающего до-
стижение ключевых конкурентных преимуществ 
любой социально-экономической организации. 
С другой стороны, программы организации и про-
ведения эффективной цифровизации управления 
реально функционирующей бизнес организации 
не могут не учитывать сложившихся социальных 
традиций, формирующих потенциал «групповой 
устойчивости» к радикальным преобразованиям. 
Ключевым звеном выявления, анализа и разрешения 
подобных противоречий, как показывает практика, 
является организация согласованного взаимодей-
ствия сотрудников, являющаяся главной задачей 
руководителя. Конструктивную роль в постановке 
и решении этой задачи уже сегодня активно играет 
цифровизация динамично расширяющихся масси-
вов функционального взаимодействия, позволяющая 
оптимизировать работу каждого сотрудника и всей 
команды в целом. 

Очевидно, что в реально развивающихся рыноч-
ных условиях проявления групповых проблем по-
становки и применения ресурсов цифрового управ-
ления могут принимать и иные, достаточно разно-
образные формы, исследование и использование 
потенциала которых может существенно повысить 
эффективность перехода на цифровые форматы, 
не только собственно бизнес-организации, но и ее внеш-
них взаимодействий, например, с клиентской базой. 
Наглядным примером конструктивного комплекс-
ного решения исчерпывающего многообразия таких 
групповых проблем может служить эффективная 
на протяжении уже более 12 лет деятельность бан-
ка «Тинькофф», разработавшего, применившего 
и постоянно совершенствующего виртуальный фор-
мат цифровой коммуникации. Активно развивая 
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применение цифровых форматов, банк «Тинькофф» 
конструктивно продвигает новые технологические 
решения, вовлекая в цифровое взаимодействие 
не только клиентов, но и широкий круг аффилиро-
ванных с ними участников. Постоянно публикуя 
в своем сетевом журнале методики освоения совре-
менных цифровых коммуникаций, крупнейший 
в мире виртуальный банк эффективно продвигает 
цифровые технологии в социальную среду [7].

Выделение формата корпоративных проблем 
разработки и осуществления программ цифровиза-
ции управления отражает определяющее значение 
архитектоники рыночного построения современной 
бизнес организации, приходящего на смену кол-
лективной основе, свойственной традиционно со-
циалистическим принципам функционирования 
социально-экономических объединений. Корпора-
тивное управление во многом изначально строится 
на основе обеспечения организации исчерпывающим 
составом и содержанием непрерывно обновляемых 
данных, адекватно отражающих весь спектр проис-
ходящих перемен. Принципиальным отличием кор-
поративного формата явилось становление и раз-
витие конкурентных механизмов внутри организа-
ционного взаимодействия, оказывающих существен-
ное влияние на постановку целей, определение 
условий и необходимость учета соответствующих 
факторов цифровизации управления. Именно здесь, 
в формате корпоративных проблем, возможности 
«цифрового» режима информирования оказывают 
наиболее действенное влияние на развитие внутри 
корпоративной конкуренции, обеспечивая увели-
чение скорости, количества и разнообразия инфор-
мационного сопровождения управления, доступно-
го каждому участнику процесса. Наглядным при-
мером этому может служить многократное расши-
рение линейки критериев оценки и индикаторов 
вычисления рейтинга эффективности профессор-
ско-преподавательского состава российских кор-
поративных вузов, определяющего персональные 
премиальные выплаты по алгоритмам расчета пе-
ременной части оплаты труда при заключении и реа-
лизации формата эффективного контракта.

Исследование состава и содержания директорий 
объективных и субъективных проблем разработки 
и осуществления программ цифровизации управле-
ния современной социально-экономической орга-
низации необходимо, прежде всего, для изучения 
и представления развернутого спектра противоречий 
в процессах его формирования, функционирования 
и развития. Это позволяет фундаментально проана-
лизировать и комплексно оценить последовательность 
и содержание противоречий, выявление проблем 

и выработку путей их разрешения, получение фик-
сируемых результатов и ожидаемые последствия 
реализации основных этапов генезиса процессов 
цифровизации управления. Очевидно, что выделе-
ние объективных и субъективных директорий по-
зиционирования проблем цифровизации осуще-
ствлялось именно для фундаментального обосно-
вания и концептуального представления генезиса 
формирующихся и развивающихся противоречий 
цифровизации управления. Вместе с тем, такой 
анализ совершенно необходим не только для пони-
мания внутренних механизмов конструктивной 
организации цифрового управления, но и с целью 
обоснования фундаментальной концепции его по-
строения, применения и совершенствования [4].

Рассматривая содержание и характер основных 
составляющих выделенных директорий, необходи-
мо отчетливо понимать, что в ходе осуществления 
процессов формирования, функционирования и раз-
вития ресурсов цифрового управления абсолютное 
большинство выявляемых проблем приобретает 
смешанную природу, обусловливая ключевое зна-
чение соответствующей директории рассматриваемого 
кластера. Более того, необходимо также изначально 
понимать, что именно смешанная природа и созда-
ет совершенно необходимые условия для выявления, 
исследования и разрешения всего спектра реально 
складывающихся противоречий цифровизации 
управления. Очевидно, что неизбежным воздействием 
социальных факторов и обусловливается абсолют-
ное большинство проявлений, предметно рассмат-
риваемой в настоящем исследовании смешанной 
природы формирования и разрешения противоречий 
цифровизации управления.

Реально исследуемое разнообразие состава и со-
держания складывающихся и развивающихся, 
практически неизбежно смешанных по своей при-
роде, объективно-субъективных противоречий 
разработки и осуществления программ цифрови-
зации управления можно условно представить та-
кими форматами, как: информирующий, коорди-
нирующий, кооперирующий. Каждая из представ-
ляемых их содержанием проблем отражает сово-
купность проявлений объективно-субъективных 
противоречий цифровизации управления, кон-
структивность выявления, анализа и разрешения 
которых изначально ориентированы на обеспече-
ние планирования, разработки, принятия и реа-
лизации целенаправленного воздействия в соци-
ально-экономических организациях на основе 
современного цифрового обеспечения. Именно 
поэтому, исчерпывающе представляющая реальные 
проявления и действия смешанная директория 
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проблем цифровизации управления социально-
экономическими организациями способна це-
лостно представить, научно обосновать и прак-
тически адаптировать все многообразие их кон-
структивных разрешений.

Длительное время из смешанной директории 
исключались противоречия информирующего фор-
мата, на основании разделения автоматизированных 
систем на АСУ (Автоматизированная система управ-
ления) и АИС (Автоматизированная информаци-
онная система). Первоначально разработанные для 
функционирования по запросу АИС действительно 
не оказывали или существенно ограничивали ин-
формирующее воздействие на персонал организации. 
Между тем, с развитием современных условий функ-
ционирования социально-экономических органи-
заций мотивационное воздействие опосредованного 
информирования персонала, как показывают про-
веденные автором на РКК «Энергия» исследования 
оказывает порой существенно более эффективное, 
чем прямое указание руководства, воздействие [4]. 
Более того, индивидуальность восприятия сотруд-
никами информирующего влияния гораздо более 
адаптивно отстраивает их персональную интеграцию 
в процессы корпоративного взаимодействия, созда-
вая условия развития саморегулирования. Именно 
поэтому расширение применения «цифровых» ре-
жимов перманентного информирования персонала 
по текущим уровням, трендам, приоритетам и т. п. 
становится одним из определяющих трендов совер-
шенствования корпоративного управления.

Совокупность координирующих проблем разра-
ботки и осуществления программ цифровизации 
управления традиционно выделялась в качестве клю-
чевой еще при постановке задач для программиро-
вания в АСУ ТП. Именно с постановки, исследова-
ния и разрешения соответствующих проблем и на-
чиналась когда-то автоматизация управления, обес-
печившая в последующем кооперацию отдельных 
составляющих в интегрированную АСУП. Состав 
и содержание проблем координации при постановке 
и применении методологии цифрового управления 
на предприятии сегодня получают принципиально 
новое, достаточно очевидное и конструктивное раз-
решение. Причем, в рыночных условиях выделение 
формата проблем координации приобретает суще-
ственно более глобальное значение в связи с прин-
ципиально иными приоритетами производства, гиб-
ко ориентирующегося на изменения конъюнктуры 
спроса. Очевидно, что в будущем, без конструктив-
ного выделения и предметного разрешения методо-
логических проблем цифровизации такой глобальной 
координации современному предприятию будет 

крайне сложно, если вообще возможно, успешно 
конкурировать на свободном рынке.

Формат проблем кооперации объединяет наи-
более сложные противоречия разработки и осуще-
ствления программ цифровизации управления 
в многофакторных, матрично организованных, 
жестко регулируемых построениях исследования, 
проектирования, строительства, производства, 
реализации, потребления и других, относительно 
стабильных процессов. В нем, изначально адапти-
рованный к условиям цифровизации, высокий 
уровень формализации технологий сталкивается 
с постоянно меняющимися вызовами спроса, об-
условливающими перманентно нарастающие тре-
бования к динамичности конструктивных прео-
бразований. В таких подвижных условиях исчер-
пывающее прогнозирование и программирование 
неизбежно трансформируется в эволюционно на-
лаживающиеся модели учета, анализа и выработки 
рекомендаций наиболее оптимальных процедур 
управления. Очевидно, что еще достаточно дли-
тельное время значительная часть компетенций 
верхнего уровня управления сохранит свое закре-
пление в ручном «режиме» исполнения. Вместе 
с тем, общие тенденции цифровизации, со време-
нем, обозначат и в них устойчивый тренд на по-
степенный перевод исполнения большей части 
полномочий в форматах цифрового управления 
на основе конструктивной кооперации.

Проведенная в настоящем исследовании де-
композиция социальных проблем разработки и осу-
ществления программ цифровизации управления 
позволяет систематизировать фундаментальные 
основы и адаптировать прикладные формы их вы-
явления, анализа и разрешения. Ключевым, на взгляд 
автора, здесь является исследование тенденций, 
содержания и условий цифровизации, как пере-
хода от «ручного» режима обработки информации 
к «цифровому». Материал публикации собран 
и адаптирован в процессе выполнения учеными 
университета договоров по «Разработке, внедрению 
и сопровождению применения организационно-
методического обеспечения управления органи-
зацией» [4, с. 112]. Продолжение исследований 
декомпозиции может обеспечить мобилизацию 
конструктивных ресурсов освоения и использо-
вания принципиально новых возможностей раз-
работки и осуществления программ цифровизации 
управления, как в научном поиске, так и в при-
кладной реализации в ходе становления и развития 
цифровой экономики.
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Аннотация

Протестное движение «желтые жилеты» началось во Франции в конце 2018 г. Эти протесты являются самы-
ми массовыми в стране в период с 1968 г. В статье рассмотрены причины возникновения движения «жел-

тых жилетов» и динамика вовлечения в них представителей различных регионов Франции. Вначале со стороны 
протестующих в качестве претензии к французскому правительству высказывалось несогласие с повышением 
налогов на топливо. Постепенно требования все более расширялись, приобретая политическую окраску. 
Большая часть населения стала жить хуже по причине снижения доходов. Рейтинг Президента Франции 
Э. Макрона с момента его вступления в должность заметно упал, а поддержка со стороны населения страны 
значительно снизилась. За время его президентства налоговые послабления коснулись в основном только 
крупного бизнеса. Бедные слои населения были ущемлены по причине сокращения социальных выплат, 
а также возрастания прямого и косвенного налогов. 
Основные причины возникновения движения «желтые жилеты» заключаются в недовольстве французов 
своим экономическим положением и снижением уровня жизни. Отмечается, что данное движение вышло 
за пределы Франции, охватив другие государства Западной Европы такие, как Бельгия, Испания, Велико-
британия, Германия, Швеция, которые испытывают подобные проблемы. Также в статье рассмотрены ос-
новные отличия данного протестного движения от тех, которые случались во Франции ранее. Представлены 
экономические и политические требования, которые были выдвинуты со стороны протестующих к своему 
правительству и Президенту Э. Макрону. Рассмотрены перспективы развития движения «желтых жилетов» 
в современной Франции.

Ключевые слова: недовольство населения, протестные акции, повышение цен на автомобильное топливо, сни-
жение уровня жизни, миграционная политика, налоговая политика, экономические требования, политические 
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Abstract

The “yellow vests” protest movement began in France at the end of 2018. These protests are the most widespread in the 
country since 1968. The causes of the emergence of the “yellow vests” movement and the dynamics of the involve-

ment in them of representatives of various regions of France have been considered in the article. Initially, the protesters 
expressed disagreement with the increase in taxes on fuel as a claim against the French government. Gradually, the re-
quirements expanded more and more, acquiring political overtones. 
Most of the population began to live worse due to lower incomes. The rating of the French President E. Macron has 
fallen markedly since his inauguration, and the support of the country’s population has declined significantly. During 
his presidency, tax breaks mainly affected only large businesses. The poor people were disadvantaged due to the reduc-
tion of social payments, as well as an increase in direct and indirect taxes. 
The main reasons of occurence of the “yellow vests” movement are the dissatisfaction of the French  with their eco-
nomic position and the decline in the living standards. The article notes, that this movement has gone beyond the bor-
ders of France, covering other Western European countries such as Belgium, Spain, Italy, Germany, Sweden, which 
are experiencing similar problems. The main differences of this protest movement from those, that happened in France 
before, have been considered in the article. The economic and political demands, that were put forward by the pro-
testers to their government and President E. Macron have been presented. The prospects for the development of the 
“yellow vests” movement in modern France have been considered.
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France had always differed from many other countries, 
that people expressed their dissatisfaction with the gov-
ernment, going to the streets of cities and actively protest-
ing against what they were not satisfied with. The French 
are a nation of active and freedom-loving people who 
are not ready to put up with what is unfair from their 
point of view and who are able to defend firmly their 
positions before the state. This is confirmed by the four 
revolutions, that history of France has [1; 2; 3; 4; 5].

Street protests, which took place at different times 
in France, are incalculable. However, as some research-
ers note, the protests of the “yellow vests”, that began 
in the country since the end of 2018 are the most numer-
ous and fierce since the period of street protests of 1968.

The first demonstration of the “yellow vests” move-
ment began on November 17, 2018 in several cities 
of France at once. Naturally, the most numerous street 
protests took place traditionally in the capital of France − 
Paris. All in all, about 280,000 protesters took to the 
streets of that city. From this time on, the protest move-
ment in France continues every day, especially increas-
ing on Saturdays, when the largest number of people 
goes to rallies. For example, on November 24,2018 
more than 106 000 people took part in protest actions 
across the country, on December 1,2018−136,000, 
on February 23,2019−46,600 [6].

In addition to the fact that the shares of “yellow 
vests” are quite numerous within France itself, they 
gradually spread to other European countries. For ex-
ample, today, protest actions of “yellow vests” are already 
taking place in Belgium and Spain. It is obvious, that 
the questions raised by the “yellow vests” concern not 
only the French people, but also the residents of other 
European states, who are also dissatisfied with the pol-
icies, pursued by their government.

It is worth looking into, why the protesters received 
the name “yellow vests”. This name comes from the fact 
that all the participants of the protest actions are wear-
ing retro-reflective bright yellow vests that every French 
driver must have in his car according to 2008 legislation. 
This has its specific meaning, since the first protests were 
caused by the French’s discontent over the increase 
in the excise tax on fuel from January 1, 2019 in France.

The government of Emmanuel Macron planned to in-
crease the tax on fuel. At the same time, these taxes were 
already raised in France in 2018: by 3.9 eurocents per 
liter of gasoline and 7.6 eurocents per liter of diesel fuel. 
From the beginning of 2019, it was planned to increase 
taxes on fuel by another 2.9 and 6.5 eurocents, respec-
tively. The reason for this increase, according to Macron, 
was concern for improving the environment and the 
desire to reduce the number of French people using 
personal vehicles, transplanting them to public transport, 

or buying electric vehicles that, according to their de-
velopers, do not have a strong influence on environmen-
tal pollution. However, the increase in fuel prices in 2018, 
of course, caused discontent among the population, but 
nevertheless it was accepted, but the prospect of paying 
for fuel even further in the future caused such a storm 
of protest, which led to mass street protests.

The issue of automotive fuel prices concerns a huge 
part of the population of France, as ever-increasing 
housing prices force many French people, who work 
in low-paid jobs to move from the city center to their 
outskirts, where renting an apartment is cheaper. But 
getting to work has to go further than from the center, 
which requires the use of transport. The issue of move-
ment is exacerbated by the fact that the privatization 
of the railway network has contributed to higher prices 
for travel by this type of transport, as well as insufficient 
investment in public transport. Therefore a private car 
is the means, that enables French residents to have the 
most convenient and acceptable movement. The upcom-
ing increase in fuel prices would immediately affect the 
pockets of the majority of the population of France, 
which is already short of money.

While initially the protesters expressed their disagree-
ment with the increase in taxes on fuel as a claim to the 
French government, then gradually the requirements 
expanded more and more, acquiring an obvious politi-
cal tint. Slogans “Macron Must Leave”, “Macron − 
President for the Rich”, etc. appeared.

It is obvious that this wave of protests is caused 
not only by the increase in fuel taxes, but also by the 
fact that the majority of the country’s population, 
belonging to the poor segments of society, began to live 
worse because of lower incomes. The rating of Macron 
since his inauguration as President has fallen mark-
edly, and the support of the population has weakened. 
This is not surprising, since during his presidency tax 
breaks have mainly affected only large businesses, 
while the poor, on the contrary, have been affected 
by the reduction of social benefits, as well as the in-
crease in direct and indirect taxes.

The main reasons for the protest movement lie in the 
French discontent with their economic situation and 
the decline in living standards. However, we must not 
forget that the reasons for the deterioration of the eco-
nomic situation in the country are always caused by mis-
takes made in foreign and domestic policy by the lead-
ers of the state. Therefore, Macron’s position that 
“politics can be done without politics” was shattered 
by reality. In addition, since, as noted by political 
analysts, macron received a Parliament without real 
opposition, its only chance, left without a party, was 
to go out with protests on the street [11].
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The migration policy pursued in France causes 
great dissatisfaction among the indigenous population. 
The population is extremely dissatisfied with the flow 
of migrants that has flowed into the country in recent 
years, and the associated increase in crime rates. For 
example, the exit to the street on December 10, 2018 
was due to public dissatisfaction with the fact that 
on this day it was planned to sign the Marrakesh Pact, 
according to which about 60 million migrants will 
arrive in the European Union. 

Moreover, it should be noted that the dissatisfaction 
with the current economic situation and the internal 
policy of his government is typical not only for the in-
habitants of France, but also for the population of oth-
er European countries, where many segments of soci-
ety are also dissatisfied with their situation. It is for this 
reason that the movement of “yellow vests” so quickly 
went beyond the French Republic, gradually covering 
other States. First it covered Belgium, then it began 
in Spain. Against the Covenant of Marrakech were pro-
testing residents of Germany and Sweden [8]. 

At the beginning, that is on November 17, 2018, when 
protestors took to the streets of many French cities, 
Emmanuel Macron was not going to yield to the protest-
ers and satisfy their demands. Thus, about 80,000 secu-
rity forces were transferred to Paris to create a numeri-
cal superiority over the protesters and to suppress this 
protest by force. Tear gas was used, in some cases the 
police behaved quite harshly with the protesters. Mass 
arrests were carried out. However, it was not possible 
to suppress the movement. 

Emmanuel Macron was forced to make concessions. 
First of all, he announced that the price of motor fuel 
will be frozen. That is, the primary requirement of pro-
testers in fact was satisfied. But by this time the “yellow 
vests” protest movement gained strength and its par-
ticipants were no longer enough to meet only this spe-
cific requirement. In total, they put forward a total 
of twenty-five demands to the government of France. 

These requirements include an increase in wages 
by 40 %, a ban on taxes exceeding 25 % of the state 
of citizens, the creation of new jobs, an increase in the 
construction of affordable housing, a decrease in mort-
gage interest. The protesters’ demands also concern the 
tightening of migration policy: stopping the flow of mi-
grants to the European Union.

In addition to these requirements, there are also those 
that concern changes to the Constitution. For example, 
one of the requirements is to rewrite the French Consti-
tution with popular support in the interests of the sover-
eignty of the people. There are also demands to imme-
diately stop privatization and return the railways, airports, 
parking lots, etc., to state ownership, to guarantee civil 

liberties, to prescribe in the Constitution a complete ban 
on state intervention in the Affairs of education, health 
and the institution of the family.

As for foreign policy issues, the “yellow vests” require 
France’s withdrawal from NATO, as well as the prohibi-
tion to use its army in wars of aggression, to stop inter-
fering in the affairs of African countries and to return 
from there the French military.

The “yellow vests” haven’t avoided environmental 
issues, requiring, for example, to re-industrialize the 
country, in order to abandon imports as causing the 
greatest harm to the environment [7].

Of course, any protest actions create a lot of problems 
in the country. Currently, the demonstrations of “yellow 
vests” are quite peaceful and civilized. However, the first 
performances were not without burning cars, broken win-
dows, wounded and even dead. When riots occur, they are 
always attended by a certain part of the population, which 
is prone to offenses and crimes that they commit under the 
guise of protesters. In addition, various parties are always 
trying to take advantage of protest moods of the population, 
which sometimes have not quite acceptable goals.

For example, at the beginning of their speeches, pro-
testers smashed shops, built barricades on the Champs 
Elysees, resulting in trade in the area decreased by 70 %, 
burned tires, broke road signs. Due to the current situation, 
about 40 museums, many cafes, shops and other public 
institutions were closed to the public, many metro stations 
were closed. Of course, the number of tourists wishing 
to visit France has decreased dramatically, which also had 
a negative impact on the work of many French, for exam-
ple, guides, hotel workers, sellers, cooks, etc. People have 
suffered very real material losses. In addition, some archi-
tectural and historical monuments were damaged. For 
example, on December 1, 2018, the legendary Arc de Tri-
omphe, one of the symbols of Paris, was damaged. The 
museum was destroyed, some exhibits were smashed and 
painted. Several gas stations were blocked by the protest-
ers, as a result of which they were left without fuel and 
could not fill the cars of those who wanted [9].

The problem for the government of France is that 
the “yellow vests” movement does not have a single 
leader with whom it would be possible to conduct con-
structive negotiations. People, who have claims to the 
government and are dissatisfied with the situation in the 
country, are concentrated around this protest move-
ment. For the most part, their organization is carried 
out through social networks. This unites very different 
strata of society around the movement, which often 
have directly opposite requirements.

 Analyzing the demands put forward by the protest-
ers, it is easy to notice the fact that they are a combina-
tion of the Euro-skepticism of the extreme right and the 
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extreme left, that is, practically incompatible with the 
actual implementation of the requirement. For example, 
they contain both the requirement to restrict the migra-
tion flow in the European Union and the requirement 
to restrict banking monopolies. Moreover, there are 
frankly populist demands, mainly concerning the ecol-
ogy, which are practically impracticable in general in the 
modern realities of France.

In general, many of the requirements that are voiced 
are now popular in neighboring Italy, where the extreme 
right and Euro-skeptics won the election. In Belgium, 
there is also an increase in such sentiments. In Ger-
many, “Alternative for Germany” is gaining more and 
more votes. All this is expressed in a kind of European 
“Social Bolshevism”, the development of which can lead 
to unpredictable consequences.

Today, despite the fact that Emmanuel Macron 
agreed to meet certain requirements put forward by “yel-
low vests”, such as: a moratorium on fuel prices during 
the year, an increase in the minimum wage of 100 eu-
ros per month, cancellation of personal income tax for 
overtime, cancellation of personal income tax on the 
amount of the premium for the year, the abolition of tax 
for pensioners with incomes of less than 2,000 euros 
per month, protest actions are still ongoing. Protesters 
are making new and new demands [12].

“Yellow vests” do not identify themselves as either 
right or left, and do not wish to join any of the existing 
parties. At the same time, people participating in this 
movement are extremely suspicious of both the govern-
ment and representatives of various parties and public 
organizations, that is, they distrust all professional poli-
ticians. Some political scientists say, that this movement 

may eventually lead to the emergence of a completely new 
political force in France, to some extent similar to the 
5 Star Movement, formed in Italy, combining both the 
ideas of the extreme left and the extreme right. 

Other political analysts completely disagree with this 
position and say that even if such a political movement 
is formed, then, due to absolute incompatibility and dif-
ferent interests, it will very quickly fall into two separate 
blocks, that is, the extreme left and the extreme right.

On the other hand, in France there are two rather 
powerful political forces, the two poles of mass mobili-
zation, which are capable of presenting themselves with 
some justification as an alternative to the existing order 
of things − the RN-Rassemblement National (formerly 
National Front) on the right, and Unconquered France 
(LFI − La France Insoumise) Jean-Luc Melenchon − 
on the left. Both RN and LFI vigorously expressed sup-
port for the “yellow vests”. Nor can it be ruled out that 
the protest vote will be distributed between them, and 
that in some, not very distant future, Marine Le Pen 
and Jean-Luc Melenchon will meet in the second round 
of the presidential election, or their successors [10].

Thus, it is impossible not to admit, that quite a lot 
of unsolved problems have now accumulated in France, 
which have led to street protests. However, some im-
maturity of requirements is also obvious. Of course, the 
French government will have to make a lot of efforts 
to stabilize the situation in the country and review its 
domestic and foreign policy to meet the demands of the 
people. The development of events in the future can, 
of course, be assumed, but what the protest movement 
of the “yellow vests”, which acquires the features of a real 
revolution, will eventually lead only time can show.
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Аннотация 

В статье рассмотрена проблема эволюции власти как индикатора структурных преобразований. Анализ 
российской практики позволяет сделать ряд выводов, представляющих интерес для политической науки. 

Ретроспективный анализ эволюции типов власти позволяет получить дополнительное знание о политическом 
процессе и выявить важный для данного исследования политико-управленческий аспект. Акцентировано вни-
мание на структурных преобразованиях действующей власти. 
Взаимозависимость субъекта власти и объекта власти обусловливает их взаимодействие. Оно может быть раз-
ным (конфликтное, консенсусное, тесное) и характерным для определенного типа политической системы 
(абсолютная и конституционная монархия, президентская и парламентская, президентско-парламентская, 
конфедеративная, федеративная республики). Монархическое правление с элементами принуждения обрече-
но на конфликтное взаимодействие, что предопределило половинчатость всех реформ в Российской империи. 
Традиционная легитимация власти не способствовала улучшению взаимодействия. Советское правление, ре-
зультативное при мобилизации общества, при реальных достижениях не избежало критического числа отрица-
тельных индексов. Почти стопроцентная легитимация советской власти не снимала сомнений в ее прочности. 
Демократическая легитимация власти требует от нее реализации программы преобразований в системе влас-
ти и обществе. Эволюция власти является точным индикатором преобразований в обществе. Политическая 
структуризация остается прерогативой действующей власти. Затруднения в осуществлении программы застав-
ляет власть переключить внимание на поддержание стабильности в обществе. 
Хорошо структурированная власть – условие для ее эффективного функционирования. Эффективность власти 
(борьба с коррупцией, обеспечение прироста валового внутреннего продукта, решение социальных проблем 
и т. д.) обусловлена ее способностью адекватно реагировать на вызовы и находить консенсус в принятии реше-
ний в политической турбулентности.

Ключевые слова: власть, дифференциация, индикатор, модернизация, политический, преобразование, програм-
ма, реформа, структурирование, эволюция
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Abstract

The problem of the evolution of power as an indicator of structural transformations has been considered. An analy-
sis of Russian practice allows us to draw a number of conclusions of interest to political science. A retrospective 

analysis of the evolution of power types provides additional knowledge about the political process and reveals an im-
portant political and managerial aspect for this study. Attention has been focused on the structural transformation 
of the current government. 
The interdependence of the subject of power and the object of power determines their interaction. It can be different 
(conflict, consensus, close) and characteristic of a certain type of political system (absolute and constitutional monar-
chy, presidential and parliamentary, presidential-parliamentary, confederative, federal republic). Monarchist rule with 
elements of coercion is doomed to conflict interaction, which predetermined the half-heartedness of all reforms in the 
Russian Empire. The traditional legitimization of power did not contribute to the improvement of interaction. Soviet 
rule, effective in mobilizing society, with real achievements, did not escape a critical number of negative indexes. 
Almost one hundred percent legitimization of the Soviet government did not remove doubts about its strength. The 
democratic legitimization of power requires it to implement a program of transformations in the system of power and 
society. The evolution of power is an accurate indicator of transformations in society. Political structuring remains the 
prerogative of the current government. Difficulties in the implementation of the program force the government to shift 
attention to maintaining stability in society. 
A well-structured power is a condition for its effective functioning. The efficiency of power (fighting corruption, ensur-
ing of Gross Domestic Product (GDP) growth, solving social problems, etc.) is due to its ability to respond adequately 
to challenges and find consensus in decision-making in political turbulence.

Keywords: power, differentiation, indicator, modernization, political, transformation, program, reform, structuring, 
evolution.
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Проблема эволюции власти как индикатора 
структурных преобразований является многофак-
торной в связи с воздействием на политический 
процесс множества факторов (политических, эко-
номических, субъектности, объектности и др.) 
и многоаспектной (психолого-акмеогический, со-
циально-экономический, политико-управленческий 
аспекты и др.). Становится необходимым прове-
дение анализа российской практики, что позволяет 
делать ряд выводов, представляющих интерес для 
политической науки. Также необходимы: ретро-
спективный анализ эволюции типов власти, по-
зволяющий получить дополнительное знание о по-
литическом процессе и выявить важный для дан-
ного исследования политико-управленческий аспект; 
акцентирование внимания на структурные преоб-
разования действующей власти. Взаимозависимость 
субъекта власти и объекта власти обусловливает 
их взаимодействие (тесное, конфликтное и т. п.). 
Демократическая легитимация власти требует от нее 
реализации программы преобразований в системе 
власти и общества. Проведенный нами анализ по-
литических практик показывает, что эволюция 
власти является точным индикатором преобразо-
ваний в обществе. Политическая структуризация 
остается прерогативой действующей власти. Асин-
хронность социальной структуризации и полити-
ческой структуризации сказывается на управлении 
этими процессами.

Затруднения в осуществлении программы за-
ставляет власть переключить внимание на поддер-
жание стабильности в обществе.

Эволюция власти как индикатор 
политической структуризации

Одной из важнейших политических проблем пере-
ходного общества является дифференциация власти.

Легитимность власти является фактором демо-
кратических преобразований в обществе, а эволюция 
власти − показатель политической структуризации. 
Эта политическая аксиома находится в ряду давних 
научных проблем. Дж. Локк в трактатах о правлении 
говорит о разделении властей, укреплении законо-
дательной власти. Касаясь «политических обществ 
(Америки)», он пишет: «…их политические общества 
все начались с добровольного союза и с взаимного 
соглашения людей, действующих свободно при вы-
боре своих правителей и форм правления» [6].

Размышляя о задачах власти, Ш. Монтескье обо-
сновывает идею достижения справедливости, как 
основы отношений между людьми, законами в трак-
тате «О духе законов»: «…Законам, созданным людь-
ми, должна была предшествовать возможность 

справедливых отношений» [7]. При полной суве-
ренности этих институтов исключается их взаимо-
действие, даже находясь в едином организационном 
пространстве. Отсутствие теоретической базы не спо-
собствовало активизации практики. В 60–70-е гг. ХХ в. 
были изобретены механизмы и инструменты для 
разблокировки системы взаимодействия. Это со-
здание институтов власти, способных подготовить 
квалифицированные решения. Политические сис-
темы были неустойчивыми. Они формировались 
под воздействием многих факторов, в том числе 
непредсказуемых и непредвиденных.

Однако достигнутая дифференциация власти 
не имеет самодовлеющего значения. Но дан импульс 
политической структуризации, конкретно струк-
турным преобразованиям или имитация. Уровень 
«гражданской культуры и стабильность демократии» 
взаимосвязанные явления: «Когда мы говорим о по-
литической культуре какого-либо общества, мы по-
дразумеваем политическую систему, усвоенную 
в сознании, чувствах и оценках населения» [1].

Для действующей власти это процесс со мно-
гими непреодолимыми трудностями. На полити-
ческие системы воздействует множество объектив-
ных и субъективных факторов, учитываемых, из-
ученных, почти стереотипных. Но часто эволюция 
власти разрушает эти стереотипы. А. И. Соловьев 
пишет: «Эволюция политической системы никогда 
не бывает полностью стихийной, причем, по по-
нятным причинам от стратегической линии властей 
в наибольшей степени зависят переходные обще-
ства» [8, с. 105]. Фактор случайности исключить 
нельзя, но минимизировать можно.

В этом случае характер эволюции политических 
институтов вполне определим. Эволюция власти 
разрушает эти стереотипы.

Фактор случайности влияет на легитимность 
власти. Отсюда возникает повышенный интерес 
власти и общества к проблеме легитимации власти, 
решаемой при устойчивой политической системе. 
Неизбывное желание удержаться во власти как мож-
но дольше харизматических лидеров приводит к сос-
редоточению ее в одних руках, монополизации — 
феномен традиционной власти, который способ-
ствовал реставрации отживших систем и морально-
му старению новых систем, требующий изучения 
со многих подходов (исторических, социально-по-
литических, акмеологических и др.). При «прови-
сании» политического курса может «вклиниться» 
фактор стихийности и случайности.

В обществе, где люди не путаются в видах го-
сударственной власти (исполнительная, законо-
дательная, судебная), не обращаются с бытовыми 
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вопросами к первому лицу государства, есть по-
литическая культура, состоялась реальная диф-
ференциация власти. Это один из основных по-
казателей эволюции власти.

Свободные выборы, политическая конкуренция, 
рыночные отношения сужают пространство для 
доминирования одной ветви власти над другими, 
препятствуют установлению политического ре-
жима, адаптированного к этим условиям. Сущ-
ностным является минимизация случайных фак-
торов, приводящих к перераспределению власти 
и ее несменяемости. Следовательно, эволюция 
власти − структурные преобразования, трансфор-
мация политической системы.

В России процесс модернизации общества начал 
принимать реальные черты в середине ХIХ в. В об-
ществе назрела необходимость конкретики поли-
тической модернизации. В обществе вызревал вопрос 
о необходимости политического переустройства: 
конституционная монархия, федеративная государ-
ственность и т. д. В развитие федеративного госу-
дарства (в российской общественно-политической 
мысли эта идея утвердилась в середине ХIХ в.) важ-
ную роль играют два фактора: российская страновая 
идентификация и региональная идентификация.

Автор исследования, касаясь попыток полити-
ческих реформ в 80-е гг. ХIХ в., утверждает: «мож-
но констатировать, что государственная деятельность 
М.Т. Лорис-Меликова, получившего возможность 
«завершить великое дело государственных реформ», 
рассматривается в контексте политического рефор-
мизма в период нарастания системного кризиса» 
[9, с. 239]. По мнению автора, неудавшийся переход 
«от либерального «диктаторства» к конституционной 
монархии (после покушения на императора Алек-
сандра II) был обусловлен конфликтом интересов 
власти и общества (социальная структуризация уже 
требовала более реалистичной политической струк-
туризации) с элементами демократического прав-
ления, существенно замедлившим темп политического 
развития российского общества. Попытки структу-
рирования системы управления совершались неод-
нократно. Отсутствие политической культуры и струк-
турированных политических партий не позволило 
установиться в стране конституционной монархии 
с элементами демократического правления (парла-
мент, правительство, сформированное парламентом, 
судебная власть). Политическая реформа не состо-
ялась, началась контрреформа. Самодержавная власть 
с восшествием на трон нового императора вернулась 
на прежние позиции. Этот «возвратный» процесс 
ретрансформации старой политической системы 
под воздействием субъективных факторов.

В обществе нарастало недовольство такому по-
литическому курсу монархической власти и на вол-
не народного гнева (в начале ХХ в.) она решилась 
проводить реальные реформы.

 Следует отметить, в начале ХХ в. итнституцио-
нальные реформы актуализировали проблему по-
литической легитимации власти, формирования 
представительной власти, создало бы условия для 
трансформации абсолютистской политической сис-
темы в дуалистическую политическую систему. 
Предлагалась смена форм правления. Однако «рез-
кой критике подверглась идея «общественного до-
говора», проблема разделения властей признавалась 
несущественной по сравнению с фактическим не-
равенством в обществе, формальные механизмы 
реализации государственной власти отходили на вто-
рой план. Западные теоретики сосредоточились 
на вопросах соотношения политики и управления 
(дихотомия «политика-администрация» В. Вильсо-
на)» [12, с. 12]. В дальнейшем в Государственной 
Думе Российской империи делались попытки сфор-
мировать правительство («ответственное министер-
ство»), т. е. повысить статус до парламентского. 
Плохо структурированная система управления 
не справлялась со снабжением армии. Традицион-
ное правление не предполагает другой результат.

Но и советская система не была плюралистиче-
ской политической системой, с ядром системы 
и плебисцитным лидерством.

В советский период и в постсоветский период 
была заметна преемственность традиций. Харизма-
тический характер власти, корпоративная этика, 
действие «железного закона олигархии» (Р. Михельс) 
оказывали небольшое влияние на выработку внеш-
ней политики, внутренней политики власти. В годы 
правления первого президента Российской Феде-
рации (далее – РФ) «железный закон олигархии» 
как будто бы стал действенным. При первом пре-
зиденте РФ олигархи были возле политики, особен-
ной тревоги в обществе «семибанкирщина» не вы-
зывала, вхождение в политику людей, которые 
в недавнем прошлом были далеки от власти. При 
втором Президенте РФ олигархи отдалены от по-
литики. Олигархи стали вести себя осторожно у си-
ловой линии власти. Общество относилось к ним 
индифферентно. Антропологический метод позво-
ляет выявить лидерский аспект в системе государ-
ственной власти. Задачи лидера и социального ак-
тора разнятся. Но общая цель сближает их. И это 
предопределяет характер их взаимоотношений. 
Подконтрольность крупного бизнеса общеизвестна. 
Поэтому о реальной действенности «железного за-
кона олигархии» утверждать не приходится. Поэтому 
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речь идет скорее о неотрадиционалистском, чем 
олигархическом управлении в современной россий-
ской действительности.

Это ретроспективный взгляд на проблему рос-
сийской модернизации при изучении проблем эво-
люции современной российской власти. Власти 
(федеральная и субъекта РФ) в ряде случаев выну-
ждены выбирать оптимальный вариант решения 
проблемы, что свойственно традиционному прав-
лению. «Ноу-хау» в сфере управления возможен 
(политический тандем).

Автор исследования считает: «Эволюция власти 
как индексация ее структурных преобразований име-
ет практическое значение. Анализ преобразований 
и приоритетов власти по структурно-функциональ-
ному принципу (внешняя политика, внутренняя по-
литика, властеотношения; разделение властей, индекс 
институциональных преобразований») [10, с. 112].

Следует отметить, российская модернизация, 
поначалу догоняющая, постепенно синхронизи-
руется с западной политической модернизацией. 
Здесь специфика и особенности российской мо-
дернизации. Анализ российской практики свиде-
тельствует о попытках политической структуриза-
ции в условиях догоняющей модернизации и по-
тому не оправдавших ожиданий. 

Но ясно, тип государства предопределяет струк-
туру и принципы управления. Монархический ре-
жим опирается на имущий класс. Субъект власти 
отдален от объекта власти. Традиционность вла-
стеотношений не позволяет объективно охаракте-
ризовать институт власти традиционного общества, 
и проблема не только исторического свойства. Не-
сколько иная ситуация с институтом власти пере-
ходного общества. Обозначенность целей и кон-
кретика задач власти, трансформация власти в про-
цессе их реализации в совокупности позволяют 
изучить процесс структурных преобразований 
в осязаемых формах. Не забыты трудности с диф-
ференциацией власти в начале прошлого века.

«Интересы граждан, в случае признания власти, 
осуществляли политико-управленческие структу-
ры через политический процесс. Следовательно, 
все управленческие структуры активно влияют 
на политическую жизнь общества и осуществляя 
политическую власть, объединяются в политиче-
скую систему» [4].

Заявка общества на перемены к лучшему зачастую 
не отвечала интересам власти. Подталкивание влас-
ти к переменам всегда ухудшали властеотношения 
в монархии и в советском государстве, вызывали 
меры по контролю над волеизъявлением слоев об-
щества, которые считают себя неуслышанными, 

легитимными, легальными в том государстве, в ко-
тором они живут. Меняться должна власть, государ-
ство. Альтернатива самодержавию − советское госу-
дарство. Но власть стала приобретать классовый 
характер. Ликвидация нескольких классов общества 
привело к атомизации общества и потере нравствен-
ных основ. В таком обществе негативная консоли-
дация естественна. Таким образом, эволюция видов 
власти предполагает смену политических концепций, 
курсов, приоритетов и способов принятия решений, 
в соответствии со сложившейся ситуацией, а вну-
тривидовая трансформация власти сопровождается 
коррекцией политических концепций, курсов, рас-
становкой приоритетов. Конфликт интересов влас-
ти и общества погашается сторонами нахождением 
общих интересов. Это возможно в открытом обще-
стве. Но окно закрывается, если управление возла-
гается на власть (при абсолютизации ее суверенности). 
Прощание со свободой волеизъявления происходит 
незаметно. «После либерализма»: «Либералы всегда 
заявляли, что либеральное государство – реформист-
ское, строго придерживающееся законности в из-
вестной степени допускающее свободу личности» 
антилиберализм не очевиден [2, с. 6]. Но также не-
избежно наступление неоконсерватизма. Политиче-
ские преобразования 90-х гг. ХХ в. дали импульс 
развитию экономики, неотрадиционалистская по-
литика власти с ее вертикализацией неизбежно при-
водит в повседневности к кризисному управлению. 

Постлиберальная развилка предопределена сло-
жившейся политической системой и состояние 
общества.

Смена политических приоритетов является одним 
из признаков и показателей эволюции политической 
власти со сменой форм правления.

Но смена концепций, управленческих методов 
предопределили необходимость индексации эво-
люции власти и структурных преобразований.

Хорошо структурированная власть − условие для 
ее эффективного функционирования.

Эффективность власти (борьба с коррупцией, 
обеспечение прироста валового внутреннего про-
дукта, решение социальных проблем и т. д.) обу-
словлена ее способностью адекватно реагировать 
на вызовы и находить консенсус в принятии реше-
ний в политической турбулентности.

В современном обществе курс на отложенные 
реформы, которого придерживается опасающейся 
политических рисков действующая власть, часто 
оказывается ошибочным. Желание власти сохранить 
статус-кво с точки зрения политической психологии 
вполне объяснимо. Но политический застой − не луч-
ший выбор власти. Следовательно, альтернатив 
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изменениям, трансформациям, преобразованиям 
для политической власти нет.

Таким образом, эволюция власти является по су-
ществу индикатором структурных преобразований. 
В. Корж, С. Зинкевич пишут: «Вопреки широко 
распространенной традиции разделять индикаторы 
на количественные и качественные, мы придержи-
ваемся иного основания, характеризуя их как ин-
дикаторы процесса и индикаторы изменений» [4].

Эволюция власти с этих пор происходит в режиме 
неокорпоратизма и неотрадиционализма и фрагмен-
тарно и секторально, с возможностью ее индексации.

Как видим, применимы в нашем случае тот 
и другой индикаторы. Необходимость выявления 
количества и качественных характеристик изме-
нений основательны.

Следует отметить, эволюция власти как инди-
катор политической структуризации позволяет 
современному обществу выразить свое отношение 
к наметившейся тенденции развития. Потому что 
интересы власти и общества не всегда совпадают. 
Одна из причин – выбор стратегии развития. Здесь 
могут не совпадать интересы власти и общества, 
что зачастую и происходит. В демократическом 
обществе такие противоречия разрешаются раз-
личными способами, но, главное, находится кон-
сенсусное решение. Насколько значительны под-
вижки власти, можно определить, изучив весь 
эволюционный сдвиг. Конечно, необходим мони-
торинг процесса: создается ли конкурентная среда 
в политическом пространстве или псевдоконку-
рентная диспропорциональная поляризация. Эво-
люционные сдвиги власти удается индексировать. 
В структуре политического сознания удалить сте-
реотипы, что практически это невозможно. Смена 
поколений внесет коррекцию в передаче стерео-
типов. Следует отметить, «технология админист-
рирования» должна развиваться применительно 
к типом власти и запросам общества [8, с. 105].

У власти высок рейтинг доверия. Но пока говорить 
о гармонии отношении между властью и обществом 
рано. Россиянам есть чем гордиться. Это Великая 
Победа, освоение космоса, самая большая по терри-
тории страна. Но недавно произошла некоторая раз-
молвка между жителями небольших городов и властью 
при административном решении пресловутой проб-
лемы мусора (переработка, сжигание, закапывание). 
Выяснилось, что интересы местных жителей (граждан 
РФ) и компаний по обработке мусора, поддержива-
емых местной и центральной властью, не совпадают. 
Вместо новых технологических решений, приори-
тетных в политике Европейского Союза, представи-
тели власти усиливают административные меры 

против активистов. Приходится констатировать 
о традиционалистских проявлениях современной 
российской власти.

В анализе эволюционных подвижек власти необ-
ходимо допустимые погрешности и искажения, выз-
ванные рядом субъективных и объективных причин.

Функционировании власти обычно связывается 
с властной элитой.

Властная элита современной России неоднород-
ная, но консолидированная [11]. Она, конечно, 
испытывает когнитивный диссонанс в связи с санк-
ционным давлением. Но Запад не достиг, не добил-
ся раскола элиты и бифуркации власти. Однако это 
не сказалось на системе управления в широком 
смысле и на функционировании управленческих 
подсистем, в частности. Но негативная консолида-
ция непрочная. Альтернатива негативной консоли-
дации – позитивная консолидация. Но позитивная 
консолидация невозможно при конфликте интере-
сов элиты и общества. Насколько сегодняшние 
вызовы сблизят интересы властной элиты и обще-
ства, настолько укрепится база консолидации. Сле-
довательно, политическая стабильность должна 
быть поддержана позитивной динамикой власти.

Поэтому рассмотрение эволюции как индикато-
ра структурных преобразований требует применения 
комплекса методов. Количественный и качествен-
ный анализ эволюции власти в электоральном ци-
кле стали возможны после запуска ряда проектов 
в разных сферах общественной жизни. Тут уместно 
вспомнить одного из выдающихся политиков: «Не-
важно, какого цвета кошка, лишь бы она ловила 
мышей». Сегодня публичная власть должна соот-
ветствовать представлениям общества о современ-
ной власти. Российское общество не забывает о де-
яниях эффективного менеджера.

В эпоху постиндустриализма (третья волна ин-
формационной революции и четвертый техноло-
гический прорыв) традиционные и неотрадицио-
налистские системы управления приближены 
к людям, адресно, имеют человеческое измерение. 
Структурные преобразования, осуществляемые 
властью, под воздействием внешних факторов ин-
ституциональны, т. е. они имеют политическое 
и региональное измерение. Структурные преобра-
зования внутреннего характера (усовершенствова-
ние, переформатирование) свидетельствуют о суб-
станциональной эволюции власти как субъекта 
устанавливаемого режима управления. Основные 
причины или побудительные мотивы эволюции 
власти, конечно же, уход от морально устаревшей 
системы управления и желание сохранить прежние 
статусные позиции, не ущемляя интересы общества. 
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Негативная консолидация в наше время не востре-
бована. Ориентация власти на позитивную консо-
лидацию возможна. Необходимы соответствующие 
условия и переориентация власти на социальность.

Вертикализация власти, которая явилась внут-
ренней переструктуризацией в значительной мере 
консолидировала общество при разобщенности 
отдельных групп и категорий граждан (пенсионеров, 
студентов и т. д.), укрепила патерналистские чувства 
россиян, их всплеск в начале 2014 г. зафиксирова-
ли Всероссийский центр изучения общественного 
мнения (ВЦИОМ), Фонд общественного мнения 
(ФОМ), «Левада-Центр» и др. Единение власти 
и общества на приоритете государственности и раз-
молвка в вопросах, затрагивающих каждого: с уве-
личением пенсионного возраста, вывозов мусора, 
отмена дачной амнистии − политическая реальность, 
которая требует глубокого исследования.

Заключение

Общий вывод заключается в следующем: эво-
люция власти как индикатор структурных прео-
бразований не детерминирована в современную 
структуризацию общества, имеет практическую 
значимость. Ее теоретическое осмысление дает 
возможность для повышения эффективности по-
литического управления.

Назрела необходимость более точного индек-
сирования структуризации, обусловленная инфор-
мационной революцией. Политическое развитие 

обществ – нелинейный процесс, и сложность вы-
ведения оценок требует качественной и качествен-
ной индексации.

Власть, которая не отвечает запросам общества, 
теряет свою легитимность. В открытом обществе 
это очевидно. Отсюда понятно стремление власти 
к контролю над общественным мнением. В условиях 
информационной революции эта проблема требу-
ет синхронизации технологических и политико-
правовых решений.

Значение индексации эволюции политической 
власти возрастает в новом электоральном цикле. 
С увеличением числа молодых избирателей, не ис-
пытавших когнитивного диссонанса, с чем стал-
кивались прежние избиратели, возможно колеба-
ние индекса перемен. И действующей власти, 
и политическим силам необходимо скорректировать 
курс с требованием времени. Если значимы струк-
туры политической системы, то они заклиширо-
ваны подвержены эрозии и стагнации [3; 10]. Спо-
собность власти к адаптации новым вызовам мож-
но индексировать как эффективность власти. 
Технологически индексация эволюции власти 
сегодня осуществима (мониторинг, «электронное 
правительство», и т.д.). И осуществляются. При 
этом отметим, индексация структурных преобра-
зований власти имеет практическое значение.
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