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Аннотация

В современных условиях существует острая потребность в разработке и внедрении механизма управления региональной си-
стемой здравоохранения, отвечающего современным тенденциям. Объектом исследования является региональная система 
здравоохранения, а предметом – ее устойчивое развитие (далее – УР). Целью настоящего исследования является создание 
системы управления, обеспечивающей УР сферы здравоохранения в субъекте. В ее основе лежит применение трансакци-
онной томографии к  процессам цифровизации и  взаимодействию стейкхолдеров экономической экосистемы территории 
и органов власти. Работа включает в себя анализ существующих научных публикаций, представленных в научных базах дан-
ных, где раскрываются понятия экономической экосистемы территории, ее УР, трансакционной томографии и др. В каче-
стве исследовательского инструментария использованы метод обобщения, обзор литературных источников, а также количе-
ственный и качественный анализ данных. В результате исследования был разработан и апробирован алгоритм управления 
УР здравоохранения на примере Свердловской области. Определены основные проблемы здравоохранения на уровне субъ-
екта и разработаны рекомендации по их решению. Предложенная методика цифрового управления здравоохранением пред-
назначена для региональных органов власти. Практическая значимость исследования заключается в использовании резуль-
татов региональными органами власти, поскольку предложенные в работе инструменты, методики и рекомендации могут 
быть применены в процессе управления развитием системы здравоохранения.
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Abstract

In modern conditions, there is an urgent need to design and implement a management mechanism for the regional healthcare system that 
meets current trends. The object of the research is the regional healthcare system, and the subject is its sustainable development (here-
inafter referred to as SD). The aim of the study is to create a management system for sustainable healthcare development in the subject 
based on transactional tomography of digitalisation processes and interaction of government bodies with stakeholders in the economic 
ecosystem of  the territory. The paper provides a  review of published articles indexed in  scientific databases and reveals the concepts 
of the economic ecosystem of the territory, its SD, transactional tomography, etc. The following research tools are used: the method 
of generalisation, a review of literary sources as well as quantitative and qualitative data analysis. As a result of the research, an algorithm 
for managing the SD of healthcare has been designed and tested using the example of the Sverdlovsk region. The main health problems 
at  the regional level have been identified and recommendations for their solution have been developed. The proposed digital health 
management methodology is intended for authorities of the subject. The practical significance of the study lies in the possibility of using 
the results by regional authorities, since the tools, techniques and recommendations proposed in the work can be applied in the process 
of managing the development of the healthcare system.
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Введение / Introduction

Обеспечение функционирования системы государ-
ственного управления здравоохранением в Российской 
Федерации (далее – РФ, Россия) обусловлено консти-
туционным признанием человека, его прав, жизни 
и здоровья в качестве приоритетных ценностей. Дан-
ные ценности формируют основу для определения 
иных общественных благ и приоритетов. В этой связи 
управление здравоохранением представляет собой 
сложную задачу, требующую консолидированных 
усилий всего общества. В процессе ее реализации 
участвуют различные отрасли экономики и структуры 
управления, что обеспечивает комплексный подход 
к охране здоровья граждан.

Решение задачи по организации эффективного 
управления здравоохранением требует комплексного 
подхода, включающего повышение качества лечебных, 
диагностических и профилактических мероприятий, 
а также рациональное использование и распределение 
имеющихся ресурсов. Ввиду указанных обстоятельств 
Правительство прилагает усилия для разрешения 
проблем, связанных с защитой здоровья населения. 
Реализация этих задач возлагается на государственную 
систему управления здравоохранением.

Управляющая структура получает данные о дей-
ствиях объекта управления, а также о том, были ли вы-
полнены управленческие решения. Сбор информации 
осуществляется в учреждениях, непосредственно от-
вечающих за управление здравоохранением. Обратная 
связь играет важную роль в оценке его эффективности. 
Данные, поступающие от объекта управления, отра-
жают изменения, происходящие в подконтрольных 
элементах системы, и позволяют корректировать про-
цесс управления [Ткачук, 2023].

Обновление системы здравоохранения представ-
ляет собой не просто первостепенную задачу, реали-
зуемую в рамках социально-экономического курса 
региона, но и обязательное условие для стабильной 
работы и прогресса региональной социально-эконо-
мической системы. Такой подход способствует более 
рациональному использованию человеческого капи-
тала субъекта [Denysiuk, Kushal, Pchelynska, 2024].

В ходе проведенного исследования территория 
представлена в качестве социально-экономической 
экосистемы, где государственные структуры выступают 
главным организующим центром. Данная экосистема 
характеризуется непрерывным взаимодействием субъ-
ектов, обменивающихся ресурсами и информацией. 
Основными субъектами являются муниципалитеты, 
медиа, образовательные организации, предпринима-
тели и институты гражданского общества, а также ор-
ганы управления территорией. В контексте данной 

экономической модели перечисленные участники 
выступают в роли стейкхолдеров, чьи интересы и дея-
тельность оказывают влияние на функционирование 
системы в целом [Попов, Симонова, Кавецкий, 2023].

Предлагаемая концепция экономической экосис-
темы способствует созданию условий для возникно-
вения синергии среди ее участников, направленной 
на обеспечение устойчивости развития региона. Она 
также предусматривает внедрение цифровых техно-
логий (далее – ЦТ, англ. digital technologies, далее – DT) 
в механизмы межсубъектного взаимодействия. Для 
анализа ситуации применяется метод трансакционной 
томографии устойчивого развития (далее – УР, англ. 
sustainable development, далее – SD) территориальной 
экосистемы, позволяющий определить стадию теку-
щего взаимодействия органов власти и заинтересо-
ванных сторон, а также измерить степень их цифро-
визации. Анализ, проводимый с использованием 
указанного метода, открывает возможности для выяв-
ления перспективных направлений интеграции пере-
довых сквозных ЦТ в операционные процессы эконо-
мической экосистемы территории, что, в свою очередь, 
способствует снижению и оптимизации трансакци-
онных издержек.

Отметим также вклад авторов в работу. Е.В. Попов – 
разработка общей концепции статьи, обсуждение 
полученных результатов, научное редактирование. 
И.П. Челак – разработка общей концепции статьи и ее 
оформление. С.А. Кавецкий – подготовка литератур-
ного обзора, составление авторского алгоритма управ-
ления трансакционной томографии УР здравоохране-
ния, подготовка обоснования алгоритма трансакци-
онной томографии УР стейкхолдера региональной 
экосистемы, реализуемой органами власти субъекта, 
формулирование элемента научной новизны. Авторы 
заявляют об отсутствии конфликта интересов.

УР здравоохранения в регионе / 
SD of healthcare in the region

Существенное влияние на социально-экономическое 
развитие региона оказывает становление человеческого 
потенциала. Программы развития социально-эконо-
мической сферы способствуют модернизации всех 
секторов и видов экономической деятельности, в ко-
торых задействован человек; люди могут использовать 
свои профессиональные навыки и быть наиболее про-
дуктивными [Denysiuk, Kushal, Pchelynska, 2024].

Концепция УР предполагает такое развитие, при 
котором потребности всех людей в настоящем времени 
могут быть удовлетворены без ущерба для будущих 
поколений. В контексте регионального роста это озна-
чает комплексное совершенствование регионального 
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социума, охватывающее социальную, экономическую, 
экологическую, медицинскую, технологическую, куль-
турную и рекреационную сферы.

В настоящее время значимость внедрения ключевых 
принципов УР на уровне регионов не вызывает сомнений, 
несмотря на то, что практическая реализация данной 
концепции сопряжена с определенными трудностями.

Обеспечение устойчивости территории представ-
ляет собой процесс повышения уровня жизни населе-
ния. Этот процесс включает в себя разработку мер, 
направленных на улучшение благосостояния людей, 
не оказывающих негативного влияния на состояние 
окружающей среды и не ущемляющих интересы дру-
гих членов общества [Травникова, Дворядкина, 2022].

УР здравоохранения в современных условиях – это 
направленная стратегия государства, региональных 
органов власти, местного сообщества, частных орга-
низаций и других заинтересованных лиц, предпола-
гающая создание условий увеличения продолжитель-
ности жизни; комфортных условий жизнедеятельно-
сти граждан [Дворядкина, Травникова, 2023].

Для обеспечения благополучия и улучшения со-
стояния здоровья пациентов медицинское учреждение 
обязано демонстрировать устойчивость как в своей 
организационной структуре, так и в системе управле-
ния. Она является необходимым условием для эффек-
тивного функционирования.

Устойчивая структура здравоохранения предпола-
гает наличие системы, поддерживаемой с учетом 
экологических, социальных и экономических факто-
ров. Это необходимо для удовлетворения потребностей 
всех заинтересованных сторон, включая пациентов, 
медицинский персонал и общество в целом [Травни-
кова, Дворядкина, 2022].

Цели УР / SD goals

УР предполагает удовлетворение нужд нынешнего 
поколения без нанесения ущерба возможностям бу-
дущих поколений удовлетворять собственные потреб-
ности. Данный подход основан на том, что прогресс 
в экономике, улучшение социальной сферы и сохра-
нение окружающей среды являются взаимозависимы-
ми и в равной степени важными задачами. Для дости-
жения процветания и стабильности для будущих по-
колений был разработан комплексный план, состоящий 
из 17 взаимосвязанных задач. Эти задачи, известные 
как цели УР (далее – ЦУР, англ. sustainable development 
goals, далее – SDG), призваны решить наиболее острые 
мировые проблемы [El-Razek, Awed, Ashour, 2023].

Основная цель концепции заключается в обеспе-
чении потребностей и желаний социума. Важно отме-
тить, что экономический прогресс сам по себе не является 

достаточным условием и не должен рассматриваться 
как синоним УР.

Оно предполагает сбалансированное развитие 
социальной, экономической и экологической состав-
ляющих, чтобы удовлетворить нужды как нынешнего, 
так и будущих поколений людей. Задачи в рамках 
УР охватывают широкий спектр областей, включая 
обеспечение стабильного экономического роста, ре-
гулирование численности населения, повышение 
уровня жизни, улучшение доступности и качества 
здравоохранения, образования, а также обеспечение 
экологической безопасности. Данный подход акцен-
тирует внимание на взаимосвязи между экономическим 
ростом, социальной справедливостью и защитой 
окружающей среды [Beisebayeva, Yelikbay, Tulemetova, 
Sergazieva, Sadykbekova, Koptyaeva, 2025].

ЦУР были приняты Организацией Объединенных 
Наций (далее – ООН) в 2015 г. и представляют собой 
набор из 17 целей и 169 задач, направленных на улуч-
шение жизни людей во всем мире [Salami, Zubair, 
Godwin, 2023].

93 страны одобрили их для содействия улучшению 
будущего всего человечества. ЦУР решают проблемы, 
оказывающие влияние на благополучие стран: нера-
венство, бедность, ухудшение состояния окружающей 
среды, производительность, изменение климата, об-
разование, здравоохранение и т.д. Они анализируют-
ся при помощи индикаторов устойчивого экологиче-
ского, социального и экономического роста [Almuaythir, 
Singh, Alhusban, Daoud, 2024].

Регулярно обновляемые индексы для целей, задач 
и показателей мониторинга прогресса могут быть соз-
даны для облегчения отслеживания. Показатели лежат 
в основе мониторинга прогресса в достижении ЦУР, 
а количественные цели помогают его измерять [Aslam, 
Muzammil, Shafique, Siddique, Khurshid, Ijaz et al., 2024].

На глобальном уровне ООН создала комплексную 
систему мониторинга для отслеживания прогресса 
в достижении ЦУР. Эти показатели служат основой 
для глобального мониторинга и предназначены для 
универсального применения во всех странах. Хотя 
структура является глобальной по своему охвату, она 
также допускает гибкость, позволяя странам адапти-
ровать показатели к своим национальным целям 
и приоритетам [Lella, Oses-Eraso, Stamos, 2024].

Внедрение ЦУР на уровне территории играет су-
щественную роль в активизации деятельности по обес-
печению устойчивости и более глубоком понимании 
специфики регионального развития. Территориальные 
органы власти занимают центральное место в разра-
ботке стратегий, учитывающих местные потребности 
и условия. Их деятельность отличается такими харак-
теристиками, как открытость, гибкость, вовлеченность 
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и возможность оценки результатов. Эти качества 
способствуют эффективному распределению ресурсов, 
осуществлению политических мер и анализу предпри-
нятых шагов, направленных на повышение качества 
жизни граждан посредством достижения ЦУР.

Среди них ЦУР 3 «Обеспечение здорового образа 
жизни и содействие благополучию для всех в любом 
возрасте». Она направлена на решение множества 
вопросов, в том числе сокращение показателей смерт-
ности среди матерей и детей, противодействие рас-
пространению инфекционных и неинфекционных 
болезней, а также предоставление доступа к основным 
медицинским услугам для всех слоев населения. Улуч-
шение результатов в области здравоохранения не толь-
ко повышает индивидуальное благополучие, но и ка-
тализирует прогресс в экономической стабильности, 
образовании и социальном равенстве [Alarifi, Alshahrani, 
Jokhdar, Asiri, 2025].

ЦУР 3, сосредоточенная на хорошем здоровье 
и благополучии, является центральным элементом 
в структуре ЦУР, а исследования подчеркивают ее важ-
ную роль в решении проблем женского/материнского 
здоровья, всеобщего охвата услугами здравоохранения 
и глобального бремени болезней [Foroudi, Marvi, 
Cuomo, D’Amato, 2025].

Устойчивая система здравоохранения – это систе-
ма здравоохранения, которая максимально использу-
ет имеющиеся ресурсы наименее расточительным 
образом и работает наименее экономически эффек-
тивным способом при предоставлении медицинской 
помощи. Эффективность затрат, коэффициенты ис-
пользования, операционная эффективность и распре-
деление ресурсов являются ключевыми показателями. 
Системы здравоохранения и их устойчивость зависят 
от удовлетворенности пациентов [Ugwu, Ugwu, Alum, 
Eze, Basajja, Ugwu et al., 2025].

Смертность среди трудоспособного населения 
оказывает негативное влияние на экономику, поскольку 
сокращает объем рабочей силы и уменьшает потенци-
альный вклад в валовой внутренний продукт. Это, 
в свою очередь, приводит к снижению темпов эконо-
мического развития и затрудняет достижение ЦУР, 
предусматривающих долгосрочный и сбалансирован-
ный рост экономики [Beisebayeva, Yelikbay, Tulemetova, 
Sergazieva, Sadykbekova, Koptyaeva, 2025].

ЦТ являются мощными инструментами в дости-
жении ЦУР. Их способность обрабатывать огромные 
объемы данных, прогнозировать тенденции и автома-
тизировать сложные задачи революционизирует под-
ходы к УР [Mandwe, Rai, 2025].

Инвестиции в современные ЦТ являются важней-
шим фактором экономического роста и развития. 
Более того, современные инструменты/технологии 

позволяют прогнозировать, оптимизировать и анали-
зировать, извлекая информацию из собранных данных 
для принятия более обоснованных решений относи-
тельно будущей производительности процесса. В на-
стоящее время отрасли и правительства используют 
передовые технологии для повышения устойчивости 
и улучшения текущего уровня жизни населения мира. 
Применение ЦТ открывает возможности для ускоре-
ния достижения глобальных ЦУР [Almuaythir, Singh, 
Alhusban, Daoud, 2024].

ЦТ в реализации ЦУР / DT in the implementation 
of the SDG

Цифровизация направлена на улучшение системы 
здравоохранения. Показатели устойчивости могут 
использоваться для мониторинга хода выполнения 
национальных планов реализации ЦУР. Цифровиза-
ция включает инвестиции в инфраструктуру здраво-
охранения, медицинские исследования и цифровиза-
цию медицинских услуг. Основные цели – повышение 
качества и доступности здравоохранения, содействие 
профилактической помощи и обеспечение устойчи-
вости системы здравоохранения [D’Adamo, Rossi, 2025].

Появление современных тенденций цифровизации 
медицинских услуг и интеграция цифровых устройств 
в экосистему организации в совокупности с архитек-
турным подходом к построению ИТ-модели (ИТ – 
информационные технологии) помогут приблизиться 
к решению этих проблем и в перспективе позволят 
перейти на максимально высокий уровень цифровой 
зрелости медицинских учреждений [Ilin, Bryukhova, 
Balabneva, 2024].

Для достижения стратегических целей цифровой 
трансформации необходимо учитывать цифровую 
зрелость организаций, отраслей и территорий. Началь-
ный уровень и потенциал цифровизации разных от-
раслей, территорий и организаций существенно раз-
личаются. Использование различных моделей цифро-
визации управления здравоохранением в разных 
регионах влияет на уровень цифровой зрелости в этой 
сфере [Калабина, Eсинa, Смирных, 2024].

ЦТ играют ключевую роль в стимулировании 
глобального развития и преобразовании экономики, 
общества и управления. Инновационные инструменты, 
такие как искусственный интеллект (далее – ИИ), 
блокчейн, интернет вещей, анализ больших данных, 
повышают эффективность работы, способствуют 
беспрецедентной взаимосвязанности и обеспечивают 
масштабируемые решения в различных секторах. Эти 
технологии улучшают процесс принятия решений, 
предоставляя данные и идеи в режиме реального 
времени, совершенствуют управление ресурсами  
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и предоставление услуг в таких секторах, как здраво-
охранение, образование и т.д.

ЦТ обеспечивают основу для достижения ключевых 
ЦУР, способствуя устойчивости, инклюзивности 
и экономическому росту, а также содействуя иннова-
циям и сотрудничеству. Их интеграция в глобальные 
стратегии развития может способствовать преобразо-
вательным изменениям, которые имеют решающее 
значение для достижения ЦУР к 2030 г. Коллективные 
усилия стейкхолдеров (заинтересованных сторон) 
экосистемы должны соответствовать общим целям, 
чтобы максимизировать влияние ЦТ на ЦУР [Hariyani, 
Hariyani, Mishra, 2025].

В сфере здравоохранения ЦТ применяются для 
оптимизации расходов и повышения уровня предо-
ставляемых медицинских услуг. Разработка иннова-
ционных подходов к управлению здравоохранением 
представляет собой еще одну область, где технологи-
ческие достижения демонстрируют свою эффективность. 
Утверждается, что внедрение подобных стратегий и мер 
направлено на расширение доступности медицинских 
услуг, одновременное сокращение финансовых затрат 
и на улучшение качества обслуживания пациентов.

Методы управления здравоохранением существенно 
влияют на эффективность и результативность меди-
цинских услуг. Информационные и коммуникацион-
ные технологии (далее – ИКТ) для улучшения их пре-
доставления – это одна из областей управления 
здравоохранением, которая в последнее время при-
влекает все больше внимания [Hussain, Umair, Khan, 
Alonazi, Almutairi, Malik, 2024].

Экономическая экосистема территории / 
Еconomic ecosystem of the territory

Дж. Мур опирался на концепцию «биологическая 
экосистема» (А. Тэнсли, 1935 г.). Действительно, в био-
логической экосистеме различные живые виды сосу-
ществуют и взаимодействуют, чтобы поддерживать себя 
и территорию. Для Дж. Мура бизнес-экосистема вводит 
идею совместной эволюции и совместной конкуренции 
участников рынка посредством сотрудничества в раз-
работке коллективных стратегических решений для нее.

В экосистеме действия каждого субъекта влияют 
на всех остальных, а не только на тех, которые нахо-
дятся в непосредственном взаимодействии или непо-
средственной близости [Howard, Hyland-Wood, 2024].

Если рассматривать территорию как экосистему, 
то территориальное развитие можно определить сле-
дующим образом: это процесс, направленный на по-
вышение конкурентоспособности территорий путем 
вовлечения субъектов в согласованные действия [Balhadj, 
Amine, 2022].

Таким образом, можно сказать, что устойчивая эко-
номическая экосистема территории способствует раз-
витию местного сообщества и тем самым обеспечивает 
пространственное развитие территорий всей страны.

Экосистема считается устойчивой, если она обла-
дает широкими возможностями для адаптации. Эф-
фективной стратегией, с точки зрения энтропийного 
подхода, является создание новых связей в экосисте-
ме между субъектами с высоким потенциалом, так как 
требует минимальных затрат энергии [Tolstykh, 
Gamidullaeva, Shmeleva, Lapygin, 2020].

Поскольку ЦТ продолжают проникать во многие 
организации, появляются новые модели сотрудниче-
ства, такие как цифровые экосистемы [Senyo, Liu, 
Effah, 2018]. Экономическая экосистема характеризу-
ется адаптивностью, масштабируемостью и устойчи-
востью. Эти атрибуты позволяют участникам стиму-
лировать инновации, быстро адаптироваться к дина-
мике рынка и  способствовать сотрудничеству 
за пределами традиционных границ. Неотъемлемой 
частью этих экосистем являются цифровые платфор-
мы, которые действуют как мосты, объединяющие 
стейкхолдеров экосистемы (заинтересованные сторо-
ны) [Jacobides, Cennamo, Gawer, 2018].

ЦТ, такие как облачные вычисления, большие 
данные, ИИ, нейротехнологии, блокчейн и интернет 
вещей, являются сердцем современных платформ 
[Nambisan, Lyytinen, Majchrzak, Song, 2019]. Цифровые 
платформы становятся стержнем экономической 
экосистемы, выступая в качестве каналов, соединяю-
щих множество заинтересованных сторон и укрепля-
ющих сотрудничество.

Экономическая экосистема – это сложная сеть 
взаимосвязанных организаций, людей и технологий, 
которые сотрудничают для создания и получения цен-
ности. Ключевые свойства DBE (англ. digital business 
ecosystem – цифровая бизнес-экосистема) включают 
адаптивность, масштабируемость и устойчивость, ко-
торые позволяют ее элементам эффективно реагировать 
на изменяющиеся рыночные условия. В экономической 
экосистеме участники могут использовать свои коллек-
тивные ресурсы и опыт для внедрения инноваций, 
повышения эффективности и стимулирования роста.

Кроме того, способность экосистем к восстанов-
лению после ощутимого внешнего воздействия или 
внутреннего возмущения определяется их способ-
ностью запускать в действие компенсационные эф-
фекты [Розин, 2025].

Стейкхолдеры в рамках экономической экосисте-
мы могут использовать свои коллективные ресурсы, 
знания и опыт для стимулирования инноваций, по-
вышения эффективности и содействия росту [Alaoui, 
Eddelani, 2024].
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Цифровую экосистему можно рассматривать как 
экономическую систему, в которой многочисленные 
заинтересованные стороны объединяются для совмест-
ного создания ценности путем обмена ресурсами, 
знаниями и опытом с помощью ЦТ и платформ.

Цифровые экосистемы характеризуются взаимос-
вязанностью, сотрудничеством и конкуренцией меж-
ду различными субъектами, чему способствуют ЦТ 
и платформы. Они позволяют компаниям адаптиро-
ваться, внедрять инновации и совместно создавать 
ценность в быстро меняющейся цифровой среде [Senyo, 
Liu, Effah, 2018].

Цифровая экосистема – это динамическая среда, 
в которой субъекты, ресурсы и процессы взаимодей-
ствуют и развиваются, чтобы стимулировать инновации 
и рост. Используя мощь ЦТ, компании могут создать 
совместную и более адаптивную экосистему, что при-
ведет к повышению конкурентоспособности и долгос-
рочному успеху в цифровую эпоху [Aksoy, 2023].

Цифровые экосистемы представляют собой сложные, 
динамичные и адаптивные среды, в которых различные 
субъекты, ресурсы и процессы взаимодействуют для 
создания и предоставления ценности посредством 
ЦТ [Basu, Lindstrand, Fichtel, 2025]. Совместное созда-
ние ценности является центральным аспектом, поскольку 
участники экосистемы сотрудничают для разработки 
и поставки инновационных продуктов и услуг.

Эффективные механизмы управления имеют ре-
шающее значение для поддержания стабильности 
и здоровья этих экосистем, поскольку они помогают 
координировать взаимодействия и транзакции между 
заинтересованными сторонами [Aksoy, 2023].

Влияние цифровизации на здравоохранение / 
Impact of digitalisation on the healthcare

В период текущих государственных реформ прио-
ритетное значение приобретает цифровая трансформа-
ция, ориентированная на достижение высокого уровня 
цифровизации в важнейших отраслях экономики 
и социальной области, включая систему здравоохране-
ния. Обновление здравоохранения посредством исполь-
зования ЦТ в глобальном масштабе выступает распро-
страненным явлением. Интенсивное применение 
цифровых инструментов содействует реализации целей, 
установленных в национальных стратегиях по развитию 
здравоохранения [Братишко, Моисеенко, 2025].

Цифровая трансформация систем здравоохране-
ния сопровождалась внедрением и интеграцией в них 
ИТ, которые предлагают значительные возможности 
для улучшения результатов лечения, уменьшения  
финансовых издержек и расширения охвата качествен-
ным медицинским обслуживанием.

Анализ исследований свидетельствует о том, что 
внедрение ЦТ в сферу здравоохранения может опти-
мизировать рабочие процессы, минимизировать рас-
ходы, увеличить степень удовлетворенности пациентов 
и способствовать более благоприятным исходам лече-
ния [Protogiros, Cloconi, Tsitsi, Nicolaidou, Kyriacou, 
Couespel et al., 2025].

Сектор здравоохранения представляет собой слож-
ную экосистему, включающую множество заинтере-
сованных сторон, включая правительства, частные 
учреждения, пациентов и страховщиков. Растущая 
сложность систем здравоохранения во всем мире тре-
бует инновационных подходов по финансовому управ-
лению для решения таких проблем, как распределение 
ресурсов, контроль затрат и справедливый доступ 
к медицинской помощи. Традиционные модели фи-
нансового управления в здравоохранении, часто ха-
рактеризующиеся ручными процессами и ограничен-
ной интеграцией, все чаще рассматриваются как неа-
декватные для удовлетворения потребностей 
современных систем предоставления медицинских 
услуг. Эта неадекватность обусловила необходимость 
в преобразующих подходах, которые используют мощь 
ЦТ [Azizi, Nurhikmat, Yulaikah, Aliyah, 2025].

Интеграция цифровых медицинских технологий 
в здравоохранение может повысить безопасность па-
циентов, эффективность и качество лечения [Erfani, 
McCready, Gibson, Nichol, Unsworth, Jarva et al., 2025].

Внедрение цифровых решений в сферу здравоохра-
нения представляет собой неоспоримую тенденцию 
современного этапа развития отечественной медици-
ны. Учитывая современные социо-демографические 
изменения, отметим, что прогнозируется стабильный 
рост потребности населения в медицинском обслужи-
вании. Интеграция ЦТ в клиническую практику при-
звана улучшить качество и расширить доступность 
медицинской помощи. В связи с этим курс на цифро-
визацию здравоохранения является актуальным и ло-
гичным шагом в эволюции российской медицины.

Указ Президента России № 474 от 21 июля 2020 г. 
«О национальных целях развития Российской Феде-
рации на период до 2030 года» обозначает цифровую 
трансформацию в качестве приоритетного направле-
ния развития российского общества на предстоящее 
десятилетие1. Планируется достижение высокого 
уровня цифровой зрелости во всех ключевых отраслях 
государственной системы, в том числе в здравоохра-
нении [Grigorieva, Demkina, Korobeynikova, 2024].

1 Указ Президента Российской Федерации № 474 от 21.07.2020 г. 
«О национальных целях развития Российской Федерации на период 
до 2030 года». Режим доступа: http://www.kremlin.ru/acts/bank/45726 
(дата обращения: 14.06.2025).
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Центральное место в этой трансформации занима-
ет использование передовых технологий, таких как ИИ, 
блокчейн, облачные вычисления и аналитика данных. 
Эти цифровые инструменты служат для оптимизации 
процессов здравоохранения. Интеграция ЦТ открыва-
ет новые перспективы сокращать расходы и повышать 
эффективность лечения [Devi, Shakdwipee, Bhatia, 2024].

Технологии цифровизации могут помочь в здраво-
охранении с помощью информации и рекомендаций 
в реальном времени, полученных из обширных набо-
ров данных. Эти современные технологии помогают 
делать лучшие прогнозы и решения, предлагая своев-
ременную информацию и предложения, полученные 
из обширных наборов данных, а также выявляя по-
тенциальные проблемы. В результате достигаются 
повышение эффективности, более быстрые и точные 
результаты, сокращение ошибок в процессах и более 
успешные стратегические результаты на организаци-
онном уровне [Karaferis, Balaska, Pollalis, 2025].

Улучшенный доступ к медицинским данным 
и информации – возможность хранить данные и по-
лучать доступ к ним стала одним из главных преиму-
ществ цифровой революции. Быстрый сбор больших 
данных – еще одно значительное преимущество 
ЦТ для здравоохранения. Интернет вещей позволяет 
получить много информации. Собранная информация 
потенциально может быть использована в статисти-
ческом анализе для финансирования медицинских 
исследований. Устройства интернета вещей для 
здравоохранения быстро производят значительный 
объем данных. С помощью периферийных вычисле-
ний устройства интернета вещей могут собирать, 
сообщать и анализировать данные в режиме реаль-
ного времени, что снижает потребность в их архиви-
ровании [Kumar, Choudhary, 2023].

Цифровые двойники могут поддерживать органи-
зацию больниц и управление ими, распределение ак-
тивов, улучшать диагностику, лечение и уход за паци-
ентами и снижать прогрессирование заболеваний. Идея 
цифровых двойников заключается в том, чтобы постро-
ить смоделированный мир объектов, живых существ, 
мест или процессов [John, Nath, Guravaiah, 2025].

Использование новых сквозных технологий может 
поддерживать сбор, обработку, анализ и управление 
этими данными для улучшения понимания и принятия 
решений. Основными инструментами цифровой транс-
формации организаций здравоохранения являются 
большие данные, интернет вещей, биомедицинские/
цифровые датчики, облачные вычисления, удаленное 
управление или мониторинг, коллаборативные роботы, 
дополненная реальность, 3D-печать (англ. three-
dimensional – трехмерный), а также ИИ и машинное 
обучение [Mauro, Noto, Prenestini, Sarto, 2024].

Система здравоохранения – сложная и информа-
ционно насыщенная среда, которая представляет 
значительные проблемы для эффективного управления 
из-за ее сложной и неопределенной природы. Появ-
ление ЦТ в здравоохранении привело к существенным 
инновациям и изменениям, сокращению ошибок 
и потерь времени. Однако критические события, такие 
как пандемии, стихийные бедствия, забастовки, вой-
ны или кибератаки, могут отрицательно повлиять 
на доступность основных медицинских продуктов, 
подчеркивая необходимость в устойчивых системах 
[Monferdini, Pini, Bigliardi, Bottani, 2024].

Цифровизация отрасли здравоохранения является 
важной тенденцией и фокусом во всем мире. Она 
способна улучшить качество медицинской помощи, 
сократить расходы и повысить доступность.

Таким образом, хотя цифровизация имеет решающее 
значение для улучшения системы здравоохранения 
в любой стране, для этого требуются согласованные 
усилия правительства, организаций здравоохранения 
и других заинтересованных сторон для обеспечения 
эффективного использования ЦТ для достижения 
целей [Pattanaik, Gupta, Pani, Himanshu, Pappas, 2024].

Цифровая трансформация является ключевым 
стратегическим направлением для многих организаций 
здравоохранения и правительств. Цели цифрового 
здравоохранения такие же, как и у самого здравоохра-
нения. На высоком уровне они обычно являются 
производными от четырех основных целей: улучшение 
здоровья населения, качества обслуживания пациен-
тов и поставщиков услуг, снижение расходов на здра-
воохранение [Woods, Eden, Green, Pearce, Donovan, 
McNeil et al., 2024].

ЦТ в управлении регионом / DT in regional 
management

По всему миру правительства разрабатывают и прет-
воряют в жизнь проекты по внедрению ИКТ посред-
ством специализированных цифровых стратегий. Эти 
стратегии нацелены на оптимизацию и повышение 
открытости государственного аппарата, поддержку 
стартапов с акцентом на инновации и экспорт, а так-
же на улучшение уровня жизни населения.

Современные технологии, в частности ИКТ, фор-
мируют принципиально новые условия для ведения 
бизнеса, что можно охарактеризовать как переход 
к цифровой экономике. Этот переход открывает новые 
горизонты для предприятий, предлагающих продукты 
и услуги с высокой добавленной стоимостью, и оказывает 
существенное влияние на различные аспекты эконо-
мического развития [Samara, Andronikidis, Komninos, 
Bakouros, Katsoras, 2023].
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Цифровизация и интеллектуальные технологии 
играют решающую роль в трансформации экономики 
в сторону УP на региональном уровне. В последние 
годы устойчивость стала основной целью регионального 
развития, обусловленной признанием того, что эко-
номический рост должен быть сбалансирован с защи-
той окружающей среды и социальным благополучием.

Цифровизация включает в себя использование сле-
дующих сквозных ЦТ: интернет вещей, блокчейн, 
анализ больших данных, ИИ и позволяет регионам 
модернизировать ключевые отрасли и инфраструктуру. 
Цифровизация играет решающую роль в повышении 
эффективности и в вопросах планирования, управления 
и развития [Meshchangina, Sitokhova, Magomadova, 2024].

Стремление к устойчивости в различных общест-
венных аспектах происходит одновременно с периодом 
быстрого цифрового технологического прогресса, ко-
торый оказывает глубокое влияние на общество в целом.

Такие инновации, как ИИ, аналитика больших 
данных и блокчейн, предлагают преобразующие ре-
шения для проблем УР. Они могут повышать энерго-
эффективность, способствовать инклюзивному эко-
номическому росту и сохранению окружающей среды.

ЦТ также позволяют роботизировать и автомати-
зировать производство, изменять бизнес-процессы 
с помощью применения ИИ, технологии блокчейна, 
облачных вычислений, интернета вещей, сети 5G (англ. 
fifth generation – пятое поколение), квантовых вычи-
слений, 3D-печати, создания виртуальной реальности, 
удаленного управления, кибербезопасности и обра-
ботки больших данных, которые становятся еще более 
важными во время четвертой промышленной револю-
ции [Plečko, Hojnik, 2024].

Анализ предшествующих трудов демонстрирует 
наличие исследовательской проблемы – необходи-
мости разработки системы управления, позволяющей 
региональным органам власти реализовывать целевые 
показатели УР. В рамках настоящего исследования 
решим эту проблему.

Методология / Мethodology

Объектом данного исследования выступает эконо-
мическая экосистема конкретной территории. Непо-
средственно изучаются экономические взаимоотно-
шения, направленные на организацию управления 
УР системы здравоохранения на местном уровне.

Для проведения исследования применялись мето-
дики системного логического анализа и структурно-
функциональный подход. Эти инструменты обеспе-
чили всестороннюю оценку действий региональных 
управляющих коллективов и функций, исполняемых 
руководителями регионального звена.

Информационная база исследования включает 
научные публикации, доступные публично и индек-
сируемые ведущими научными библиографическими 
платформами, такими как ScienceDirect, ResearchGate, 
Google Scholar и E-library. Кроме того, были исполь-
зованы авторские разработки, основанные на методе 
трансакционной томографии и алгоритме проекти-
рования УР.

Результаты / Results

Управление УР территориального здравоохранения 
по нескольким заболеваниям в цифровой экономике / 
Managing the SD of territorial healthcare for several 
diseases in the conditions of digital economy

Ключевым элементом цифровой трансформации 
является способность сбора и анализа больших объе-
мов данных в режиме реального времени, что обеспе-
чивает возможность для оперативного и взвешенного 
принятия решений. Это позволяет прогнозировать 
и предотвращать потенциальные трудности до их по-
явления, а также оперативно адаптировать бизнес-
процессы к изменяющимся условиям. Такая адаптив-
ность и скорость реакции становятся определяющими 
характеристиками в условиях жесткой глобальной 
конкуренции [Vărzaru, Bocean, 2024].

В экономическом обществе правильный макро-
контроль правительства основан на точном анализе 
различной экономической информации. Благодаря 
точным экономическим прогнозам правительство 
может принимать соответствующие меры по коррек-
тировке экономики для надлежащего контроля эко-
номической деятельности, чтобы она могла достичь 
желаемого эффекта и улучшить качество своей работы. 
Точное экономическое прогнозирование значительно 
повысит предсказуемость экономической политики 
и сократит количество ошибок в принятии экономи-
ческих решений и регулировании. Поэтому экономи-
ческое прогнозирование стало важной основой для 
стран и регионов при формулировании экономической 
политики, принятии инвестиционных решений и раз-
работке планов развития [Vitola, Fernandes-Silva, 2019].

Сердечно сосудистые заболевания / Cardiovascular 
diseases 

Четыре неинфекционных заболевания привлекли 
особое внимание из-за их распространенности 
и смертности: сердечно-сосудистые, хронические 
респираторные заболевания, рак и сахарный диабет, 
которые в совокупности называются НИЗ4 (англ. 
non-communicable diseases, NCD4) [Liu, Li, Song, 
Chen, Li, Mu et al., 2021].
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Сердечно-сосудистые заболевания остаются веду-
щей причиной смерти во всем мире. На них прихо-
дится треть всех смертей, они опережают все формы 
рака вместе взятые, инфекционные заболевания 
и травмы [Vitola, Fernandes-Silva, 2019].

Согласно ЦУР ООН 3.4 преждевременная смертность 
от четырех НИЗ (сердечно-сосудистые заболевания, 
рак, хронические респираторные заболевания и сахар-
ный диабет) должна достичь минимального снижения 
на 33 % в 2030 г. по сравнению с 2015 г. [Joseph, Lanas, 
Roth, Lopez-Jaramillo, Lonn, Miller et al., 2025].

В основе управления проектами изменений лежит 
алгоритм управления уровнем развития, который 
включает применение метода томографии УР и тран
сакционной томографии. Последняя дает возможность 
оценить степень цифровой зрелости экономической 
экосистемы конкретной территории.

Предложенный алгоритм цифрового управления 
УР для экономической экосистемы территории начи-
нается с входного сигнала, на этапе которого форму-
лируется цель программы развития территории. За-
вершается алгоритм выходным сигналом, где проис-
ходит управление индикатором УР.

Управление индикатором осуществляется на базе 
информации, полученной в результате томографиче-
ского анализа УР территории. Этот анализ определяет 
стадию взаимодействия между органами власти и участ-
никами экосистемы. Также используется трансакци-
онная томография, которая включает в себя оценку 
трансакционных издержек и определение уровня 
цифровой зрелости.

Процесс функционирования алгоритма подразу-
мевает ряд последовательных и зависимых друг от дру-
га шагов (рис. 1).

В первую очередь выбирается ЦУР как наиболее 
важный элемент для экономического ландшафта рас-
сматриваемой территории. Органы управления опре-
деляют задачу достижения этой цели и разрабатывают 
комплекс соответствующих мер для ее реализации. 
Затем проводится детальный анализ цифровой транс-
формации – трансакционная томография, подразу-
мевающая оценку текущего уровня цифровой зрелости 
управленческих структур, выявляющая ЦТ, исполь-
зуемые органами власти в процессе управления раз-
витием территории. Изучение предыдущих исследо-
ваний позволило дифференцировать данные техноло-
гии, применяемые органами власти на различных 
стадиях цифровой трансформации управленческих 
процессов. Такая дифференциация сквозных ЦТ мо-
жет стать отправной точкой для разработки стратеги-
ческого плана развития управления территорией. 
Помимо прочего, она помогает анализировать тран
сакционные расходы, возникающие в процессе циф-

рового взаимодействия между государственными 
структурами и различными заинтересованными сто-
ронами в рамках экономической экосистемы терри-
тории. Особенность подхода заключается в возмож-
ности поэтапного внедрения универсальных цифровых 
решений властями территорий, что способствует по-
вышению уровня цифровой оснащенности управлен-
ческой деятельности.

Достижение цифровой зрелости подразумевает 
интеграцию ЦТ в управленческую деятельность взамен 
традиционного человеческого труда, как интеллекту-
ального, так и физического, а также пересмотр участия 
человека в процессах управления территорией.

Составлено авторами по материалам исследования / Compiled  
by the authors on the materials of the study

Рис. 1. Алгоритм управления изменением показателей 
УР здравоохранения на основе трансакционной 

томографии и применения сквозных ЦТ
Fig. 1 Algorithm for managing changes in indicators of sustainable 

health development based on transactional tomography  
and use of end-to-end DT
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Ключевая цель подобной трансформации заклю-
чается в преодолении ограничений, связанных со вре-
менем и географическим положением, в коммуника-
циях между людьми, автоматизированными система-
ми и машинами. Кроме того, минимизируется 
воздействие субъективных человеческих факторов, 
таких как эмоциональное состояние, предубеждения 
и скорость когнитивных процессов, на методы орга-
низации труда и взаимодействия между различными 
элементами системы.

Оценка уровня цифровой зрелости органов власти 
может быть проведена на основе применения ЦТ 
в управлении территорией или на основе снижения 
издержек управления при цифровизации [Попов, 2025].

При оценке уровня цифровой зрелости экономи-
ческой экосистемы территории предлагается опирать-
ся на результаты исследований оценки цифровой 
трансформации промышленных предприятий.

Анализ результатов экспертного фокус-группово-
го исследования позволил выделить 6 различных 
уровней развития цифровой зрелости.

Начальный уровень – «Отсутствие». На этой стадии 
используется лишь сотовая связь. Следующий уровень 
именуется как «Существование», характеризуется 
использованием мобильной связи, анализа больших 
объемов данных и систем, основанных на ИИ.

Третий уровень – «Применение». Здесь использу-
ются мобильная связь, большие данные, ИИ, технология 
блокчейн, а также дополненная реальность. Четвертый 
уровень – «Использование». На этом этапе применя-
ются сотовая связь, анализ больших данных, ИИ, 
блокчейн, дополненная реальность, интернет вещей 
и виртуальная реальность.

Пятый уровень – «Замещение». В настоящее время 
на данном этапе используются мобильная связь, боль-
шие данные, ИИ, блокчейн, дополненная реальность, 
интернет вещей, виртуальная реальность, нейротех-
нологии и робототехника. Финальный уровень – «Ав-
тономность». На данной стадии задействован весь 
спектр передовых ЦТ: мобильная связь, обработка 
больших данных, ИИ, блокчейн, дополненная реаль-
ность, интернет вещей, виртуальная реальность, ней-
ротехнологии, робототехника и квантовые технологии.

Чтобы определить степень развития цифровой 
зрелости, можно применить подход, базирующийся 
на расчете доли расходов на цифровые инструменты 
в процессах взаимодействия в общей структуре затрат. 
Наряду с анализом финансовых вложений, необходимо 
учитывать, насколько эффективно ЦТ помогают в до-
стижении намеченных целей. Наивысший уровень 
цифровой трансформации соответствует полному, 
стопроцентному выполнению целевых показателей 
[Попов, Симонова, Черепанов, 2021].

Оценив уровень цифровой зрелости органов 
власти территории с помощью трансакционной 
томографии, мы сопоставляем его с целевыми по-
казателями ЦУР. В случае несоответствия прово-
дится повторный анализ деятельности региональных 
властей; в противном случае следующим шагом 
является проведение трансакционной томографии 
для изучения взаимодействия с заинтересованными 
сторонами – стейкхолдерами экосистемы. После 
определения заинтересованных сторон, оказываю-
щих влияние на показатели ЦУР, проводится томо-
графический анализ УР экосистемы территории.

Исходя из анализа предыдущих исследований 
структуры взаимосвязей внутри предприятия были 
определены четыре этапа развития взаимодействия 
между элементами территориальной экосистемы: 
рождение, укрепление, лидерство и обновление эко-
системы. Они отличаются степенью эффективности 
координации и взаимодействия между членами эко-
системы через применение цифровых инструментов, 
а также через передачу информации, практических 
навыков и человеческих ресурсов в рамках уровня 
УР экосистемы [Попов, Челак, Кавецкий, 2024].

На начальном этапе «Рождение» устанавливаются 
связи и отношения между участниками. На следующем 
этапе «Укрепление» взаимодействие между элементами 
экосистемы выходит на существенно более высокий 
уровень. «Лидерство» характеризуется тесным взаимо-
действием между элементами. Последний этап «Обнов-
ление» включает генерацию инновационных идей 
и обновление существующих процессов взаимодействия 
в экосистеме [Sararuch, Wannapiroon, Nilsook, 2023].

Стадии развития взаимоотношений между ядром 
экосистемы и заинтересованными сторонами могут 
варьироваться от зарождения до укрепления, лидер-
ства и последующего обновления. В связи с этим 
требуется детальное изучение взаимодействия ядра 
экосистемы (органов власти территории) с каждым 
участником (стейкхолдером). С помощью применения 
трансакционной томографии можно провести данный 
анализ. Управленческие воздействия органов власти 
на стейкхолдеров должны подбираться индивидуаль-
но, с учетом текущей фазы развития этих отношений.

Далее мы определяем стадию развития территори-
альной экосистемы, исследуя цифровое взаимодействие 
между органами власти и всеми участниками. Основная 
цель – выявить текущий уровень сотрудничества, чтобы 
на его основе сформировать стратегию дальнейшего 
продвижения к состоянию, обеспечивающему самосто-
ятельное развитие системы.

Данный этап предполагает детальный анализ су-
ществующего уровня цифрового взаимодействия 
властей и конкретных заинтересованных групп внутри 
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территориальной экосистемы, построенной на вне-
дрении современных цифровых инструментов. Если 
выявленный уровень недостаточен для достижения 
ЦУР, то предпринимаются меры по улучшению взаи-
модействия и устранению существующих препятствий, 
производится возврат к этапу разработки мер, направ-
ленных на реализацию этой цели. В случае, когда 
соответствия удалось добиться, осуществляется пере-
ход к проекту, ориентированному на достижение ЦУР 
в сфере здравоохранения.

Далее начинается этап реализации ЦУР в области 
здравоохранения. На данном этапе формулируются 
цели и задачи, запускается проект и устанавливаются 
временные рамки. В его основе лежат проведение 
трансакционной томографии и последующий перевод 
взаимодействий между органами власти территории 
и заинтересованными сторонами в сфере здравоохра-
нения в цифровой формат. Основная задача проекта 
заключается в обеспечении полного, стопроцентного 
достижения целевых показателей ЦУР в здравоохра-
нении на протяжении пятилетнего периода.

После реализации плана проекта по достижению 
целевых индикаторов, установленных в рамках ЦУР 
здравоохранения, необходимо перейти к следующему 
этапу, включающему выполнение всего комплекса 
намеченных мероприятий.

Ожидаемым исходом успешной реализации про-
екта по достижению целевых значений ЦУР здраво-
охранения является полное выполнение запланиро-
ванных показателей уровня осуществления УР – сто-
процентное соответствие целевым индикаторам ЦУР.

В случае, если желаемые показатели УР не были 
достигнуты, требуется вернуться к этапу разработки 
и корректировки мероприятий, направленных на реа-
лизацию поставленных целей. Если же ЦУР успешно 
достигнута, можно переходить к реализации других, 
ранее запланированных ЦУР.

Обсуждение / Discussion

Алгоритм управления УР здравоохранения 
на примере Свердловской области / Management 
algorithm of the healthcare SD on the example of the 
Sverdlovsk region

Рассмотрим пример реализации предлагаемого 
подхода на практике, используя Свердловскую область. 
Для этого была сформулирована цель, направленная 
на достижение конкретного целевого показателя УР тер-
ритории. Далее подробно рассмотрим этапы процесса, 
показывая, каким образом достигается требуемый ре-
зультат и обеспечивается эффективное функциониро-
вание региональной экосистемы. ЦУР 3 – «Обеспечение 

здорового образа жизни и содействие благополучию 
для всех в любом возрасте», и в качестве целевых пока-
зателей был выбран индикатор «Смертность от сердеч-
но-сосудистых заболеваний, рака, диабета, хронических 
респираторных заболеваний». Правительство Свер-
дловской области предпринимает активные усилия для 
решения указанных проблем, реализуя целый ряд ме-
роприятий, направленных на повышение уровня 
УР регионального здравоохранения.

Следующим этапом становится проведение тран
сакционной томографии, целями которой служат 
оценка степени цифровой зрелости органов власти 
и сопоставление полученных результатов с необходи-
мым уровнем цифровизации для достижения постав-
ленных целей. Что касается Свердловской области, 
скорее всего, текущий уровень цифровой зрелости 
соответствует стадии «Применение». Эта фаза отли-
чается ограниченным использованием ЦТ исключи-
тельно для решения отдельных, изолированных задач. 
Здесь начинают применяться такие современные 
технологии, как мобильная связь, большие данные, 
ИИ, блокчейн и дополненная реальность. Стадия 
«Использование», характеризующаяся целостным 
и интегрированным подходом к цифровому формату, 
пока не достигнута. Дальнейшее продвижение циф-
ровой зрелости сопровождается улучшением качества 
управления, достигаемого посредством эффективно-
го освоения новых цифровых возможностей.

Алгоритм далее предполагает применение трансак-
ционного подхода для изучения взаимосвязей между 
органами власти и ключевыми участниками экосисте-
мы. Важно выяснить, способствует ли текущая стадия 
взаимоотношений достижению заявленных ЦУР. 
Важнейшей характеристикой каждого этапа взаимо-
действия является количество реализуемых проектов, 
задействованных в управлении системой (табл. 1).

Таблица 1
Этапы взаимодействия органов власти со стейкхолдерами 

экономической экосистемы территории

Tablе. 1 Stages of interaction between authorities and stakeholders 
of the economic ecosystem of the territory

Этап Количество проектов в управлении

Рождение 0–2

Укрепление 3–5

Лидерство 6–8

Обновление 9 и более

Составлено авторами по материалам исследования / Compiled by the 
authors on the materials of the study

Анализируя показатели, представленные в табл. 1, 
можно заключить, что уровень взаимодействия 
в Свердловской области соответствует начальной фазе 
«Рождение». После этого осуществляется проверка, 
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насколько достигнутый этап содействует выполнению 
задачи УР. Если оказывается, что текущая стадия 
препятствует достижению ЦУР, процесс возвраща-
ется на предыдущий шаг, предусматривающий фор-
мирование необходимых мер. Проводится разработ-
ка соответствующих мероприятий, и весь цикл по-
вторяется до момента, когда установленная стадия 
начнет обеспечивать движение к ЦУР. Если установ-
лено, что этап способствует успешному достижению 
ЦУР, то осуществляется следующее действие соглас-
но алгоритму – переход к инициированию проекта 
в сфере здравоохранения.

Чек-лист / Сhecklist

Все шаги алгоритма представлены в виде чек-листа, 
который может быть использован в процессе управ-
ления изменениями и достижения показателей ЦУР 
в регионе (табл. 2).

Анализ трансакционных издержек в управлении 
экономической экосистемой территории посредством 
проведения трансакционной томографии УР демон-
стрирует, что уровень цифрового взаимодействия 
между органами власти и заинтересованными сторо-
нами влияет на величину этих издержек. Томография 
УР коррелирует с уровнем цифровой зрелости тер-
ритории.

Увеличение степени цифрового сотрудничества 
между элементами экономической экосистемы при-
водит к сокращению трансакционных издержек, 
возникающих в процессе управления ею на территории.

После установления уровня УР экосистемы следу-
ет перейти к анализу финансовых отношений между 
органами власти и стейкхолдерами. Это необходимо 
для вычисления величины трансакционных издержек, 
возникающих в процессе их взаимодействия.

На этом этапе выполняется предварительная оцен-
ка возможностей для компенсации текущих расходов 
за счет внедрения цифровых решений. Финансирова-
ние мероприятий, направленных на достижение це-
левых показателей УР территории, предлагается 
предусматривать в региональном бюджете и учитывать 
при осуществлении национальных проектов.

Задача 3 ЦУР направлена на снижение смертно-
сти от сердечно-сосудистых заболеваний к 2030 г. 
Для детального анализа показателей смертности 
была построена диаграмма, отражающая данные 
смертности от различных заболеваний сердечно-
сосудистой системы (рис. 2). Мониторинг состояния 
здоровья населения дает ценную информацию для 
совершенствования системы здравоохранения и оп-
тимизации ее процессов, а также помогает выявить 
неэффективность и слабые стороны. Возникает 

Таблица 2
Чек-лист алгоритма управления ЦУР здравоохранения

Tablе 2. Checklist of the health SDG management algorithm

Шаг Алгоритм управления Вопрос Отметка о выполнении

1 Деятельность органов власти территории Проводится ли органами власти работа в рамках 
достижения показателей ЦУР? +

2 Разработка мероприятий по достижению ЦУР Разработаны ли мероприятия по достижению показателя 
ЦУР региона? +

3 Трансакционная томография уровня зрелости 
органов власти

Определен ли текущий уровень цифровой зрелости 
органов власти региона? +

4 Соответствие цифровой зрелости ЦУР Соответствует ли уровень цифровой зрелости достижению 
целевого показателя ЦУР? +

5 Трансакционная томография взаимодействия 
со стейкхолдерами

Определен ли этап отношений взаимодействия  
со стейкхолдерами? +

6 Соответствие этапа отношений достижению ЦУР Соответствует ли этап отношений достижению целевого 
показателя ЦУР? +

7 Проект здравоохранения Запущен ли проект по достижению показателя ЦУР 
здравоохранения? +

8 Реализация проекта здравоохранения Все ли задачи проекта реализованы? +

9 Достижение ЦУР Достигнут ли целевой показатель ЦУР здравоохранения? +

10 Переход к достижению других ЦУР Определен ли следующий показатель ЦУР? +

Составлено авторами по материалам исследования / Compiled by the authors on the materials of the study
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логичный вопрос о возможном экономическом эф-
фекте, если бы удалось существенно снизить забо-
леваемость и преждевременную смертность, особен-
но от сердечно-сосудистых заболеваний взрослого 
населения.

На основе анализа данных можно сделать од-
нозначный вывод: внедрение эффективной про-
граммы по улучшению здоровья населения способ-
ствовало бы ускорению экономического роста 
на макроэкономическом уровне. Это остается ак-
туальным, несмотря на то, что существующие ме-
тоды экономической оценки в основном учитыва-
ют только эффект от уменьшения показателей 
смертности, оставляя в стороне потенциал возмож-
ного снижения заболеваемости.

Однако в целом с 2018 г. по 2024 г. показатели 
снизились, что свидетельствует об эффективной 
системе здравоохранения. Для устойчивого эконо-
мического и социального развития, а также для 
благополучия людей улучшение здоровья имеет 
решающее значение. Исследование в первую очередь 
опирается на архивные данные из официальных 
статистических баз данных.

2 Распоряжение правительства Свердловской области от 28.06.2019 
№311-РП «Об утверждении региональной программы „Борьба с сер-
дечно-сосудистыми заболеваниями в Свердловской области»“ на 2019–
2024 годы». Режим доступа: https://base.garant.ru/72903376/?ysclid=mf
5h5doiax299052263 (дата обращения: 14.06.2025).

Заключение / Conclusion

Создание системы здравоохранения, отвечающей 
реалиям современного этапа социально-экономиче-
ского развития, может спасти миллионы жизней 
и сократить расходы на миллиарды долларов, не толь-
ко обеспечив равный доступ к услугам здравоохране-
ния, но и предотвратив появление новых заболеваний, 
таких как COVID-19.

Итоги проведенного исследования формируют 
методологическую базу для создания стратегического 
плана, направленного на УР территории. В основе 
плана лежат использование трансакционной томогра-
фии экономических процессов и учет стадий цифровой 
трансформации в условиях цифрового социума.

В настоящей работе представлено определение 
экономической экосистемы территории и обосновано 
применение экосистемного подхода с учетом вовле-
чения стейкхолдеров. Данный подход открывает новые 
возможности для цифровизации управления эконо-
мическими экосистемами со стороны региональных 
органов власти. Помимо изложенных аспектов, статья 
затрагивает ключевые понятия УР экономических 
экосистем, а также изучает воздействие цифровизации 
и применения прорывных ЦТ на реализацию ЦУР. 
Рассматриваются проблемы, касающиеся цифровой 
трансформации и эффективного управления регио-
нальными экономическими экосистемами.

Составлено авторами по материалам источника2 / Compiled by the authors on the materials of the source2

Рис. 2. Показатели региональной программы «Борьба с сердечно-сосудистыми заболеваниями  
в Свердловской области» на 2019–2024 гг.

Fig. 2 Indicators of the regional programme “Combating cardiovascular diseases in the Sverdlovsk region” for 2019–2024
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Проведенный томографический анализ УР эконо-
мической экосистемы региона и уровня ее цифровой 
зрелости показал, что увеличение интенсивности 
цифрового взаимодействия между участниками эко-
системы непосредственно способствует уменьшению 
трансакционных расходов.

Обзор научной литературы выявил отсутствие мето-
дик, позволяющих эффективно внедрять сквозные ЦТ 
в систему управления УР территориальной экосистемы. 
Именно этот пробел стал стимулом для начала разработ-
ки специализированного методологического инструмента.

Предлагаемая методология открывает путь к ин-
теграции новейших ЦТ в механизм управления 
УР территориальной экосистемы. Для представителей 
органов власти данная методика представляет собой 
эффективный инструмент, способствующий систе-
матическому развитию цифровой инфраструктуры 
и оптимизации управленческой деятельности. Это 
означает создание условий для внедрения сквозных 
ЦТ в управленческие процессы, что, в свою очередь, 
способствует повышению эффективности управления. 
Последнее обусловлено улучшением прозрачности 
процессов, оптимизацией обмена данными, мини-
мизацией трансакционных издержек и ускорением 
принятия управленческих решений.

Методология обеспечивает комплексный подход 
к оценке экономической экосистемы территории, что 
позволяет оптимизировать процессы взаимодействия 
между ее участниками, устраняя существующие барь-
еры и открывая новые перспективы для развития.

На основе методологии разработан чек-лист для 
поэтапного достижения целевых показателей органа-
ми власти региона.

Исследование демонстрирует, что эффективность 
УР экосистемы территории возможно оценивать дво-

яко: как по итогам успешного внедрения ЦТ в управ-
ленческие процессы, так и по показателям сокращения 
управленческих трансакционных издержек вследствие 
цифровизации ключевых процедур.

Теоретическое значение результатов состоит 
в упорядочивании последовательных этапов внедре-
ния ЦТ в работу органов власти регионов, дополня-
ющем существующие подходы к оценке уровня 
цифровизации управленческой деятельности. Пра-
ктическая ценность заключается в формировании 
прикладного инструмента, предназначенного для 
планирования процессов интеграции ЦТ в деятель-
ность территориальных органов управления.

Научная новизна выполненного исследования 
определяется созданием оригинальной концепции 
УР экономической экосистемы территории. В ос-
нове предлагаемой концепции лежит интеграция 
передовых ЦТ, в частности, в систему управления 
региональным здравоохранением. Центральным 
компонентом данного подхода выступает трансак-
ционная томография, позволяющая провести глу-
бокий анализ этапов взаимодействия всех участни-
ков экосистемы. Созданная методология предусмат-
ривает оценку уровня ее цифровой зрелости, что 
способствует выработке эффективных механизмов 
внедрения ЦТ в практику управления УР территории, 
что позволяет получить комплексное представление 
о ее развитии. Разработанная система значительно 
расширяет возможности экосистемного анализа 
применительно к управлению развитием региона 
в условиях цифровой экономики. Предлагаемый 
подход способствует повышению эффективности 
принимаемых управленческих решений и обеспе-
чивает устойчивый рост экономики территории 
в условиях цифрового общества.
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