
УПРАВЛЕНИЕ  T. 7 № 1 / 2019. 136: 114–120

114

Окунькова Елена  
Александровна
канд. филол. наук, 
декан ф-та маркетинга, 
ФГОБУ ВО «Российский 
экономический 
университет имени 
Г. В. Плеханова», 
г. Москва, Российская 
Федерация

e-mail: okunkova.ea@
yandex.ru
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Аннотация

Исследование проведено с целью разработки теоретико-методологических подходов к прогнозированию перспективной потреб-
ности инновационной экономики в кадрах для обеспечения востребованности сформированного кадрового потенциала. Разра-
ботка базовых методик и инструментов расчета потребности инновационной экономики в высококвалифицированных кадрах 
на долгосрочную и среднесрочную перспективы основана на таких методологических подходах, как системный, деятельностный 
и компетентностный подходы, а также ситуационный подход; на методологии интерактивной, понимающей и интерпретативной 
социологии, методологии синергетики, сетевого мышления и социального управления, методологии модального анализа. Выяв-
лен, описан и систематизирован ряд методологических проблем существующей системы обеспечения инновационной экономики 
в кадрах: прогноз баланса трудовых ресурсов не учитывает изменений условий труда, модернизации производственных фондов 
и новых технологий; планирование контрольных цифр приема в вузы по программам магистратуры осуществляется в отрыве 
от реальных кадровых потребностей; отсутствует критериальная система выявления компетентностных потребностей инноваци-
онной экономики; назрела необходимость перехода от сценарного подхода прогнозирования потребностей экономики в профес-
сиональных кадрах к подходу «тройная спираль». В статье предложен методический подход к прогнозированию кадровых потреб-
ностей инновационной экономики, предусматривающий построение стратегических прогнозов на долгосрочную и среднесрочную 
перспективу и их ежегодную корректировку на операционном уровне с использованием технологии стратегического форсайтинга. 
Проведена декомпозиция по видам прогнозов таких характеристик, как: уровень регулирования, предназначение, ключевые опре-
деления, методы и подходы, факторы, виды информации, инструменты обеспечения кадровых потребностей на каждом уровне, 
основные результаты. Такой подход позволит снизить государственные затраты на подготовку кадров и предотвратит «сгорание» 
невостребованных будущим рынком труда компетенций. Модель взаимодействия рынка труда и сферы профессионального об-
разования, основанная на стратегическом форсайтинге кадровых потребностей, призвана обеспечить самостоятельный, обосно-
ванный профессиональный выбор молодежи сегодня для удовлетворенности и социальной мобильности населения в будущем. 
Реализация предложенного подхода позволит повысить качество прогнозов кадровых потребностей инновационной экономики 
и создаст основу для научно обоснованного регулирования развития системы общего, профессионального и дополнительного 
образования на федеральном и региональном уровне. Это, в свою очередь, будет способствовать достижению максимального 
соответствия между кадровыми потребностями инновационной экономики и ее сформированным ресурсным потенциалом.
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Abstract

The research has been conducted in order to develop theoretical and methodological approaches to forecasting the future needs of the inno-
vative economy in personnel to ensure the demand for formed human resources capacity. Development of basic techniques and instruments 
of calculation of need of innovative economy for highly qualified personnel on long-term and medium-term prospects has been based on such 
methodological approaches as system, activity and competence-based approaches, situational approach, methodology of the interactive, un-
derstanding and interpretive sociology, methodology of synergy, network thinking and social management, methodology of the modal analysis. 
A number of methodological problems of the existing systems of providing innovative economy in a personnel has been revealed, described and 
systematized: the forecast of balance of a labor resources does not consider changes of working conditions, modernization of production assets 
and new technologies; planning of target figures of enrollment of students for master programs is performed in a separation from real personnel 
requirements; lack of criteria system of detection of competence-based requirements of innovative economy; the imminent need of transition 
from scenario approach of forecasting of needs of economy for professional staff to approach “a threefold spiral”. The article proposes a meth-
odological approach to forecasting the staffing needs of the innovative economy, which makes a provision for creating strategic long-term and 
mid-term forecasts and their annual adjustment at the operating level using the technologies of strategic foresight. The decomposition has been 
carried out by the types of forecasts for such characteristics as: level of regulation, purpose, key definitions, methods and approaches, factors, 
types of information, tools for providing staffing needs at each level, the main results. Such approach will allow to reduce the state costs for 
staff coaching and to prevent “combustion” of competences unclaimed by future labor market. The model of interaction of the labor market and 
the sphere of professional education, based on a strategic foresight of personnel requirements, has been designed to provide the independent, 
reasonable professional choice of youth today for satisfaction and social mobility of the population in future. The implementation of the proposed 
approach will allow to increase the quality of forecasts of personnel needs of the innovative economy and to create the basis for scientifically 
sound regulation of the development of general, professional and additional education at the federal and regional levels. This, in turn, will con-
tribute to achieve maximum compliance between the personnel needs of the innovative economy and its formed resource potential.
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Основной ресурсной составляющей инновацион-
ного развития России является кадровый потенциал, 
сформированный в сфере науки, образования и тех-
нологий. В ключевых нормативных документах, за-
ложивших идеологию новых подходов и инструмен-
тов к планированию потребностей в кадрах иннова-
ционной экономики, обозначен приоритет создания 
системы прогноза потребностей регионов и отраслей 
в квалифицированных кадрах [1; 2; 5]. Соответственно, 
актуальным становится механизм «сшивания» про-
гнозов на общегосударственном уровне для опреде-
ления направления государственной политики в сфе-
ре профессионального образования, занятости, внут-
ренней миграции занятого населения.

Прогноз должен учитывать перспективные ка-
дровые потребности основных секторов экономики, 
в том числе высокотехнологичных и наукоемких. 
Однако до сих пор новые ориентиры и соответству-
ющие требования определены лишь для системы 
среднего профессионального образования в соста-
ве комплекса мер, направленных на совершенство-
вание системы среднего профессионального обра-
зования приоритетного проекта «Образование» 
по направлению «Подготовка высококвалифици-
рованных специалистов и рабочих кадров с учетом 
современных стандартов и передовых технологий» [6].

Для прогнозирования перспективной потребности 
экономики в кадрах с целью обеспечения востребо-
ванности кадрового потенциала разработано значи-
тельное количество подходов и методик, в том числе: 
 • модель, связывающая численность работников 

с параметрами экономики и ее частные приложения 
к рынку труда [10];
 • модель анализа прогнозных потребностей рынка 

труда [12]; 
 • прогнозные модели в области образовательных 

потоков [11]; 
 • макроэкономическая комплексная модель дина-

мической системы «экономика – рынок труда – 
профессиональное образование» [8].

Разработка базовых методик и инструментов рас-
чета кадровой потребности инновационной эконо-
мики в высококвалифицированных кадрах в долгос-
рочной и среднесрочной перспективе основана на та-
ких методологических подходах, как системный, де-
ятельностный, компетентностный и ситуационный; 
методологии интерактивной, понимающей и интер-
претативной социологии, методологии синергетики, 
сетевого мышления, социального управления и мо-
дального анализа [13].

Ресурсные проблемы инновационного развития 
России в виде нехватки кадров, ощущаемое несоот-
ветствие набора компетенций и квалификаций спе-

циалистов требованиям современного и будущего 
рынка труда обусловили необходимость разработки 
теоретико-методологических подходов к прогнози-
рованию перспективной потребности инновацион-
ной экономики в кадрах для обеспечения востребо-
ванности сформированного кадрового потенциала.

Эффективное регулирование системы профес-
сионального образования, профориентации и со-
действия профессиональному самоопределению 
личности возможно исключительно на основе дол-
госрочных прогнозов (5−10 лет) потребностей эко-
номики в кадрах (таблица). В отличие от среднес-
рочных и оперативных прогнозов, она выявляет 
дополнительную потребность в кадрах, связанную 
с темпами инновационного развития [7; 13]. При 
этом сама сущность инновационного развития со-
циально-экономических систем как преобразование 
всех сфер экономики и социальной системы на ос-
нове научно-технических достижений позволяет 
определить долгосрочное прогнозирование кадро-
вых потребностей для целей инновационного раз-
вития как стратегический форсайтинг. Использо-
вание этого инструмента основывается в первую 
очередь на определении и систематизации приори-
тетов инновационного развития, включении широ-
кого состава участников для обеспечения нового 
этапа развития науки, экономики, общества.

Проведение стратегического форсайтинга по-
требности инновационного развития социально-
экономических систем в кадрах позволит снизить 
неэффективные затраты бюджетных средств на под-
готовку кадров и предотвратит в будущем сгорание 
невостребованных на рынке труда компетенций. 
Применение современных адекватных подходов 
к профессиональной ориентации в соответствии 
c пониманием того, под воздействием каких мощ-
ных социальных и технологических процессов 
(трендов) в происходит изменение окружающего 
нас мира, формируется наше будущее, позволит 
выстроить систему профессионального образования 
соответствующую текущим и перспективным по-
требностям рынка труда, обосновать стратегические 
траектории и прогнозы, обеспечить развитие ин-
ститутов профессионального сопровождения эта-
пов профессионального самоопределения лично-
сти в рамках концепции life-long learning. Модель 
сбалансированного развития рынка труда и сферы 
профессионального образования, основанная 
на стратегическом форсайтинге кадровых потреб-
ностей, должна способствовать самостоятельному 
обоснованному выбору профессии сегодня для 
обеспечения востребованности и социальной мо-
бильности населения в будущем. 
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Среднесрочное прогнозирование потребности 
в кадрах (3−5 лет) реализуется в условиях неизменной 
отраслевой структуры экономики, структуры заня-
тости и неизменной профессиональной структуры 
подготовки кадров. В этом процессе дополнительная 
потребность в кадрах определяется следующими фак-
торами: потребность в обновлении как результате 
естественного выбытия, социально-экономическое 

развитие, модернизация и обновление фондов. При 
отрицательной динамике перечисленных факторов 
в экономике наблюдается технологическая безрабо-
тица, избежать которой в долгосрочном периоде мож-
но с использованием компенсационных механизмов 
на государственном уровне [17]. Для решения проб-
лемы технологической безработицы недостаточно 
исключительно улучшения образования без системы  

Таблица
Уровни моделирования кадровых потребностей инновационной экономики

Вид прогноза
Стратегический
(долгосрочный)

5–10 лет

Стратегический
(среднесрочный)

3–5 лет

Операционный
до 3 лет

Уровень регулирования Федеральный Региональный Отрасль, кластер, корпорация

Предназначение Профориентация

Модернизация системы 
профессионального образования

Контрольные цифры приема в 
вузы на программы специали-
тета и бакалавриата

Контрольные цифры приема 
в вузы на программы магистрату-
ры и программы подготовки 
кадров высшей квалификации

Удовлетворение потребностей 
конкретных работодателей, 
отраслей, кластеров

Ключевые определения Перспективная потребность 
экономики в кадрах

Дополнительная потребность 
в кадрах

Структурированная по профес-
сиям и квалификациям 
потребность в кадрах

Методы и подходы Поисковое прогнозирование

Качественные методы

Экспертные оценки

Поисковое и нормативное 
прогнозирование

Количественные методы

Нормативные методы и методы 
прямых расчетов

Количественные методы

Факторы Темпы инновационного 
развития экономики

Появление новых индустрий

Уход старых технологий

Формирование новых рынков 
труда

Крупномасштабные инвестици-
онные проекты

Естественный и миграционный 
прирост населения

Социально-экономическое 
развитие региона

Модернизация производственных 
фондов

Новые технологии

Изменение условий труда

Выпуск специалистов

Малые и средние инвестицион-
ные проекты отдельных 
предприятий и организаций

Виды информации Стратегии социально-экономи-
ческого развития

Долгосрочные проекты

Инновационные и инвестици-
онные проекты федерального 
и регионального масштаба

Демографический прогноз 

Структура экономики

Структура занятости

Структура профессионального 
образования

Программы социально-экономиче-
ского развития

Мониторинг занятости

Трудоустройство выпускников

Выпуск специалистов

инновационные проекты 
предприятий и организаций

Состояние и структура рынка 
труда

Потребности отдельных 
предприятий и организаций

Инструменты обеспечения 
потребностей

Программы подготовки 
бакалавров, магистров

Программы подготовки специа-
листов среднего звена, бакалав-
ров, магистров

Программы подготовки 
магистров

Дополнительное образование

Релокация

Graduate-рекрутмент

Основные результаты Общая кадровая потребность 
региона, тысяч человек

Среднегодовая численность 
занятых

Дополнительная кадровая 
потребность региона, человек, 
тысяч человек

Дополнительная кадровая 
потребность региона, человек

Дополнительное предложение 
профессиональных кадров, 
человек

Дисбаланс кадровой потребности, 
человек

Информация поле для корректи-
ровки среднесрочных и 
долгосрочных прогнозов 
кадровой потребности экономи-
ки

Составлено автором по материалам исследования
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долгосрочного прогнозирования развития рынка 
труда [18]. Прогнозирование потребности в кадрах 
на 5-летний период является основой планирова-
ния набора в вузы на бюджетные и внебюджетные 
места для подготовки кадров по отдельным на-
правлениям подготовки (специальностям) и их 
укрупненным группам. 

Однако, при средней отдаленности срока трудо-
устройства выпускников вузов 6,5−7 лет после по-
ступления (с учетом продолжительности периодов 
обучения на следующем уровне по очной форме, 
службы в рядах российской армии или отпуска по бе-
ременности и родам) целесообразно контрольные 
цифры приема в вузы базировать на результатах 
стратегического форсайтинга кадровых потребностей 
инновационного развития экономики. 

На операционном уровне проводится ежегодная 
корректировка результатов прогноза в соответствии 
с мониторингами занятости и с учетом трудоустрой-
ства выпускников. Удовлетворение дополнительных 
кадровых потребностей экономики на этом уровне 
осуществляется через реализацию магистерских прог-
рамм высшего образования, программ дополнитель-
но профессионального образования. На уровне мезо- 
и микроэкономики возможно применение специ-
альных программ рекрутинга, включая инструменты 
Graduate рекрутмента, программ релокации и пр. 

Системой устойчивого развития общества, со-
блюдающей долгосрочный баланс интересов всех 
стейкхолдеров и гарантирующей адаптацию чело-
веческих ресурсов страны к стремительно транс-
формирующемуся рынку труда, является нацио-
нальная система квалификаций [15]. Как и государ-
ственное планирование развития образовательных 
программ, она должна четко согласовываться с го-
ризонтами прогнозирования потребностей эконо-
мики в квалифицированных кадра.

Определение потребностей в профессиональных 
кадрах осуществляется с использованием норматив-
ного, штатного, балансового методов, метода эко-
номико-математического моделирования, статисти-
ческих методов, методов экстраполяции и экспертных 
оценок, а также их комбинации или иных методов, 
приемлемых для получения соответствующих пока-
зателей. Методы определения региональных и отра-
слевых кадровых потребностей экономики должны 
учитывать взаимообусловленность таких элементов 
единой макроэкономической системы как «эконо-
мика», «рынок труда», «образование», дополняться 
экспертными оценками [3]. При этом необходимо 
отметить, что в официальной методике отсутствуют: 
описание алгоритма расчета потребностей и требо-
вания к основным результатам их прогнозирования 

в региональных экономических системах. Прогноз 
баланса трудовых ресурсов разрабатывается с упре-
ждением в 2 года, исключая не только возможность 
упреждения кадровых потребностей инновационно-
го развития, но учет изменений условий труда, мо-
дернизации производственных фондов и новых тех-
нологий в результате уже начатых масштабных ин-
вестиционных проектов [4].

Еще одной существующей сегодня методологи-
ческой проблемой обеспечения инновационной 
экономики квалифицированными кадрами являет-
ся осуществление планирования контрольных цифр 
приема по образовательным программам магистра-
туры на основе ожидаемого выпуска бакалавров 
в соответствующем году, без оценки перспектив 
экономического развития [3]. При этом в течение 
всего периода с 2006 г. по 2017 г. фиксировался 
стабильный рост доли студентов, планирующих 
обучаться в магистратуре (с 7,6 % в 2006 г. до 47,5 % 
в 2017 г.), а 17 % выпускников бакалавриата посту-
пали в магистратуру со сменой направления подго-
товки. По данным мониторинга экономики обра-
зования Высшей школы экономики 2017 г. 57,6 % 
поступающих в магистратуру мотивированы луч-
шими возможностями карьерного роста, 78 % сту-
дентов магистратуры совмещают работу и обучение 
и являются полноценными участниками рынка 
труда [19]. Делают они это для приобретения опы-
та работы, который повышает их шансы при тру-
доустройстве. Результаты исследований подтвер-
ждают, что совмещение учeбы с работой не влияет 
на успеваемость в магистратуре [14]. 

Таким образом, широко распространенные се-
годня количественные методы оценки кадровой 
потребности не решают проблемы дефицита отдель-
ных (в основном инженерно-технических) компе-
тенций, и не учитывают тенденций развития тех-
нологий в будущем. Трансформация профессио-
нально-квалификационной структуры занятости 
под влиянием инновационного и технологического 
развития определила необходимость формирования 
новой критериальной системы выявления потреб-
ностей. А это значит, что необходим переход от ко-
личественных критериев к качественным (компе-
тентностным) и соответствующему набору оценоч-
ных средств и инструментов.

Применять стратегический форсайтинг к опре-
делению конъюнктуры рынка труда будущего по-
зволяет наблюдаемый процесс формирования новой 
парадигмы прогнозирования потребности в про-
фессиональных кадрах: переход от сценарного под-
хода, задающего вариативность развития рынка 
труда – к подходу «тройная спираль».
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Экономическое и инновационное развития Рос-
сии сталкивается с главной ресурсной проблемой – 
дефицитом квалифицированных кадров. По от-
крытым данным Росстата пик численности трудо-
способного населения (более чем 90 млн чел.) был 
пройден экономикой в 2006 г. За последующие 
10 лет численность трудоспособного населения 
упала более чем на 6 % (84,2 млн чел) [20]. Однако 
кадровый голод отраслей промышленности выра-
жается не только в нехватке работников, но и в 
несоответствии набора их компетенций и квали-
фикаций требованиям современного рынка труда. 
Особенно остро это касается когнитивных навыков, 
таких как: навык разработки и принятия решений, 
навык работы в команде, владение иностранным 
языком и пр. Навыки работоспособного населения 
устаревают в результате стремительного иннова-
ционного развития экономики. Это подтверждают 
результаты исследований Высшей школы эконо-
мики, показывающие, что доля людей старше 25 лет, 
получающих дополнительное образование, в по-
следние годы снижалась. Решить проблему доста-
точно сложно в условиях фактического отсутствия 
в России непрерывного образования, зафиксиро-
ванного Всемирным банком и Высшей школой 
экономики [9; 16].

Процессы инновационного развития диктуют 
требования к набору компетенций и квалификаций 
специалистов будущего, обеспечивающих более 

быстрое «реагирование» на изменения на рынке 
труда. Высокотехнологичным и наукоемким ком-
паниям уже сегодня необходимы «гибкие» специа-
листы, способные быстро адаптироваться к посто-
янно изменяющимся условиям новых волн техно-
логического развития. Инновационной экономи-
ке нужны не профессионалы, а трансфессионалы – 
люди,  хорошо освоившие одну или более 
профессий и при необходимости умеющие пере-
ходить их границы. Это бросает серьезный вызов 
системе профессионального образования, которая 
должна ориентироваться на формирование ком-
петентностных профилей будущих специалистов 
со сбалансированным набором общих и профес-
сиональных компетенций. При этом при подго-
товке кадров для инновационной экономики акцент 
должен быть сделан на такие универсальные ком-
петенции, как: личная эффективность, работа с ин-
формацией, новаторство и творчество, эффектив-
ная коммуникация, работа в команде. Представить 
будущую профессионально-квалификационную 
структуру рынка труда возможно исключительно 
с применением технологии стратегического фор-
сайтинга как комплексного механизма, результа-
тивность которого достигается за счет сочетания 
всей системы используемых методов.
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