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Аннотация

На развитие современной экономической теории оказывают влияние разнообразные факторы внешней 
и внутренней среды. К факторам внешней среды относят: изменения в практике хозяйствования экономиче-
ских субъектов, глобальной экономике, институциональной среде, технологические изменения. К факторам 
внутренней среды относят: изменения в сфере научного познания в целом, а также изменения в методологии 
самой экономической науки. Главной движущей силой развития экономической теории является эволюция 
экономических парадигм, которая влияет на методологический выбор исследователей, их научное мировоз-
зрение. Важной составляющей хозяйственной деятельности людей являются экономические коммуникации, 
сущность и содержание которых пока недостаточно изучены с теоретической точки зрения. Так как экономи-
ческие коммуникации тесно связаны с поведением экономических агентов, что сказывается, в свою очередь, 
на результатах хозяйственной деятельности, их исследование является актуальной задачей. Предмет иссле-
дования – взаимосвязь экономических парадигм и представлений о сущности экономических коммуникаций. 
Цель статьи – изучение влияния эволюции экономических парадигм на развитие научных представлений 
об экономических коммуникациях. В работе применены следующие методы: рациональной реконструкции 
науки, сравнительного анализа, научной абстракции и другие. Выявлена взаимосвязь между эволюцией эко-
номических парадигм, теорий поведения экономических агентов и пониманием роли экономических ком-
муникаций в хозяйственной деятельности. Авторы исследовали экономические коммуникации в контексте 
теории полной, ограниченной, процедурной рациональности, органической иррациональности, а также в кон-
тексте теории продуктивного потребления. Основные научные результаты заключаются в выявлении особен-
ностей в понимании сущности экономических коммуникаций с точки зрения различных теорий. Полученные 
результаты являются базой для исследования системных и гуманистических оснований экономических ком-
муникаций, а также для разработки рекомендаций по совершенствованию экономических коммуникаций.
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Economic paradigms and economic 
communications
Abstract

The development of modern economic theory is influenced by various factors of the external and internal environment. 
The factors of the external environment include: changes in the practice of economic entities, global economy, in the 
institutional environment, technological changes. The factors of the internal environment include: changes in the field 
of scientific knowledge in general, as well as changes in the methodology of economic science itself. The main driving 
force behind the development of economic theory is the evolution of economic paradigms, which has an impact on the 
methodological choice of researchers, their scientific worldview. An important component of human economic activity 
are economic communications, the essence and content of which have not been yet sufficiently studied from a theo-
retical point of view. Since economic communications are closely related to the behavior of economic agents, which 
affects, in turn, the results of economic activity, their study is an urgent task. The subject of research in the article is the 
relationship of economic paradigms and ideas about the essence of economic communication. The purpose of the 
article is to study the influence of the evolution of economic paradigms on the development of scientific ideas about 
economic communication. The authors have applies following research methods in the scientific paper: the method 
of rational reconstruction of science, the method of comparative analysis, the method of scientific abstraction and oth-
ers. The relationship between the evolution of economic paradigms, theories of behavior of economic agents and the 
understanding of the role of economic communications in economic activity have been revealed. The authors investi-
gated economic communications in the context of the theory of full, limited, procedural rationality, organic irrationality, 
as well as in the context of the theory of productive consumption. The main scientific results consist in identifying fea-
tures in the understanding of the essence of economic communications from the point of view of various theories. The 
results obtained are the basis for the study of the systemic and humanistic foundations of economic communications, 
as well as the development of recommendations for improving economic communications.

Keywords: 

economic paradigms, economic communications, full rationality, limited rationality, procedural rationality, organic 
irrationality, theory of productive consumption.

For citation: Wawrosz P., Valenchik R., Roubal O., Sazanova S.L. Economic paradigms and economic 
communications (2019) Upravlenie, 7 (1), pp. 60–65. doi: 10.26425/2309-3633-2019-1-60-65

УДК 330    JEL D11                              DOI 10.26425/2309-3633-2019-1-60-65
Получено 04.03.2019    Одобрено 27.03.2019    Опубликовано 18.04.2019 

© Ваврош П., Валенчик Р., Рубаль О., Сазанова С.Л., 2019. Статья доступна по лицензии Creative Com-
mons «Attribution» («Атрибуция») 4.0. всемирная. (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/)
The Author(s), 2019. This is an open access article under the CC BY 4.0 license  
(http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/) 

УПРАВЛЕНИЕ В СФЕРЕ ЭКОНОМИКИ: ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ

Received 04.03.2019    Approved 27.03.2019    Published 18.04.2019



УПРАВЛЕНИЕ  T. 7 № 1 / 2019. 136: 60–65

61

Экономическая наука всегда стремилась объяснить, 
как люди ведут хозяйственную деятельность, как 
взаимодействуют между собой в процессе производ-
ства, распределения и потребления материальных 
благ и доходов. Результатом усилий многих эконо-
мистов, работавших на протяжении нескольких сотен 
лет стали парадигмы экономической науки: класси-
ческая, неоклассическая, кейнсианская, марксистская, 
институциональная, эволюционная, системная.

Эволюция экономических парадигм обусловила 
эволюцию теорий производства, потребления, дохо-
дов и их распределения, отношений между людьми 
в процессе хозяйственной деятельности [4; 5; 6]. 
Каждая экономическая парадигма в неявном виде 
затрагивала проблему экономических коммуникаций, 
но долгое время экономические коммуникации не по-
падали в фокус исследования экономической науки. 
Поскольку в современном мире экономические ком-
муникации играют все большую роль, то исследова-
ние их сущности и содержания является актуальным. 
В современной экономической науке недостаточно 
разработаны научные основы анализа экономических 
коммуникаций, что не позволяет создать комплекс-
ную теорию экономического поведения. Вклад в ре-
шение данной проблемы и вносят авторы статьи.

Целью статьи является исследование влияние 
эволюции экономических парадигм на развитие 
научных представлений об экономических комму-
никациях. Методами исследования являются: ме-
тод рациональной реконструкции науки, метод 
сравнительного анализа, метод научной абстракции. 
Ожидаемые научные результаты будут заключать-
ся в выявлении особенностей в понимании сущ-
ности экономических коммуникаций с точки зре-
ния различных теорий.

На роль коммуникаций в рыночной экономике 
обращал внимание А. Смит, который считал, что 
экономические агенты вынуждены взаимодейство-
вать под влиянием разделения труда и производ-
ственной необходимости. Приоритет влиянию тех-
нологических факторов на экономические комму-
никации отдавали Д. Рикардо, К. Маркс, А. Маршал 
и др. Одним из первых на роль экономических 
коммуникаций обратил внимание И. Посошков 
(1724 г.), а в XX в. Дж. Кейнс обратил внимание 
на роль коммуникаций в принятии домашними 
хозяйствами решений о потреблении.

После публикаций А. Тверски, Д. Канемана 
и Д. Ариели исследование поведения экономиче-
ских агентов стало отдельным направлением ис-
следований в современной экономической нау-
ке [1; 2]. В отличие от основного направления 
в экономической науке, основанного на концепции 

рационального / ограниченно рационального по-
ведения, поведенческая экономика основана на кон-
цепции иррационального поведения, сущность 
которого заключается в «ошибках мышления», 
открытых Д. Канеманом [7]. Однако более углу-
бленный анализ когнитивных и психологических 
факторов экономического поведения как частного 
случая поведения человека в целом, осуществлен-
ный Г. Клейнером, показывает, что поведение 
человека является органически иррациональным [3].

Отличительная особенность концепции органи-
ческой иррациональности Г. Клейнера заключается 
в признании существования субъективных психоло-
гических предпосылок нарушения рациональности 
поведения [3]. Концепция ограниченной рациональ-
ности Г. Саймона и концепция процедурной рацио-
нальности О. Уильямсона объясняют нарушение 
рациональности главным образом объективной не-
полнотой доступной индивиду информации и огра-
ниченностью его когнитивных способностей.

Итак, различным экономическим парадигмам 
соответствуют различные концепции поведения 
экономического агента. Поскольку экономическое 
поведение человека тесно связано с взаимодей-
ствием с другими агентами, то экономические 
коммуникации неизбежно становятся объектом 
экономических исследований. Можно предполо-
жить, что эволюция поведенческих концепций 
влияет на понимание сущности, содержания и роли 
коммуникаций в экономике.

Используя метод рациональной реконструкции 
науки, исследуем, как изменялось представление 
об экономических коммуникациях. В наше время 
широко распространена точка зрения, что комму-
никация – это обмен информацией, тогда экономи-
ческая коммуникация – обмен информацией между 
двумя и более участниками о свойствах, характери-
стиках и ценах экономического блага (объекта сдел-
ки). Такое представление о сущности экономической 
коммуникации соответствует неоклассической па-
радигме экономической науки, в основе которой 
лежит концепция рационального поведения эконо-
мического агента и модель Homo economicus. Для 
полностью рационального экономического агента 
коммуникации являются только техническим сред-
ством передачи информации об объекте сделки.

Если допустить, что поведение человека не явля-
ется полностью рациональным, то тогда коммуника-
ции начинают играть более важную роль в экономи-
ческих взаимодействиях. Объективные ограничения 
доступа к информации и ограниченность когнитив-
ных способностей порождает проблемы информаци-
онной асимметрии, структурной неопределенности 
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и связанных с ними трансакционных издержек. Тогда 
экономические коммуникации становятся инстру-
ментом решения проблемы информационной асим-
метрии, например, в процессе переговоров контр-
агентов. В процессе коммуникаций происходит 
не только обмен информацией о характеристиках 
объекта следки, но и об ожиданиях экономических 
агентов, обмен их представлениями о будущем, о ве-
роятности наступления благоприятных или неблаго-
приятных событий. Следовательно, в ходе экономи-
ческих коммуникаций может быть отчасти решена 
проблема информационной асимметрии и структур-
ной неопределенности.

Допущение об органической иррациональности 
экономических агентов еще больше меняет взгляд 
исследователя на экономические коммуникации. 
Главный вопрос заключается в следующем: могут 
ли экономические коммуникации решить проблему 
субъективных психологических предпосылок нару-
шения рациональности поведения?

В общем виде рациональность поведения пред-
полагает, что экономический агент может, используя 
всю доступную ему информацию, выполнить следу-
ющие действия: увидеть и точно описать цель, сто-
ящую перед ним в данной ситуации; определить все 
возможные альтернативы выбора и описать их; сфор-
мировать множество допустимых альтернатив; ран-
жировать допустимые альтернативы на основании 
отношений предпочтения; выявить наилучшие аль-
тернативы и сделать окончательный выбор [3]. Сле-
довательно, нарушение рациональности выбора 
связано с объективными или субъективными огра-
ничениями. К объективным ограничениям относят: 
недостаток информационных ресурсов; некорректная 
технология сравнительного анализа альтернатив, 
оценивания и интерпретации информации. К субъ-
ективным ограничениям относят: сознательное не-
желание осуществлять все действия, необходимые 
для формирования и решения задачи выбора; анти-
патия к мыслительной, аналитической или волевой 
деятельности, необходимой для принятия решения. 
Таким образом, органическая рациональность свя-
зана не только с недостатком информации и огра-
ниченностью когнитивных способностей, но и с не-
достатком воли к реализации мыслительных опера-
ций и/или действий. Тогда, возможно, именно ком-
муникации экономических агентов могут стать для 
них источником информации, компенсировать ког-
нитивные ограничения. Кроме этого, экономические 
коммуникации могут компенсировать недостаток 
воли и подтолкнуть агента к необходимым мысли-
тельным операциям и/или конкретным действиям 
в направлении выбора.

Гипотеза о том, что экономические коммуни-
кации могут решить проблему субъективных пси-
хологических предпосылок нарушения рациональ-
ности поведения, основана на допущениях: 
 • сущность экономических коммуникаций не сво-

дима к обмену информацией об объекте сделки; 
 • экономические коммуникации являются частью 

социально-экономических систем различных уров-
ней. Докажем, что при вышеназванных допущени-
ях наша гипотеза верна.

Сущность экономических коммуникаций не сво-
дится к обмену информацией об объекте сделки, 
потому что сущность человека не сводима только 
лишь к его рациональному компоненту. Человече-
ская личность формируется в процессе социализа-
ции, то есть взаимодействия с другими людьми, 
институтами, ценностями общества. Сами эконо-
мические коммуникации происходят в определен-
ной институциональной среде, сформированной 
институтами права, культуры, религии и т. д. Поэтому 
в краткосрочных экономических (разовых, спото-
вых) коммуникациях происходит обмен информа-
цией о личностных характеристиках контрагентов, 
их культурных мемах, ценностях, а также правилах 
поведения, которым они следуют [6]. В долгосроч-
ных (повторяющихся) коммуникациях происходит 
уже не только трансляция, но и обмен культурны-
ми нормами, ожиданиями, представлениями о бу-
дущем, неформальными институтами. Следователь-
но, экономические коммуникации расширяют 
множество альтернатив, снижают когнитивные 
ограничения, а значит, компенсируют действие 
субъективных психологических предпосылок на-
рушения рациональности поведения.

Экономические коммуникации являются частью 
социально-экономической системы и ее подсистем: 
производства, обмена, распределения и потребления. 
В каждой подсистеме экономические коммуникации 
имеют свои особенности. В производственной под-
системе во взаимодействиях экономических агентов 
главную роль играют технологии и рациональный 
экономический расчет, поэтому экономические 
коммуникации в большей мере решают проблему 
информационной асимметрии, поскольку выбор 
альтернатив ограничен требованиями технологии 
и экономическим расчетом. В подсистемах обмена, 
распределения и потребления большее значение 
приобретают гуманистические факторы, поэтому 
коммуникации решают проблему структурной не-
определенности, подталкивая экономических аген-
тов к тем или иным мыслительным операциям или 
конкретным действиям. Таким образом, с точки 
зрения концепции иррационального поведения 
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экономических агентов, экономическая коммуни-
кация становится связующим звеном между рацио-
нальным и иррациональным аспектами поведения 
экономических агентов.

Интересный подход к исследованию экономи-
ческих коммуникаций предлагает теория продук-
тивного потребления. Основные положения этой 
теории заключаются в следующем: 

1) экономический агент принимает решения, 
руководствуясь долгосрочной стратегией исполь-
зования текущего дохода для приобретения активов 
с целью увеличения приведенной стоимости буду-
щего дохода; 

2) на поведение экономического агента влияет 
не только рациональный мотив, но и опыт, особен-
ности его психики, которые могут как усиливать, 
так и ослаблять долгосрочную мотивацию; 

3) экономический агент отождествляет свое бла-
госостояние с достижением определенного уровня 
дохода в будущем, то есть он заинтересован в росте 
человеческого капитала; 

4) для достижения поставленных долгосрочных 
целей экономические агенты заинтересованы в ком-
муникациях друг с другом [6; 13]. Ориентация тео-
рии на исследование производственных аспектов 
потребления позволяет лучше определить роль ра-
циональных и иррациональных элементов в при-
нятии решений хозяйствующими субъектами. При-
нятие решений, основанное на продуктивных ас-
пектах потребления, связано с более высокой сте-
пенью рациональности, а модели, основанные 
на эффектах продуктивного потребления, являют-
ся очень удобным инструментом для исследования 
нерационального поведения экономических агентов.

Некоторые авторы считают, что акцент на про-
дуктивныe аспекты потребления способствует 
устранению инклюзивности, возникающей на ос-
нове собственности, и созданию равенства воз-
можностей для социального продвижения [10; 11]. 
В этом смысле они также интерпретируют пози-
тивную роль социального капитала, обращая вни-
мание на роль образования и здравоохранения 
в его развитии. С точки зрения производительно-
го потребления различают человеческий и соци-
альный капитал. Человеческий капитал – сово-
купность знаний, умений, навыков, которые ис-
пользуются для удовлетворения потребностей 
человека и общества в целом. Стоимостная оцен-
ка человеческого капитала включает расходы до-
машних хозяйств и государства на питание, оде-
жду, жилища, культуру. Социальный капитал – 
совокупность социальных связей, которые позво-
ляют осуществлять экономическую деятельность. 

Социальный капитал является экономическим 
ресурсом, поскольку уменьшает затраты на коор-
динацию деятельности экономических агентов 
через вытеснение формальных контрактов отно-
шениями доверия, основанными на неформальных 
нормах, профессиональной этике и т. п.

Социальный капитал рассматривают в качестве 
предпосылки для применения человеческих спо-
собностей, но он не тождественен явлению, ко-
торое мы называем инвестициями в социальный 
статус, когда возможность получения или при-
менения человеческого капитала одним субъектом 
осуществляется за счет другого субъекта. Диф-
ференциация инвестиций в человеческий капи-
тал, социальный капитал, социальный статус 
является сложной теоретической задачей. Реше-
ние этой задачи возможно, на наш взгляд, с по-
мощью теории кооперативных игр, которые ана-
лизируют переговорные процессы, являющиеся 
формой коммуникации. Например, в качестве 
инструмента анализа коммуникаций можно ис-
пользовать модель переговоров Нэша (S, d), где 
S − набор доступных решений, d − начальная 
точка разногласия. Если мы рассмотрим другие 
ситуации, где в качестве альтернативы исходной 
проблеме модели переговоров Нэша будут рас-
сматриваться как точки альтернативной стоимо-
сти инвестиций в социальный статус и точки 
реакции игрока, осуществляющего инвестиции 
в статус, то мы получим очень сильный теорети-
ческий аппарат, который можно использовать для 
анализа ситуаций, часто встречающихся на пе-
реговорах для достижения общеприемлемой цели 
(реализация проекта или реформы) [13].

Если стандартная неоклассическая экономи-
ческая теория утверждает, что «предложение по-
рождает свой собственный спрос», то теория про-
изводительного потребления утверждает, что 
«потребление порождает производство». Это озна-
чает, что представления экономических агентов 
о желаемом будущем потреблении порождает 
их текущие производственные планы. Экономи-
ческие коммуникации, с одной стороны, обеспе-
чивают взаимодействия людей в настоящем вре-
мени, а с другой стороны, являются инструментом 
построения будущего.

В этом контексте следует рассмотреть различные 
типы поведения потребителей [12]. В частности, 
чтобы отличить гедонистическое потребление 
от форм продуктивного потребления [8; 9]. Исхо-
дя из этого, могут быть выявлены и приняты во вни-
мание моральные и этические аспекты в эконо-
мических коммуникациях.
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Заключение

Проведенное исследование экономических па-
радигм и экономических коммуникаций позволяет 
сформулировать следующие выводы:
 • представление об экономических коммуникаци-

ях изменялось под влиянием эволюции экономи-
ческих парадигм и поведенческих теорий;
 • с точки зрения теории полной рациональности 

экономические коммуникации являются лишь ин-
струментом передачи информации об объекте сделки;
 • с точки зрения теории ограниченной рациональ-

ности экономические коммуникации являются ин-
струментом решения проблемы информационной 
асимметрии;
 • с точки зрения теории процедурной рационально-

сти экономические коммуникации являются инстру-
ментом эффективных процедур принятия решений;
 • с точки зрения теории органической рациональ-

ности экономические коммуникации сглаживают 

последствия субъективных психологических пред-
посылок нарушения рациональности поведения;
 • с точки зрения теории продуктивного потребления 

экономические коммуникации являются инстру-
ментом реализации долгосрочных целевых функций 
экономических агентов.

Полученные выводы заключаются в выявлении 
особенностей в понимании сущности экономиче-
ских коммуникаций с точки зрения различных 
теорий и являются базой для дальнейших научных 
исследований системных и гуманистических осно-
ваний экономических коммуникаций, что имеет 
не только теоретическую, но практическую значи-
мость для разработки рекомендаций по совершен-
ствованию экономических коммуникаций в раз-
личных сферах хозяйственной деятельности на ми-
кро-, мезо- и макроуровнях.
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